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En cumplimiento al artfculo 19 de la Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal
(LOAPF); a los articulos 6 y 11 fraccion 1V, 13 fracciones XXVIl y XXVIII, y Octavo TRANSITORIO
del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de Mexico (RIANAM) publicado
en el DOF el 21 de diciembre de 2021, los cuales establecen la obligacion de elaborar, expedir,
aplicar y mantener debidamente actualizados los manuales de operaciéon de cada area
administrativa, mismos que deben contener los principales procedimientos
administrativos que se establezcan como necesarios para el correcto desempeno de sus
funciones. :

Con base en lo anterior la Agencia Nacional de Aduanas de México a través de la Direccion
General de Investigacién Aduanera emite el presente Manual de Organizacion y Procesos

La estructura de este manual estd conformada por el marco juridico-administrativo,
organigrama, estructura orgénica, objetivo, funciones alcance, politicas de operacion,
descripciéon de actividades y diagramas de flujo.

Es necesaric mantener actualizados los manuales operativos, por lo que este manual
deberé ser revisado con la periodicidad que se requiera, a fin de incorporar en su caso,
cambios en la normatividad, asi como mejoras administrativas y tecnoldgicas que
coadyuven a elevar el nivel de calidad en la gestion.

Asimismo, este documento debera ser de apoyo normativo y de operacion para el proceso
de induccién y capacitacién del personal de nuevo ingreso al area.

Cabe mencionar que este manual ha sido elaborado bajo los criterios establecidos en la
Guia Técnica para Elaborar Manuales de Organizacion y Procesos, publicada por |
Direccién de Recursos Humanos en junio de 2022. g

El fenguaje empleado en el presente MOP, no busca generar ninguna clase de discriminacion, ni marcar
diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones hechas al género masculino

representan siempre tanto a hombres como muferes, abarcando claramente ambos sexas.

~
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MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Publicada en el D.O.F. el 05-11-1917, dltima reforma: D.O.F. 28-V-2021.

Leyes / Cédigos Federales.

e Ley Organica De La Administracién Pablica Federal.

Publicada en el D.O.F. 29-12-1276, ultima reforma D.O.F. 09-09-2022.
e lLey Aduanera.

Publicada en el D.Q.F. el 15-12-1995, ultima reforma D.O.F. 24-12-2021
e Ley General de Archivos.

Publicada en el D.Q.F. 15-06-2018, ultima reforma D.O.F. 05-04-2022
e Ley de Tesoreria de la Federacion.

Publicadz en el D.O.F. el 30-12-2015, sin reforma
o Ley del Servicio de Administracion Tributaria.

Publicada en el D.O.F. el 15-12-1995, dltima reforma DOF 04-12-2018
e Ley General de Transparencia y Acceso a la Infermacién Publica.

Publicada en el D.O.F el 04-05-2015, ultima reforma D.O.F. 20-05-2021
o Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Publicada en el D.O.F el 09-05-2016, tltima reforma D.O.F. 20-05-2021
e Leydel Servicio Exterior Mexicano.

Publicada en el D.O.F. 04-01-1924, ultima reforma D.O.F. 12-04-2018.
e Leydel Impuesto al Valor Agregado.

Publicada en el D.O.F. 29-12-1978, ultima reforma D.O.F. 12-11-2021
¢ Ley Federal del Impuesto sobre Automaviles Nuevos.

Publicada en el D.O.F. 30-12-1996, ultima reforma D.O.F. 28-12-2021
o Leydel Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios.

Publicada en el D.O.F. 30-12-1980, ultima reforma D.O.F. 12-11-2021
s Leyde Infraestructura de la Calidad.

Publicada en el D.O.F. 01-07-2020, sin reforma
o Leyde Comercio Exterior.

Publicada en el D.O.F. 27-07-1993, liltima reforma D.O.F. 21-12-2006.
e Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial.

Publicada en el D.O.F. 01-07-2020, sin reforma.
o Leyde los Impuestos Generales de Importacion y de Exportacién

Publicada en el D.O.F. 07-06-2022, (ltima reforma D.O.F. 18-11-2022.
e Ley Federal de Procedimiento Administrativo
e Publicada en el D.O.F. 04 de agosto de 1994, dltima reforma D.O.F. 18-05-2018
e (Coédigo Fiscal de la Federacion.

Publicado en el D.O.F. el 31-12-198]1, ultima reforma D.Q.F. 05-01-2022

s

et S

Iy
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e Codigo de Camercio.
Publicado en el D.O.F. el 07-10-18889, dltima reforma D.O.F. 30-12-2021.

Reglamentos

¢ Reglamento de la Ley Aduanera.
Publicado en el D.O.F. el 20-04-2015, sin reforma.
e Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México
Publicado en el D.O.F. el 21-12-202], ultima reforma D.O.F. 24-05-2022.
e Reglamento de la Ley de Tesoreria de la Federacion.
Publicado en el D.O.F. el 30-06-2017, sin reforma.
¢ Reglamento de la Ley del Servicio Exterior Mexicano.
Publicado en el D.O.F 28-04-2017, ultima reforma D.O.F. 17-10-2019.
e Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado
Publicado en el D.O.F. el 04-12-2006, ultima reforma D.O.F. 25-09-2014.
s Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Credito Pdblico.
Publicado en el D.O.F el 06-03-2023. Sin reforma.
e Reglamento de la Ley del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios
Publicado en el D.O.F. el 04-12-2006, sin reforma.
e Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacion
Publicado en el D.O.F. el 02-04-2014, sin reforma
e Reglamento de la Ley de Comercio Exterior
Publicado en el D.O.F. el 30-12-1923, dltima reforma D.O.F. 22-05-2014.
e Reglamento Interior del Servicio de Administracién Tributaria.
Publicado en el D.O.F. el 24-08-2015, ultima reforma D.O.F. 21-12-2021

Resolucién Miscelanea

e Reglas Generales de Comercic Exterior para 2023.
Publicado en el D.O.F 27/12/2022, dltima refarma D.O.F. 25/07/2023 )‘

Estrategias, Manuales, y Lineamientos

e Estrategias para el procesamiento de pagos por excedente de franquicia
pasajeros, procedentes del extranjero y pago de contribuciones de residentes de
franja o region fronteriza.

Antes Administracion General de Aduanas. Administracion Central de Operacion
Aduanera. Administracién Central de Investigacion Aduanera, Ultima reforma: 1-VII-
2018. /

s« |nstructivo de Operacidn para la Recepcion de Contribucicnes al Comercio Exterior
mediante Deposito Referenciado a través de las Instituciones de Crédito
Autorizadas.

e
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Antes Administracion Ceneral de Aduanas. Administracion Central de Investigacion
Aduanera Administracion de Investigacion Aduanera “5”, el 25-X1-2019.
e Manual de Operacién del subproceso denominado “3.42 Administracion de Pagos

de Comercio Exterior”.
Antes Administracién General de Aduanas. Administracion Central de Investigacion

Aduanera Administracién de Investigacion Aduanera “5", 14-X-2021.

N

el

Otras Dispaosiciones

DECRETO por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del
Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y del
Reglamento Interior del Servicio de Administraciéon Tributaria, y por el que se
expide el Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de Mexico,
publicado en el DOF el 21 de diciembre de 2021, tltima reforma D.O.F. 24/05/2022.
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11 MISION, VISION Y OBIETIVO
DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MISION

Fungir como autoridad aduanera y fiscal a nivel nacional, en la importacién y exportaciéon
de mercancias, valor de las mercancias, el pago de impuestos en comercio exterior y su
integracion contable, asi como el cumplimiento de regulaciones y restricciones no
arancelarias, aceptacion de garantias y embargos precautorios, coadyuvando con la
deteccién de ilicitos, prevencidn de corrupcion y colaboracion con las autoridades
aduaneras internacionales.

VISION

Integrar una institucion de excelencia de gestién en los procesos de comercio exterior a
nivel nacional e internacional, aplicando la legislacién fiscal y aduanera y el uso eficiente de
las herramientas tecnholdgicas de la ANAM y el combate y prevencion a actos ilicitos en Ia
Mmateria.

OBIJETIVO

Determinar las politicas, metas e indicadores para el cobro y registro contable de los
ingresos aduaneros nacionales; asi como planear y dirigir las estrategias para el combate a
la pirateria y falsificacién; prevencién y control de ilicitos y riesgos de corrupcion en
comercio exterior; la atencion de solicitudes de informacion y documentacion de
proveedores extranjeros, pedimentos y acciones en asuntos de sectores del Programa de
Control Aduanero y Fiscalizacién (PROCAFIS), estableciendo estrategias integrales que
permitan vigilar el cobro y registro de los ingresos aduaneros, la generacion de indicadores
y sU comparativo con la economia nacional, presentando programas a favor del PROCAFIS,

del combate a la pirateria y la falsificacion, de verificacion de informacién y documentaci o
de proveedores extranjeros; acuerdos para la evaluacion de garantias e instrumentando
desarrollando medidas de deteccién de vulnerabilidad, para garantizar el registro de pagos,
su incorporacion a la HPF y a la TESOFE, la generacion al reporte de indicadores aduanerog
atencidn a solicitudes de pedimentaos, actualizacidén de manuales, resguardar la propiedad
intelectual, proteger los sectores de la economia nacional, combatir el fraude aduanero y
evaluacién de las garantias, para la percepcion de riesgo y el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, prevenir y combatir ilicitos.
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II.2 FACULTADES DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA AGENCIA NACIONAL.DE |
ADUANAS DE MEXICO '
DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 19 del Reglamento Interior de la Agencia Nacional
de Aduanas de México, corresponde a la Direccidon General de Investigacidon Aduanera,
ejercer las atribuciones que a continuacién se sefialan:

|. Mantener comunicacién y colaborar con las autoridades aduaneras ¢ de comercio
exterior de otros paises, asi como asistir a las personas servidoras publicas de la
Agencia en sus relaciones con dichas autoridades, respecto de asuntos relacionados
con la entrada y salida de mercancias del territorio nacional, en el &mbito de su
competencia;

Il. Prestar servicios de seguridad y proteccion a las instalaciones, edificios y servidores
publicos de la Agencig;

Ill. Planear, organizar, establecer, dirigir y controlar estrategias que permitan crear e
instrumentar mecanismos y sistemas para prevenir y combatir conductas ilicitas
relacionadas con lz entrada y salida de mercancias del territorio nacional. Asimismo,
estudiar, analizar e investigar conductas vinculadas con el contrabando de
mercancias y emitir, con las unidades administrativas de la Agencia, estrategias y
alternativas tendientes a combatir dichas conductas;

IV. Vigilar y verificar el cumplimiento de las obligaciones del agente aduanal,
mandatario de agente aduanal y dictaminador aduanero, durante el despacho
aduanero, asi como tramitar, resolver e imponer sanciones en términos de las leyes
aplicables por los actos u omisiones cametidos por aquéllos;

V. Ordenar y practicar:

a) Actos de revision, reconocimiento, verificacion, inspeccion y vigilancig, pag\
cerciorarse del cumplimiento de las disposiciones juridicas que regulan |
entrada y salida del territorio nacional de mercancias y medios de transporte, y

b) El despacho aduanero y los hechos y actos que deriven de éste o de dicha
entrada o salida, en el ambito de su competencia, asi como del cumplimiento de
los requisitos y las obligaciones inherentes a las autorizaciones, concesiones y
patentes a que se refiere la Ley Aduaners; /

VI. Ordenar y realizar la inspeccion y vigilancia permanente en €l manejo, transporte o
tenencia de las mercancias en los recintos fiscales o fiscalizados; ¥
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VIl. Revisar los pedimentos, sus anexos y demas documentos, incluso electrénicos o
digitales, asi como la informacién contenida en la transmisién electrénica o en el
aviso consolidado a que se refiere la Ley Aduanera, exigibles por los ordenamientos
legales aplicables a los consignatarios, destinatarios, propietarios, poseedores o
tenedores en las importaciones y los remitentes en las exportaciones, asi como a las
demds personas que intervengan en el despacho aduanero de las mercancias, entre
otras, los agentes aduanales y representantes legales, de acuerdo a los diferentes
traficos vy regimenes aduanerocs, a efecto de verificar la adecuada clasificacion
arancelaria y el calculo de los ingresos federales aduaneros;

VIII. Verificar el cumplimiento de las regulaciones y restricciones no arancelarias en las
mercancias de comercio exterior, inclusive las normas oficiales mexicanas; declarar
que las mercancias, vehiculos, embarcaciones © aeronaves pasan a propiedad del
Fisco Federal; inspeccionar y vigilar los recintos fiscales y fiscalizados y, en este
Gltime caso, vigilar el cumplimiento de los requisitos y las obligaciones derivadas de
la concesién o autorizacidn otorgada para prestar los servicios de manejo,
almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior, y verificar ante el Servicio
de Administracion Tributaria el domicilic que los contribuyentes declaren en el
pedimento, la transmisién electrénica o en el aviso consolidadao que establece la Ley
Aduanerg;

IX. Dar a conocer a los contribuyentes, responsables solidarios, productores,
importadores, exportadores y demas obligados en materia aduanera, los hechos u
omisiones imputables a éstos, conocidos con motivo del ejercicio de sus facultades
de comprobacién en el despacho aduanero y hacer constar dichos hechos y
omisiones en las actas u oficios que para tal efecto se levanten, entérminos de la Ley
Aduanera y demas disposiciones juridicas aplicables;

X. Participar con otras autoridades en la prevencion de ilicitos en las aduanas, recintos
fiscales y fiscalizados, secciones aduaneras, garitas y puntos de revision aduaneros y
en los aeropuertos, puertos maritimos y terminales ferroviarias o de autotransporte
de carga o de pasajeros, autorizados para el trafico internacional, -

XI. Analizar, detectar y dar seguimiento respecto de los asuntos a gue se refiere este
articulo y con las demés autoridades competentes, sobre: a) Las operaciones
especificas de comercio exterior en las que se presuma la comision de cualquier
ilicito en cuanto al valor, origen, clasificacion arancelaria de mercancias, y b) Evasion
en el pago de los ingresos federales aduaneros, incumplimiento de regulaciones y
restricciones no arancelarias inclusive normas oficiales mexicanas e infracciones
administrativas, para la debida aplicacién del programa de centrol aduanero, asi
como dar seguimiento a las denuncias presentadas;

T
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Ejercer las facultades de las autoridades aduaneras en materia de abandono de las
mercancias y declarar, en su caso, que han pasado a propiedad del Fisco Federal,
con las autoridades competentes conforme a la legislacién aduanera y demas
disposiciones juridicas aplicables;

ADUANAS

Informar a las personas que presten los servicios sefalados en el articulo 14 de la Ley
Aduanera, respecto de las cuales se haya declarado el abandono, que no seran
objeto de destino, a fin de que puedan proceder a su destruccién de conformidad
con las disposiciones juridicas aplicables;

Ejercer la vigilancia y custodia de los recintos fiscales y de los demas bienes y valores
depositados en ellos;

Ordenar y practicar el embargo precautoric o aseguramiento de bienes o
mercancias en los casos en que haya peligro de que el obligado se ausente, se realice
la enajenacién u ocultamiento de bienes o cualguier manicbra tendiente a evadir el
cumplimiento de las obligaciones aduaneras o en cualquier otro caso que sefialen
las leyes, asi como de cantidades en efectivo, en cheques nacionales ¢ extranjeros,
érdenes de pago o cualguier otro documento por cobrar o una combinacién de ellos,
superiores a las cantidades que sefalen las disposiciones legales, cuando se omita
declararlas a las autoridades aduaneras al entrar o salir del territorio nacional,
conforme a lo dispuesto en la legislacién aduanera, y levantarlo cuando proceda;

Ordenar y practicar la retencidn, persecucidn, embargoc precautorio o
aseguramiento de las mercancias de comercio exterior, incluidos los vehiculos, o de
sus medios de transporte, en términos de la Ley Aduanera, inclusive por
compromisos internacionales, requerimientos de orden publico o cualquier otra
regulacién o restriccion no arancelaria. Asimismo, notificar dichos actos, incluso el
embargo precautorio o aseguramiento de las mercancias respecto de las cuales no

se acredite su legal introduccién, impartacion, internacién, estancia o tenencia er=el—-«

pais, asi como ordenar el levantamiento del citado embargo o aseguramiento y la-
entrega de las mercancias antes de la conclusién de los procedimientos iniciado
segln corresponda, previa calificacién y aceptacién de la garantia del interés fiscal
por parte de la autoridad competente, y poner a disposicidon de la aduana que
corresponda las mercancias retenidas o embargadas para que realice su control y
custodia;

Determinar los impuestos generales de importacion y de exportacion y los derechos
por servicios aduaneros; aplicar las cuotas compensatorias y determinar en cantidad
liquida el monto correspondiente a cargo de contribuyentes, responsables solidarios
vy demas obligados, y determinar los accesorios que correspondan en los supuestos
antes senalados;

-
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XVIll. Determinar, conforme a la Ley Aduanera, el valor en aduana y el valor comercial de
las mercancias,

Area Responsable de elzaboracion:
Direccian General de
Investigacién Aduanera

XIX. Tramitar y resolver los procedimientos administrativos en materia aduanera gque
deriven del gjercicio de sus facultades de comprobacion del despacho aduanero;
sustanciar y resolver el procedimiento relacionado con la determinacion en cantidad
liquida de los ingresos federales aduaneros cmitidos, asi como de las sanciones y
accesorios de los mismos, en los términos que establezcan las disposiciones
aplicables;

XX. Entregara los interesados las mercancias objeto de unainfraccién a la Ley Aduanera,
cuando dichas mercancias no estén sujetas a prohibiciones o restricciones y se
garantice el interes fiscal;

XXI. Transferir a la instancia competente, en términos de lza legislacion aplicable, los
bienes embargados o asegurados en el gjercicio de sus atribuciones, que hayan
pasado a propiedad del Fisco Federal o de los que pueda disponer en términos de la
normativa correspondiente, asi como realizar, de conformidad con las politicas,
procedimientos y criterios que al efecto se emitan, la asignacién, donacién o
destrucciéon de los bienes embargados cuando no puedan ser transferideos a la
instancia competente de acuerdo con las disposiciones juridicas aplicables;

XX|l. Evaluary, en sucaso, aceptar las garantias que se otorguen respecto de los ingresos
federales aduaneros que se causen con mativo de la entrada o salida del territorio
nacional de mercancias y medios de transporte de acuerdo con los lineamientos que
emita el Servicio de Administracion Tributaria,

XXIll. Aplicar las autorizaciones previas, franguicias, exenciones y subsidios que sean
otorgados por las autoridades competentes en la materia aduanera; constatar los
requisitos y limites de las exenciones de los impuestos general de importacion y
general de exportaciéon a faver de pasajeros y de menajes y resolver las solicitudes
de abastecimiento de medios de transporte;

XXIV. Tramitary resolver las solicitudes de reintegro de los depdsitos derivados de cuentag
aduaneras efectuados por contribuyentes ante instituciones de crédito y casas d
bolsa autorizadas v los rendimientos que se hayan generado en dicha cuenta;

XXV. Integrar la informacién estadistica sobre las operaciones de comercio exterior de su
competencia;

XXVI. Realizar el registro, control, supervisién e integracién de la contabilidad de ingresos,
asl como movimientos de fondos, derivados de las operaciones efectuadas en las
aduanas, de conformidad con la Ley Ceneral de Contabilidad Gubernamental;
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XXVII. Dar a conocer la informacion contenida en los pedimentos, en la transmision
electrénica o en el aviso consolidado a que se refiere la Ley Aduanera, relativas a la
clasificacion arancelaria de las mercancias y los ingresos federales aduanerocs, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables, y

I

s

XXVIll. Determinar la viabilidad de incorporacién de nuevos sectores industriales al
programa de control aduanero, asi como de aduanas exclusivas para
determinadas mercancias, fracciones arancelarias y demas datos que permitan la
identificacion individual de las mercancizs.

La Direccién General de Investigacién Aduanera estara a cargo de un Director General,
auxiliado en el ejercicio de sus facultades por los servidores publicos siguientes:

1. Director de Investigacion Aduanera T;

2. Directar de Investigacion Aduanera 2;
3. Director de Investigacion Aduanera 3;
4, Director de Investigacion Aduanera 4, y
5. Director de Investigacion Aduanera 5.

Articulo 20. Compete a las direcciones de Investigacion Aduanera 1, 2, 3, 4 y 5, las
atribuciones sefaladas en las fracciones |, I, IV, V, VI, VII, VI, IX, X, XI, X1, X1, XV, XXI, XXIV,

XXV, XXVI, XXVII y XXVIII del articulo 19 de este Reglamento.
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Il.4 ESTRUCTURA ORGANICA
Direccién General de Investigacién Aduanera.

Direccion de Investigacion Aduanera “1".

Subdireccion de Verificacion de Cumplimiento de Avisos Automaticos
de Productos Siderurgicos.

Subdireccion de Permisos Automaticos de Productos Textiles y de
Confeccion.

Departamento de Permisos Automaticos de Productos Textiles y de
Confeccion.

Departamento de Permisos Automaticos de Productos Textiles y de
Confeccioén.

Departamento de Atenciéon a Requerimientos Legales.

Departamento de Atencion a Requerimientos Legales.

Departamento de Asuntos de Transparencia (INAI).

Direccién de Investigacién Aduanera “2".
Subdireccion de Investigacion Aduanera.
Departamento de Fiscalizacion.
Departamento de Fiscalizacion.
Departamento de Fiscalizacién.
Subdireccion de Investigacion Aduanera.
Departamento de Transitos.
Departamento de Revisién no Intrusiva.
Departamento de Control y Vigilancia.

Direccion de Investigacion Aduanera “3".

Departamento de Soluciéon de Negocios.

Departamento de Analisis de Valor y Embargo Precautorio.
Departamento de Analisis de Valor Textil, Confeccion y Calzado.
Organismo Circunstancial.

Departamento de Indicadores Aduaneros y Organizacion.
Departamento de Enlace y Gestion Administrativa.
Departamento de Oficialia y Control de Gestidn.

Direccién de Investigacién Aduanera “4".

Subdireccién de Propiedad Intelectual.

Departamento de Propiedad Intelectual.

Departamento de Propiedad Intelectual.

Departamento de Enlace con Representaciones Diplomaticas.
Departamento de Enlace con Representaciones Diplomaticas.
Departamento de Atencién a Sectores.
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200.5
200.5.1
200.5.1.1
200.5.1.2
200.5.1.3
200.5.1.4
200.5.2
200.5.2.1
200.5.2.2

200.5.2.3

Direccién de Investigacion Aduanera “5".

Subdireccién de Pagos Aduanales.

Departamento de Pagos Aduanales.

Departamento de Pagos Aduanales.

Departamento de Pagos Aduanales.

Departamento de Atencién, Analisis y Seguimiento de Programas.
Subdireccién de Contabilidad de Ingresos Aduanales.

Departamento de Contabilidad de Ingresos Aduanales.

Departamento de Copias Certificadas de Formatos de Pago Aduanales
y Cuenta Comprobada Documental.

Departamento de Copias Certificadas de Formatos de Pago
Aduanales.
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11.5.1 DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

OBIETIVO

Determinar las politicas, metas e indicadores para el cobro y registro contable de los
ingresos aduaneros nacionales; asi como planear y dirigir las estrategias para el combate a
la piraterfa y falsificacién; prevencion y control de ilicitos y riesgos de corrupcion en
comercio exterior: la atencién de solicitudes de informacion y documentaciéon de
proveedores extranjeros, pedimentos y acciones en asuntos de sectores del Programa de
Control Aduanero y Fiscalizacién [PROCAFIS), estableciendo estrategias integrales que
permitan vigilar el cobro y registro de los ingresos aduaneres, la generacion de indicadores
y su comparativo con la economia nacional, presentando programas a favor del PROCAFIS,
del combate a la pirateria y la falsificacién, de verificacién de informacion y documentacion
de proveedores extranjeros; acuerdos para la evaluaciéon de garantias e instrumentando y
desarrollando medidas de deteccion de vulnerabilidad, para garantizar el registro de pagos,
su incorporacion a la HPF y a la TESOFE, la generacion al reporte de indicadores aduaneraos,
atencién a solicitudes de pedimentos, actualizacién de manuales, resguardar la propiedad
intelectual, proteger los sectores de la economia nacional, combatir el fraude aduanero y
evaluacién de las garantias, para la percepcion de riesgo vy el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, prevenir y combatir ilicitos.

FUNCIONES

Instruir la constante supervisién a la atencién en el Sistema Institucional de Valor de las
solicitudes de andlisis de precios de las mercancifas en revisién de reconocimiento
aduanero, presentadas por las aduanas, en apego a los lineamientos de anilisis de valor de
transacciéon de las mercancias inferiores al 50% comparadas con mercancias similares,
supervisando la vigilancia a las acciones para su atencién con las autoridades competen
y cumplimiento del tiempo normado para su atencidén y supervision de las solicitudes cgn
las aduanas, a fin de apegarse al principio de inmediatez y no exceder el plazo de cinco dia
conforme a los articulos 72 y 73 de la Ley Aduanera, el articulo 81, fraccion V, de su
Reglamento y Reglamento de la Agencia Nacional de Aduanas de México.

Autorizar el cumplimiento del andlisis y atencién de requerimientos en materia aduanera y
fiscal de las entidades de la Administracion Pablica Federal y Local, asi como de Organismos
Internacionales, implementando generacion de informes y solicitud al &rea u organismo en
el tema, de la informacién requerida, verificando su proceso de acuerdo a los periodos de

[]~]=|aDUANAS
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tiempo vy lugar, a fin de cumplir con el marco juridico aduanero nacional y convenios
internacionales aplicables en la materia.

Instruir se dirija el proceso para el registro, control e integracién de la informacién de la
contabilidad de ingresos, asi como movimientos de fondos, derivadas de las operaciones
aduanales de comercio exterior en todo el pais, verificando se aplique la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y la Ley de Ingresos de la Federacion.

Supervisar la direccién del proceso de rendicidn diaria al Centro de Registre Contable del
SAT y la informacién a nivel nacional de la recaudacion por concepto de comercio exterior
captada por las aduanas, autorizando se realice su integracion, remisién y consolidacion
diaria, en apego a la normatividad vigente, para su incorporacion a la cuenta de la Hacienda
Publica Federal y su entero a la Tesoreria de |la Federacion.

Autarizar la Verificacién y comprobacién de la rendicién a los diversos niveles jerdrquicos
de la ANAM y de la SHCP, de la informacién estadistica sobre las operaciones de comercio
exterior, supervisando la elaboracién, integracion y presentacién mensual de la misma y
promoviendo e implementando iniciativas de mejora continua, a fin de proporcionar a las
autoridades aduaneras, elementos para la oportuna toma de decisiones.

Supervisar la vigilancia a la integracion de la informacién de las contribuciones y
aprovechamientos, incluyendo las cuotas compensatorias, asi como los productos
federales, implementando iniciativas de mejora continua, que se realizan a través de las
instituciones de crédito autorizadas para ello, a fin de que se lleve a cabo en apego al
Reglamento Interior de la ANAM y a las Reglas Generales de Comercio Exterior.

Autorizar e implementar nuevas modalidades para el cumplimiento de obligaciones qu& ]

faciliten, agilicen y transparenten el proceso de pago a los usuarios de comercio exterior,

coordinando los analisis conjuntamente con las Instituciones de Crédito autorizadas, a&

como de la infraestructura informética gue permita implementar nuevos medios de pago
conforme a la normatividad aplicable en la materia, a fin de garantizar y elevar la calidad en
el servicio de recepcién de contribuciones de comercio exterior.

Dirigir la supervisién para la atencién de solicitudes de la informacion contenida en los
pedimentos, vigilando la atencidén de las solicitudes presentadas por las personas fisicas,
morales y autoridades federales, locales o judiciales, a fin de cumplir con las atribuciones
conferidas en el Reglamento Interior de la ANAM y en apego a las Reglas Generales de
Comercio Exterior.
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Autarizar la atencidn a las solicitudes de copias certificadas de pedimentos dentro del plazo
establecido, vigilando la coordinacion al cumplimiento de las politicas, lineamientos y
fechas de recepcion y atencion, a fin de cumplir con las atribuciones conferidas en el
Reglamento Interior de la ANAM y en apego a las Reglas Generales de Comercio Exterior.

Instruir la elaboracién y actualizacion de los perfiles de puesto, manuales de crganizacion y
manuales de procedimientos de la DGIA, verificando los cambios en la normatividad de
comercio exterior y cambios en las atribuciones y funciones de la Direccion General, a fin
de dar seguimiento a procesos de mejora continua de la operacién aduanera, en apego al
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México.

Instruir se realice el anélisis y procesamiento de datos e indicadores aduaneros a nivel
nacional, en comparacién con el comportamiento de la economia nacional, autorizando el
seguimiento al comportamiento del comercio exterior y de la economia nacional,
presentandoc comparativos diarios, mensuales y anuales, a fin de proporcionar a la
Autoridad Aduanera los elementos para la toma de decisiones y el seguimiento de metas y
procesos de mejora continua de la operacién aduanera, en apego al Reglamento Interior
de la Agencia Nacional de Aduanas de México y demas normatividad en la materia.

Autorizar se evallien las garantias de ingresos aduaneros que se causen con motivo de |a
entrada o salida del territorio nacicnal de mercancias y medios de transporte de acuerdo
con los lineamientos que emita el Servicio de Administracién Tributaria, la Secretaria de
Hacienda y Crédito PUblico y la Tesoreria de |la Federacion.
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1.5.1.1 DIRECCION DE INVESTIGACION ADUANERA “1"

I1.5.1.1 Direccion de Investigaciéon Aduanera “1".

11.5.1.1.1 Subdireccion de Verificacion de Cumplimiento de Avisos Automaticos
de Productos Siderurgicos.

11.5.1.1.2 Subdireccion de Permisos Automaticos de Productos Textiles y de
Confeccion.

11.5.1.1.2.1 Departamento de Permisos Automadticos de Productos Textiles y de
Confeccion.

1.5.1.1.2.2 Departamento de Permisos Automaticos de Productos Textiles y de
Confeccion.

11.5.1.1.2.3 Departamento de Atencién a Requerimientos Legales.

1.5.1.1.2.4 Departamento de Atencion a Requerimientos Legales.
1.5.1.1.2.5 Departamento de Asuntos de Transparencia (INAI).
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OBIJETIVO

Atender los requerimientos de las diversas autoridades administrativas, y judiciales
competencia de la Direcciéon General de Investigacion Aduanera; dando la atencién y
cumplimiento dentro de los plazos otorgados,, a efecto de dar certeza juridica a los actos
que realiza la Direcciéon General; asi como vigilar el correcto cumplimiento del Aviso
Automitico en las Importaciones, previo y durante el despacho aduanero en la correcta
identificacién y clasificacion arancelaria de productos siderdrgicos y textiles.

FUNCIONES

e Otorgar a las aduanas apoyo especializado durante el despacho aduanero para la
correcta identificacién y clasificacion arancelaria de productos siderdrgicos y textiles
sujetos a aviso automatico.

e Apoyar a las aduanas, previo y durante el reconocimiento aduanero, para la
identificacion y clasificacién arancelaria de productos siderldrgicos y textiles, asi
como sobre su debide cumplimiento respecto del aviso automatico.

e Determinar estrategias para la atencién, andlisis y seguimiento de las notificaciones
SOIA de importaciones de productos siderdrgicos y textiles sujetos a Aviso
Automatico.

e Coordinar y realizar las consultas a los observadores y/o especialistas asignados por
la CANACERO como apoyo en la realizacidon del pre analisis y/o andlisis en
reconocimiento, cuando asi se requiere.

e Supervisar la conclusion de los anélisis en reconocimiento aduanero realizados co
apoyo de la documental y respaldo fotografico proporcionade por la aduana.

P
e Realizar el pre anilisis del Certificado de Molino y del documento de resolucion del %
Aviso Automdtico adjunto a cada operacion, a efecto de verificar el correcto
cumplimiento del Avise Automatico de Productos basados en la clasificacién N
arancelaria declaradas en el pedimento de importacién. >{

/
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Coordinar con la CANACERO las diversas reuniones y/o capacitaciones continuas, a
efecto de mantener al personal actualizade en cuanto a la identificacion y
clasificacién arancelaria de productos siderdrgicos sujetos a Aviso Automatico,
informa a la Direccién General.

Direccion General de

AlLANAS

Realizar e integrar las bases de datos, reportes y estadisticas de los analisis realizados,
asi como de los embargos precautorios que de ellos deriven, semanalmente y envia
para reporte semanal de la Direccién General, para brindar los insumos para la toma
de decisiones.

Otorgar a las aduanas apoyo especializado durante el despacho aduanero para la
correcta identificacion y clasificacion arancelaria de productos textiles y de
confeccién sujetos a Permiso automatico.

Realizar los andlisis de riesgo e investigaciones concernientes al cumplimiento de las
demas regulaciones y restricciones no arancelarias y/o practicas desleales de
comercio exterior relacionadas a las operacicnes de productos textiles y de
confeccién que deriven de las denuncias del sector y/o de los anélisis de Permisos
Automaticos.

Apoyar a las aduanas, previo y durante el reconocimiento aduanero, para la
identificacién y clasificacién arancelaria de productos textiles y de confeccién, asi
como sobre su debido cumplimiento respecto del permiso automatico.

Determinar estrategias para la atencion, analisis y seguimiento de las notificaciones
SOIA de importaciones de productos textiles y de confeccion sujetos a Permiso
Automatico.

Coordinar y realizar las consultas a los observadores y/o especialistas asighados p
la CANAINTEX como apoyc en la realizacion del pre andlisis yfo analisis en
reconocimiento, cuando asi se requiere. '

Supervisar la conclusién de los andlisis en reconocimiento aduanero realizades con
apoyo de la documental y respaldo fotogréfico proporcionado por la aduana.

Organizar y dirige las acciones derivadas de los anélisis de riesgo e investigaciones
relacionados con el cumplimiento de las demdas regulaciones y restricciones no
arancelarias y/o practicas desleales de comercio exterior relacionadas a las
operaciones de productos textiles y de confeccidon que deriven de las denuncias del
sector y/o de los analisis de Permisos Automaticos.

Realizar el pre analisis de la documentacion y del oficio de resolucién del Permiso
Automatico adjunto a cada operacion, a efecto de verificar el correcto cumplimiento
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del Permiso Automaticc de Productos basados en la clasificacidn arancelaria
declaradas en el pedimento de importacion.

e Coordinar con la CANAINTEX las diversas reuniones y/o capacitaciones continuas, a
efecto de mantener al personal actualizado en cuanto a temas tales como,
identificacion y clasificacion arancelaria de productos textiles y de confeccion sujetos
a Permiso Automatico, practicas desleales, practicas de evasion de contribuciones al
comercio exterior, informa a la Direccion General.

¢ Realizar e integra las bases de datos, reportes y estadisticas de los analisis realizados,
asi como de los embargos precautorios que de ellos deriven, semanalmente y envia
para reporte semanal de la Direccién General, para brindar los insumos para la toma

de decisiones.
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11.5.1.1.1 SUBDIRECCION DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE AVISOS
AUTOMATICOS DE PRODUCTOS SIDERURGICOS

OBIETIVO

Supervisar el correcto cumplimiento del Aviso Automatico en las Importaciones, previo y
durante el despacho aduanero en la correcta identificacion y clasificacién arancelaria de
productos siderurgicos.

FUNCIONES

» Verificar el apoyo a las aduanas durante el despacho aduanero para la correcta
identificacién y clasificacién arancelaria de productos siderdrgicos.

e Apovar a las aduanas, para la identificacion y clasificacion arancelaria de productos
sidertirgicos, asi como sobre su debido cumplimiento respecto del aviso automatico.

e Aplicar estrategias para la atencion, analisis y seguimiento de las notificaciones SOIA
de importaciones de productos siderurgicos sujetos a Aviso Automatico.

o Realizar las consultas a los observadores yfo especialistas asignados por la
CANACERO como apoyo en la realizaciéon del pre andlisis y/o andlisis en
reconocimiento, cuando asi se requiere.

e Verificar la conclusidon de los anélisis en reconocimiento aduanero realizados con
apoyo de la documental y respaldo fotografico proporcionado por la aduana.

o Realizar el pre analisis del Certificado de Molino y del docurmento de resolucion d
Aviso Automatico adjunto a cada operacion, a efecto de verificar el correcto
cumplimiento del Aviso Automético de Productos basados en la clasificacion
arancelaria.

e Programarcon la CANACEROQ las reuniones y/o capacitaciones, a efecto de mantener
al personal actualizado en cuanto a la identificacién y clasificacion arancelaria de
productos siderdrgicos sujetos a Aviso Automatico.
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11L5.1.1.2 SUBDIRECCION DE PERMISOS AUTOMATICOS DE PRODUCTOS
TEXTILES Y DE CONFECCION

OBIJETIVO

Verificar el correcto cumplimiento del Aviso Automatico en las Importaciones, previo y
durante el despacho aduanero en la correcta identificacion y clasificacion arancelaria de
productos textiles

FUNCIONES

e Otorga a las aduanas apoyo durante el despacho aduanero para la correcta
identificacion v clasificaciéon arancelaria de productos textiles sujetos a aviso
automatico

e Auxiliar a las aduanas, previo y durante el reconocimiento aduanero, para la
identificacién y clasificacion arancelaria de productes textiles, asi como sobre su
debido cumplimiento respecto del aviso automatico

» Aplicar estrategias en la atencién, analisis y seguimiento de las notificaciones SOIA
de importaciones de productos textiles sujetos a Aviso Automatico

e Coordinar con la CANACERO las diversas reuniones y/o capacitaciones continuas, a
efecto de mantener al personal actualizado en cuanto a la identificacion vy
clasificacion arancelaria de productos siderdrgicos sujetos a Aviso Automatico,
informa z la Direccion General

s Auxiliar a las aduanas durante el despacho aduanero para la correcta identificacyt
y clasificacién arancelaria de productos textiles y de confeccidn sujetos a Permigo
automatico. &

» Analizar riesgo e investigaciones concernientes al cumplimiento de las demas
regulaciones y restricciones no arancelarias y/o practicas desleales de comercio
exterior relacionadas a las operaciones de productos textiles y de confeccidon que
deriven de las denuncias del sector y/o de los anélisis de Permisos Automaticos
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s Verificar con las aduanas, previo y durante el reconocimiento aduanero, para la
identificacion y clasificacion arancelaria de productos textiles y de confeccion, asi
como sobre su debido cumplimiento respecto del permiso automatico.

AL

e Atender, analizar y dar seguimiento de las notificaciones SOIA de importaciones de
productos textiles y de confeccién sujetos a Permiso Automatico

e Contactar a los especialistas asignados por la CANAINTEX como apoyo en la
realizacion del pre analisis y/o analisis en reconocimiento, cuando asi se requiere

e Coordinar con la CANAINTEX las diversas reuniones y/o capacitaciones continuas, a
efecto de mantener al personal actualizado en cuanto a temas tales comeo,
identificacién y clasificacién arancelaria de productos textiles y de confeccion sujetos
a Permiso Automatico, pricticas desleales, précticas de evasion de contribuciones al
comercio exterior, informa a la Direccién General

e Realizar e integrar las bases de datos, reportes y estadisticas de los analisis realizados,
asi como de los embargos precautorios que de ellos deriven, semanalmente y envia
para reporte semanal de la Direccidén General, para brindar los insumos para la toma
de decisiones

y
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IL.5.1.1.21 - 11.5.1.1.2.2 DEPARTAMENTO DE PE

PRODUCTOS TEXTILES Y DE CONFECCION

OBIJETIVO

Realizar el protocolo del cumplimiento del Aviso Automatico en las Importaciones, previo y
durante el despacho aduanero en la identificacion y clasificacion arancelaria de productos
textiles.

FUNCIONES

¢ Auxilia a las aduanas en el despacho aduanero para la correcta identificacion y
clasificacidn arancelaria de productos textiles sujetos a aviso automatico.

e Proporciona elementos a las aduanas, previo y durante el reconocimiento aduanero,
para la identificacion y clasificacion arancelaria de productos textiles, respecto del
aviso automatico.

e Cumplir la atencion, andlisis y seguimientc de las notificaciones SOIA de
importaciones de productos textiles sujetos a Aviso Autematico.

¢ Proporcionar elementos de la CANACERO, en las reuniones y/o capacitaciones
continuas, a efecto de mantener al personal actualizado en cuanto a la identificacion
y clasificacion arancelaria de productos siderurgicos sujetos a Aviso Automatico.

e Apoyar a las aduanas con los elementos necesarios para la correcta identificacion y
clasificacién arancelaria de productos textiles y de confeccidon sujetos a Permiso
automaético, durante el despacho aduanero.

e Atenderydar seguimiento de las notificaciones SOIA de importaciones de productos, A
textiles y de confeccidn sujetas a Permiso Automatico.

e Convocar a CANAINTEX como apoyo en la realizacién del pre anélisis y/o anélisis en //
reconocimiento, cuando asi se requiere y en las reuniones y/o capacitaciones en
ternas de identificacidn y clasificacién arancelaria de productos textiles y de ‘
confeccidn sujetos a Permiso Automatico. )/

= Integrar las bases de datos, reportes y estadisticas de los anélisis realizados,
semanalmente.

M
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11.5.1.1.2.3 - 11.5.1.1.2.4

LEGALES

OBIJETIVO

Atender en tiempo y forma los requerimientos que en materia legal requiere |a Direccién
General de Investigacion Aduanera, con la finalidad de apoyar el desarrollo de las facultades
que conforme a las respectivas normas juridicas regulan su actuacion, con apego a los
procedimientos establecidos por la citada unidad administrativa.

FUNCIONES

» Atender las solicitudes de la Administracion Central de Operacién de Padrones del
SAT, realizando el analisis y valoracion de las pruebas aportadas por el contribuyente,
emitiendo el informe por escrito si con las mismas resultaria procedente o no que se
reincorpore al contribuyente en el Padron de Importadores.

o Formular el proyecto de atencidn a las solicitudes de informacion de la Procuraduria
de la Defensa del Contribuyente, respecto de actos reclamados a la Direccién General
de Investigacién Aduanera, en coordinacién con la Direccidn General Juridica de
Aduanas.

s Atender los requerimientos que realicen las distintas unidades administrativas de la
Agencia Nacional, autoridades del Poder Judicial de la Federacion y Tribunal Federal
de Justicia Administrativa. '

*» Proponer las solicitudes de suspension en el Padron General de Importadores,
respecto de los contribuyentes que actualicen alguna causal de suspension previstas

en las RGCE vigentes, previo analisis de sus operaciones de comercio exterior que™~—_|7

den origen a la irregularidad gue motive la suspension.

¢ Auxiliar en la atencion de los asuntos vinculados a los juicios de nulidad derivados de
sentencias emitidas por el TFJA, originados de las érdenes de embargo emitidas por
la DGIA en términos del articulo 151, fraccién VIl de la Ley Aduanera, que ayuden a las
aduanas a defender las rescluciones impugnadas.

e Atender las denuncias realizadas por el contribuyente que le son turnadas a la
Direccion General de Investigacion Aduanera, que expresan presuntas practicas
ilicitas de comercio exterior en que incurren los importadores, en agravio del fisco
federal.
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11.5.1.1.2.5 DEPARTAMENTO DE ASUNTOS DE TRANSPARENCIA (INAI)

OBIJETIVO

Atender las solicitudes de informacion que se deriven del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI), a través de
lza Unidad de Transparencia de la Agencia Nacional, con la finalidad de garantizar el derecho
a la infarmacién de los particulares, asi como atender los recursos de revision promovidos
en contra de las respuestas emitidas; cumplir con las obligaciones en materia de
transparencia, competencia de la DGIA.

FUNCIONES

« Verificar la informacién requerida por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI), generando a través de los
sistemas o solicitandola a otras &reas de la DGIA, a fin de cumplir en tiempo y forma

e« Analizar los recursos de revision promovidos en contra de las respuestas emitidas,
verificandolos conforme a derecho, a fin de dar la argumentacion juridica requerida
en el tema.

e Proporcionar la respuesta z las solicitudes de acceso a la informacion, dentro de los
plazos que sefale el INAI, en apoyo a la Unidad de Transparencia de la Agencia
Nacional.

e Atender los requerimientos de aquellos medios de impugnacion que el INAl deberd
resolver como lo son el recursa de revision.

e Preparar la informacion publica que deba publicarse en la plataforma nacional d
transparencia, en coordinaciéon con la Unidad de Transparencia de la Agenc
Nacional.

/
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11.5.1.2 DIRECCION DE INVEST!GACION ADUANERA s

OBJETIVO

Definir e instrumentar estrategias y directrices en el andlisis e investigacién para prevenir y
combatir en cuanto a operaciones de comercio exterior en las que se presuma la comision
de cualquier ilicito en cuanto origen, clasificacién arancelaria, evasién en el pago de
contribuciones, cuotas compensatorias u otros aprovechamientos y derechos,
incumplimiento de regulaciones y restricciones no arancelarias y normas oficiales
mexicanas, definiendo técnicas de investigacion, estableciendo modelos de riesgo, para la
ejecucién actos de fiscalizacidn, inspeccién, verificacién y demas actos de vigilancia que
coadyuven en la planeacién, programacion de inicio de facultades de comprobacidn, con
la finalidad de garantizar la prevencion de conductas, patrones y operaciones irregulares e
incrementar la eficiencia en la deteccién de actos ilicitos.

FUNCIONES

s Determinar la estrategia para la realizacion de analisis y creacion de modelos de
riesgo enfocados a la previsidn, deteccién y acciones en los actos ilicitos en materia
de comercio exterior, recopilando, analizando y retroalimentando la informacién
histérica-estadistica, con el objeto de gue el resultado obtenido del analisis pueda
identificarse como insumo del analisis de riesgo, generacién de inteligencia y aporte
valor para la torma de decisiones estrategicas.

e Determinar las estrategias para revisar las operaciones de comercio exterior desde la
prevalidacién, hasta su despacho en las Aduanas en las que pudiera presumirse la
evasién y defraudacion fiscal, estableciendo los pardmetros y estrategias de revision,
asi como los criterios de analisis vy recopilacién de informacién, para programaf y~
realizar actos de fiscalizacién que concluyan en determinacién de créditos fiscale
actos de verificacién, control y supervision.

s Implementar la estrategia para la atencién a los requerimientos de informacion y
analisis de la Direccién General Juridica de Aduanas, estableciende la noermatividad
y los criterios para la formalizacién de las solicitudes y dando el seguimiento
correspondiente a las mismas, para atender las solicitudes derivadas de las
actividades de investigacion de la Administracién General u otras areas.

7
)

I
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e Definiry coordinar las estrategias de fiscalizacién, con base en el tipo de irregularidad
detectada como es el caso de regimenes aduaneros de transito, importacion o
exportacion definitiva, importacion y expartacién temporal, recintos fiscalizados
estratégicos, depdsito fiscal, por el tipo de sujetos de comercio por incumplimiento
en sus obligacicnes, validando la informaciéon obtenida de las investigaciones
iniciadas que sustenten el tipo de ilicito detectado y que sean susceptibles a
determinar un acto de fiscalizacion.

e Verificar la implementacidon de estrategias en la selecciédn automatizada de
mercancias en el despacho aduanerg, estableciendo politicas y procedimientos de
monitoreoc con base en el Modelo Integral de Riesgos de Comercio Exterior, en
coordinacion con la Direccién General de Procesamiento Electronico de Datos

Aduaneros.

e Colaborar con la Direccién General Juridica de Aduanas en el analisis del
cumplimiento de los requisitos y obligaciones inherentes y derivados de las
autorizaciones, concesiones, patentes e inscripciones en registros a que se refiere la
Ley Aduanera, presentada por las empresas autorizadas, validando el resultado del
analisis.

e Determinar las estrategias de fiscalizacién, con base en el tipo de irregularidad
detectada como es el caso de regimenes aduaneros de transito, importacion o
exportacién definitiva, importacién y exportacién temporal, recintos fiscalizados
estratégicos, depdsito fiscal, por el tipo de sujetos de comercio por incumplimiento
en sus obligaciones, estableciendo los criterios de validacidon de la informaci
obtenida de las investigaciones iniciadas que sustenten el tipe de ilicito detectado y
que sean susceptibles a determinar un acto de fiscalizacion

e Emitir drdenes de embargo precautorio de las mercancias con base al andlisis de las
operaciones de importacién de los supuestos establecidos en las fracciones VI y Vil
del articulo 151 de la Ley Aduanera vigente, autorizando el embargo de acuerdo con
la validacion del resultado de las investigaciones y la evidencia del incumplimiento
del cantribuyente.

» FEstablecer estrategias para el intercambio de informacion con otras autoridades
competentes, que permita identificar las modalidades de fraude aduanero,
incumplimiento de regulaciones y restricciones no arancelarias o cualquier ilicito |
materia fiscal y aduanera, convocando a reuniones y mesas de trabajo con las /X
autoridades involucradas en el combate al fraude en materia de comercio exterior y
en materia fiscal.

\\:
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o Vigilar la ejecucién de los procedimientos para solicitar la suspension, suspension
inmediata y/o autorizacién al Padrén de Importadores, Padron de Importadores de
Sectores Especificos y/o Padron de Exportadores Sectorial, verificando la aplicacion
de las estrategias, lineamientos y normatividad que sustenten las irregularidades
cometidas.

e Supervisar el cumplimiento de la estrategia para la verificacion, supervision, control
y seguimiento de las acciones establecidas en los "Lineamientos Aplicables a la
verificacién de obligaciones de los Recintos Fiscalizados Concesionados vy
Autorizados", estableciendo los criterios para la revision y validacion de la
informacion obtenida de distintas bases de datos institucionales.

e Propiciar la comunicacidén y colaboracion con las autoridades aduaneras o de
comercio exterior de otros paises, gestionando el intercambio de informaciéon de
conformidad con las disposiciones legales aplicables.

X,
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OBJETIVO

Establecer estrategias y directrices para la investigacion en la prevencién y combate &
operaciones de comercio exterior en las que se presuma la comisian de cualquier ilicito en
cuanto origen, clasificacién arancelaria, evasion en el pago de contribuciones, cuotas
compensatorias u otros aprovechamientos y derechos, incumplimiento de regulaciones y
restricciones no arancelarias y normas oficiales mexicanas, definiendo técnicas de
investigacion y estableciendo modelos de riesgo, para la ejecucion actos de fiscalizacion,
inspeccién, verificacién y demas actos de vigilancia que coadyuven en la planeacion,
programacion de inicio de facultades de comprobacion, con la finalidad de garantizar la
prevencién de conductas, patrones y operaciones irregulares e incrementar la eficiencia en
|la deteccidn de actos ilicitos.

FUNCIONES

e Aplicar estrategias para la realizacion de analisis y creaciéon de modelos de riesgo
enfocados a la previsidn, deteccién y acciones en los actos ilicitos en materia de
comercio exterior, recopilando, analizando y retroalimentando la informacion
histérica-estadistica, con el objeto de que el resultado obtenido del analisis pueda
identificarse como insumo del analisis de riesgo, generacion de inteligencia y aporte
valor para la torma de decisiones estratégicas.

e Establecer estrategias para verificar las operaciones de comercio exterior en |
Aduanas en las que pudiera presumirse la evasién y defraudacion fiscal,
estableciendo los pardmetros de revision, asi como los criterios de analisis
recopilacién de informacién, para programar y realizar actos de fiscalizacion qu
concluyan en determinacion de créditos fiscales y actos de verificacién, control y
supervision.

e Supervisar la atencién a los requerimientos de informacién y analisis de la Direccion
General Juridica de Aduanas, estableciendo la normatividad y los criterios para la
formalizacion de las solicitudes y dando el seguimiento correspondiente a las )
mismas, para atender las solicitudes derivadas de las actividades de investigacion de
la Direccion General u otras areas.

o Supervisar la fiscalizacién de irregularidades detectadas como es el caso de
regimenes aduaneros de transito, importacion o exportacién definitiva, importacion
y exportacién temporal, recintos fiscalizados estratégicos, depésito fiscal, por el tipo
de sujetos de comercio por incumplimiento en sus obligaciones, validando la
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informacion obtenida de las investigaciones iniciadas que sustenten el tipo de ilicito
detectado y que sean susceptibles a determinar un acto de fiscalizacion.

N

it

e Dar seguimiento a irregularidades detectadas en la seleccién automatizada de
mercancias en el despacho aduanero, estableciendo politicas y procedimientos de
monitoreo con base en el Modelo Integral de Riesgos de Comercio Exterior, en
coordinacién con la Direccion General de Procesamiento Electronico de Datos

Aduaneros.

e Colaborar con la Direccién General Juridica de Aduanas en el analisis del
cumplimiento de los requisitos y obligaciones inherentes y derivados de las
autorizaciones, concesiones, patentes e inscripciones en registros a que se refiere la
Ley Aduanera, presentada por las empresas autorizadas, validando el resultado del
analisis.

o Verificar las érdenes de embargo precautorio de las mercancias con base al analisis
de las operaciones de importacion de los supuestos establecidos en las fracciones Vi
y VIl del articulo 151 de la Ley Aduanera vigente, autorizando el embargo de acuerdo
con la validacién del resultado de las investigaciones y la evidencia del
incumplimiento del contribuyente.

s Intercambiar informacion con otras autoridades competentes, que permita
identificar las modalidades de fraude aduanero, incumplimiento de regulaciones y
restricciones no arancelarias o cualquier ilicito materia fiscal y aduanera, convocando
a reuniones y mesas de trabajo con las autoridades involucradas en el combate al

fraude en materia de comercio exterior y en materia fiscal.

s Evaluar la ejecucién de los procedimientos para solicitar la suspension, suspension
inmediata y/o autorizacién al Padron de Importadores, Padrén de Importadores de
Sectores Especificos y/o Padrén de Exportadores Sectorial, verificando la aplicacion \
de las estrategias, lineamientos y normatividad que sustenten las irregularida X

cometidas.

e Evaluar el cumplimiento de la estrategia para la verificacion, supervision, control
seguimiento de las acciones establecidas en los "Lineamientos Aplicables a la %
verificacién de obligaciones de los Recintos Fiscalizados Concesionados y
Autorizados", estableciendo los criterios para la revision y validacion de la
informacién obtenida de distintas bases de datos institucionales.

s Colaborar con las autoridades aduaneras o de comercio exterior de otros paises,
gestionando el intercambio de informacién de conformidad con las disposiciones
legales aplicables.
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11.5.1.2.1.1 - 11.5.1.2.1.2 - 11.5.1.2.1.3

OBIJETIVO

Supervisar el proceso de revisién del cumplimiento integral de obligaciones por parte de
los contribuyentes que cuenten con autorizaciones emitidas por parte de la Direccién
General Juridica de Aduanas, validando los actos de investigacién de los contribuyentes en
las que se puedan realizar actos de fiscalizacion y verificando la deteccién de posibles
irregularidades en las operaciones de comercio exterior, para evitar irregularidades en |a
practica de comercio exterior.

FUNCIONES

e Vigilar el cumplimiento integral de obligaciones por parte de los contribuyentes que
cuenten con autorizaciones otorgadas por parte de la Direcciéon General Juridica de
Aduanas, verificando el analisis del Cumplimiento de OCbligaciones Fiscales, por
medio de las extracciones de datos de los sistemas institucionales, para determinar
si el contribuyente cumple con las obligaciones que le corresponden conforme a la
normatividad.

e Implementar con las aduanas del pais, acciones para que en su ambito de
competencia se dé el cumplimiento de obligaciones por parte de los autorizados,
vigilando a los contribuyentes que cuenten con una autorizacion, emitida por parte
de la Direccion General Juridica de Aduanas y enviando oficios de verificacion de
domicilio a las aduanas del pais, con el objetivo que se vigile el cumplimiento y ‘3\‘
detecten irregularidades o incumplimientos conforme a la normatividad.

e Coordinar el analisis de documentacién ofrecida por parte de los contribuyentes qu
cuenten con una autorizacion vigente, conduciendo la revision y verificacion de las
operaciones y anexos proporcionados que acrediten el cumplimiento de
obligaciones, con el objeto de validar el cumplimiento de acuerdo con Iz
normatividad en tiempo y forma.

e Supervisar el andlisis de documentacion ofrecida por parte de los contribuyentes
para acreditar el cumplimiento de obligaciones, dando seguimiento a la revision de
las operaciones y documentos anexos de los autorizados. d

e Conducir la atencién a los requerimientos realizados en temas de vigilancia, por las
diversas Unidades Administrativas adscritas a la ANAM, organizando y dando
seguimiento a la integracién de la informacion especifica, solicitada por los organos
de vigilancia.

4
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11.5.1.2.2 SUBDIRECCION DE INVESTIGACION ADUANERA

ORIJETIVO

Establecer estrategias y directrices para la investigacién en la prevencion y combate a
operaciones de comercio exterior en las que se presuma la comision de cualquier ilicito en
cuanto origen, clasificacion arancelaria, evasion en el pago de contribuciones, cuotas
compensatorias u otros aprovechamientos y derechos, incumplimiento de regulaciones y
restricciones no arancelarias y normas oficiales mexicanas, definiendo técnicas de
investigacion y estableciendo modeles de riesgo, para la ejecucion actos de fiscalizacion,
inspeccién, verificacion y demés actos de vigilancia que coadyuven en la planeacion,
programacion de inicio de facultades de comprobacion, con la finalidad de garantizar la
prevencién de conductas, patrones y operaciones irregulares e incrementar la eficiencia en
la deteccion de actos ilicitos.

FUNCIONES

e Aplicar estrategias para la realizacién de analisis y creacion de modelos de riesgo
enfocados a la previsién, deteccion y acciones en los actos ilicitos en materia de
comercio exterior, recopilando, analizando y retroalimentando la informacion
histdrica-estadistica, con el objeto de que el resultado obtenido del andlisis pueda
identificarse como insumo del analisis de riesgo, generacion de inteligencia y aporte
valor para la toma de decisiones estrategicas.

e Establecer estrategias para verificar las operaciches de comercio exterior en las
Aduanas en las gue pudiera presumirse la evasion y defraudacion fiscal,
estableciendo los parédmetros de revision, asi como los criterios de analisis y
recopilacidén de informacién, para programar y realizar actos de fiscalizacién que
concluyan en determinacién de créditos fiscales y actos de verificacion, control y
supervision. b

e Supervisar la atencién a los requerimientos de informacion y analisis de la Direccio
Ceneral Juridica de Aduanas, estableciendo la normatividad vy los criterios para la
formalizacidn de las solicitudes y dando el seguimiento correspondiente a las
mismas, para atender las solicitudes derivadas de las actividades de investigacion de
la Direccion General u otras areas.

e Supervisar la fiscalizacién de irregularidades detectadas como es el caso de
regimenes aduaneros de transito, importacion o exportacion definitiva, importacion
v exportacion temporal, recintos fiscalizados estratégicos, deposito fiscal, por el tipo
de sujetos de comercio por incumplimiente en sus obligaciones, validando la

>
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informacion obtenida de las investigaciones iniciadas que sustenten el tipo de ilicito
detectado y gue sean susceptibles a determinar un acto de fiscalizacién.

e Dar seguimiento a irregularidades detectadas en la seleccién automatizada de
mercancias en el despacho aduanero, estableciendo politicas y procedimientos de
monitorec con base en el Modelo Integral de Riesgos de Comercio Exterior, en
coordinacion con la Direccion Ceneral de Procesamiento Electrénico de Datos
Aduaneros.

e Colaborar con la Direccién General Juridica de Aduanas en el analisis del
cumplimiento de los requisitos y obligaciones inherentes y derivados de las
autorizaciones, concesiones, patentes e inscripciones en registros a que se refiere la
Ley Aduanera, presentada por las empresas autorizadas, validando el resultado del
analisis.

e Verificar las érdenes de embargo precautorio de las mercancias con base al analisis
de las operaciones de importaciéon de los supuestos establecidos en las fracciones VI
y VIl del articulo 151 de la Ley Aduanera vigente, autorizando el embargo de acuerdo
con la validacién del resultado de las investigaciones y la evidencia del
incumplimiento del contribuyente.

e |Intercambiar informacién con otras autoridades competentes, gque permita
identificar las modalidades de fraude aduanero, incumplimiento de regulaciones y
restricciones no arancelarias o cualquier ilicito materia fiscal y aduanera, convocando
a reuniones y mesas de trabajo con las autoridades involucradas en el combate al
fraude en materia de comercio exterior y en materia fiscal.

e Evaluar la gjecucion de los procedimientos para solicitar la suspension, suspensio
inmediata y/o autorizacién al Padrén de Importadores, Padrén de Importadores de
Sectores Especificos y/o Padrdn de Exportadores Sectorial, verificando la aplicacion
de las estrategias, lineamientos y normatividad que sustenten las irregularidades

cometidas. }/

e FEvaluar el cumplimiento de la estrategia para la verificacion, supervisiéon, control y 1
seguimiento de las acciones establecidas en los "Lineamientos Aplicables a la \
verificacion de obligaciones de los Recintos Fiscalizados Concesionados y
Autorizados”, estableciendo los criterios para la revision y validacién de la
informacidén obtenida de distintas bases de datos institucionales.

s Colaborar con las autoridades aduaneras o de comercio exterior de otros paises,
gestionando el intercambio de informacion de conformidad con las disposiciones
legales aplicables.

2
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11.5.1.2.2.1 DEPARTAMENTO DE TRANSITOS

OBIJETIVO

Realizar la fiscalizacion de irregularidades detectadas en los regimenes aduaneros de
transito, por el tipo de sujetos de comercio por incumplimiento en sus obligaciones,
validando lz informacién obtenida de las investigaciones iniciadas que sustenten el tipo de
ilicito detectado y que sean susceptibles a determinar un acto de fiscalizacién, a fin de
atender en tiempo y forma dichos ilicitos.

FUNCIONES

e Dar seguimiento a las importaciones realizadas bajo el régimen de transitos de
mercancia, a fin de detectar posibles irregularidades y que sean susceptibles a
determinar un acto de fiscalizacién.

e Atender los reportes de importaciones realizadas bajo el régimen de transitos de
mercancia, dando seguimiento a la ruta marcada, a fin de verificar su arribo

o Analizar la informacién de pedimentos de trénsitoc, que, de acuerdo con la
informacién generada por el sistema SILVER, dando seguimiento al arribo, a fin de
verificar el término, en su caso, el seguimiento para la debida aplicacién de multas o
procedimiento administrativo.

e Verificar que las importaciones realizadas bajo el régimen, sigan las rutas
establecidas de inicio y arribo, en apego a la normatividad en la materia, dando

seguimiento al plazo establecido, a fin de verificar todo el procese. ~
e Verificar la estancia de la mercancia en los lugares indicados en los avisos de arribo

extemporaneo a efecto de comprobar si, efectivamente, la mercancia se localiza en
el domicilio declarado por el contribuyente, responsable, transportista, etc.

/
A
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11.5.1.2.2.2

DEPARTAMENTO DE REVISION NO INTRUSIVA

OBIJETIVO

Realizar la investigacion en la prevencion y combate a operaciones de comercio exterior en
las que se presuma la comision de cualquier ilicito, aplicando técnicas no intrusivas de
verificacion y analisis de investigacion y estableciendo modelos de riesgo, a fin de en su caso
dar inicio de facultades de comprobacidn, con la finalidad de garantizar la prevencion de
conductas irregulares e incrementar la eficiencia en la deteccion de actos ilicitos.

FUNCIONES

o Aplicar las estrategias para la realizacion de analisis de riesgo enfocado a las acciones
en la revisidn no intrusiva, dando seguimiento, con el objeto de que identificarse
como insumo del andlisis y aporte valor para la toma de decisiones estrategicas.

e Analizar los modelos de riesgo enfocados a la prevision en los actos de revision no
intrusiva, aplicando estrategias para observar resultados, a fin de que el resultado sea
util como insumo del anélisis de riesgo, generacion de inteligencia y aporte valor para
la toma de decisicnes estratégicas.

e Aplicar estrategias para verificar las operaciones de comercio exterior en las Aduan
en las que pudiera presumirse la evasion y defraudacién fiscal, estableciendo los
pardmetros de revisién, asi como los criterios de analisis y recopilacién
informacion.

o Verificar y definir los limites de la revision no intrusiva, asi como su cobertura,
verificando los datos en cada caso, a fin de que sea suficiente para emitir un dictamen

o Darseguimiento airregularidades en la seleccion automatizada de mercancias en el
despacho aduanero, estableciendo politicas y procedimientos de monitoreo con
base en el Modelo Integral de Riesgos de Comercio Exterior, en coordinacion con la
Direccion General de Procesamiento Electrénico de Datos Aduaneros.

/1
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1.5.1.2.2.3 DEPARTAMENTO DE CONTROL Y VIGILANCIA

OBIJETIVO

Aplicar las estrategias y directrices para la investigacién en la prevencion y combate a
operaciones de comercio exterior en las que se presuma la comisidn de cualquier ilicito,
definiendo técnicas de investigacion y estableciendo modelos de riesgo, para la ejecucion
de actos de fiscalizacién, inspeccién, verificacion y demds actos de vigilancia que coadyuven
en la planeacion, programacién de inicio de facultades de comprobacion, con la finalidad
de garantizar la prevencién de conductas, patronesy operaciones irregulares e incrementar
la eficiencia en la deteccién de actos ilicitos.

FUNCIONES

e Analizar los modelos de riesgo enfocados a la prevision, deteccién y acciones en los
actos ilicitos en materia de comercio exterior, recopilando, analizande vy
retrealimentando la informacion histérica-estadistica, con el objeto de que el
resultado obtenido del andlisis pueda identificarse como insumo del andlisis de
riesgo, generacion de inteligencia y aporte valor para la toma de decisiones
estratégicas.

e \Verificar las operaciones de comercio exterior en las aduanas en las que pudiera
presumirse la evasion y defraudacién fiscal, estableciendo los parametros de revision,
asi como los criterios de analisis y recopilacién de informacion, para programar y
realizar actos de fiscalizacion gue concluyan en determinacion de créditos fiscales y
actos de verificacion, control y supervision.

e Analizar los regimenes aduaneros de trénsito, importacién o exportaciéon definitiva,
importacién y exportaciéon temporal, validando la informacién resultado de las
investigaciones que sean susceptibles a determinar un acto de fiscalizacién, a fin de
apegarse a la normatividad en la materia. \

e Analizar las irregularidades detectadas en el caso de recintos fiscalizados
estratégicos, depdsito fiscal, por el tipo de sujetos de comercio por incumplimiento
en sus obligaciones, validando la informacién obtenida de las investigaciones
iniciadas gue sustenten el tipo de ilicito detectado y que sean susceptibles a i
determinar un acto de fiscalizacion.
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s Dar seguimiento a las érdenes de embargo precautorio de las mercancias con base
al andlisis de las operaciones de importacién de los supuestos establecidos en las
fracciones V1 y VIl del articulo 151 de la Ley Aduanera vigente, autorizando el embargo
de acuerdo con la validacién del resultado de las investigaciones y la evidencia del

incumplimiento del contribuyente.

I
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DIRECCION DE INVESTIGACION ADUANERA “3”

i.5.1.3

I.5.1.3 Direccién de Investigacion Aduanera “3”.

11.5.1.3.0.1 Departamento de Solucién de Negocios.
11.5.1.3.0.2 Departamento de Anilisis de Valor y Embargo Precautorio.
11.5.1.3.0.3 Departamento de Analisis de Valor Textil, Confeccién y Calzado.

11.5.1.3.2 Organismo Circunstancial.

I1.5.1.3.2.1 Departamento de Indicadores Aduaneros y Organizacion.
1.5.1.3.2.2 Departamento de Enlace y Gestion Administrativa.
IL5.1.3.2.3 Departamento de Oficialia y Control de Gestion.

Jefa de Departamento de Investigacién stigacion Aduanera
Aduanera

ELABORO ‘\‘ Vi éf
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1.5.1.3 DIRECCION DE INVESTIGACION ADUANERA “3”

OBIETIVO

Coordinar la identificacién y atencién en el Sistema Institucional de Valor de las solicitudes
de anadlisis de valores de precios de las mercancias importadas en revisién de
reconocimiento tramitadas en cualquiera de las Aduanas del Pais, determinado conforme
a los articulos 72 y 73 de la Ley Aduanera y el articulo 81, fraccién V, de su Reglamento,
equiparando insumos de informacion, a efecto de no violentar el principio de inmediatez y
no excederse del plazo de cinco dias, con la intencion de no quedar sin efectos las
actuaciones de las autoridades por exceder dicho plazo, excepto por causas debidamente
justificadas.

FUNCIONES

Supervisar el cotejo de la informaciéon contenida en el Sistema Institucional de Valor
contra lainformacion de la Consulta Remota de Pedimentos (CRP): tal como, ndmero
de pedimento, fecha de entrada, fecha de pago, fecha de seleccidn automatizada,
aduana, tipo de Documento, Medio de entrada, medio de salida;, nhombre del
importador, RFC, nombre del Agente Aduanal y casilla de Muestreo; del mismo modo
el “Dictaminador de valor" debera de corroborar la fecha limite con el Jefe
Departamento, para cerciorarse que el acto de comprobacion (Reconocimiento
Aduanero o verificacién de mercancias en transporte) no se extienda por un plaz
mayor a cinco dias contado a partir de su inicio, salvo causas debidament
justificadas.

Verificar que los datos contenidos en el Sistema Institucional de Valor dentro del
apartado de Secuencias en Andlisis, sean idénticos a los proporcionados en el
pedimento obtenido de la CRP, a efecto de que cuando se analicen, se obtengan
referencias que puedan ser adecuadas para determinar que las mercancias de
anélisis son similares a las de referencia, asi como en caso de discrepancia de la
fraccién arancelaria, se informe a la aduana para que ésta corrobore la correcta
clasificaciéon de la mercancia o remita un parte informativo dentro del cual se
explique la incorrecta clasificacién arancelaria y mencione la fraccion correcta.

Verificar se realice el cotejo con la informacién del Sistema Automatizado Aduanero
Integral (SAAl) contenida en la Consulta Remota de Pedimentos (CRP), la
informacién del pedimento objeto del analisis, asi como los Comprobantes de Valor

—
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(COVE's) y los E-documentos de la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior
(VUCEM), con la documentacién proporcionada en el Sistermna Institucional de Valor,
asi como los datos contenidos en el mismo, con el fin de corroborar que la
documentacidn proporcionada y los datos asentados coincidan con |la informacion
declarada en el pedimento.

|
I
|
|
|

Area Responsable de elzboracion:
Direcclén General de

Slita s

e Verificar que los datos contenidos en la informacion de la CRP y de la VUCEM,
correspondan a los datos manifestados en el pedimento de importacion sujeto a
revision, verificando que los datos que se refieran al valor unitario, valor en ddlares,
cantidades de las mercancias, importador, proveedor, fletes, seguros, otros
incrementables, términos de facturacién (INCOTERMS), domicilio, fechas, origen de
las mercancias, cumplimientos de Normas Oficiales Mexicanas, Regulaciones y
Restricciones no Arancelarias, asi como aquellos que puedan proporcionar
informacion sobre las caracteristicas fisicas e inherentes de las mercancias y que la
fraccién arancelaria manifestada en el pedimento sea acorde a la mercancia, con la
finalidad de contar con los datos fidedignos y elementos basicos para realizar el
analisis de valor solicitado.

e Verificar los datos del pedimente, considerando entre otras cuestiones la clave del
pedimento objeto de andlisis, debiendo de verificar que se cumplan los requisitos
establecidos en el anexo 22 y sus apéndices de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

s Coordinar en los casos de mercancia de dificil identificacion, se sclicite a la aduana el
muestreo de la mercancia, para que se realice una solicitud de analisis urgente a
Laboratorio de la Direccién General Juridica de Aduanas de la ANAM, a fin de
identificar una vez gue se obtenga el resultado del muestreg, si la fraccién arancelaria
declarada en pedimento fue correcta o incorrecta.

e Coordinar con la aduana para que se realice la toma de muestras para elaborar la
solicitud de muestreo urgente a Laboratorio, sclicitande que el acta sea cargada por
la aduana, asi como el oficio vy la guia con la que se requiridé el dictamen al mismo,
para gue sea proporcionada el mismo dia que sea cargado el analisis en el sistema
en el caso en que la toma de muestra sea solicitada por el dictaminador, la
documentacién relativa a la solicitud de dictamen de laboratorio, debera de sgr=
cargada en el Sistemna Institucional de Valor por la aduana antes de terminar &l di
en el gue esta fue solicitada.

s Supervisar que en caso de que se detecte alguna irregularidad en la documentacion
como datos generales inexactos,  falsos, inexacta clasificacion arancelaria, omisién
de contribuciones o el incumplimiento de regulacicnes o restricciones no
arancelarias, se le hard de conocimiento a la aduana, a fin de que nos retroalimente
si se hara efectiva la incidencia detectada, y en caso de serlo, debera subir al Sistema
Institucional de Valor, el acta de hechos o parte informativo interno sefalando la

T/
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infraccion respectiva, esto lo deberd hacer también cuando la aduana detecte
irregularidades antes se subir la solicitud; lo anterior para poder justificar los cambios
en el sistema y poder continuar con el analisis respectivo.

Verificar que el dictaminador se realice el llenado de la cedula de analisis de valor,
con la finalidad de observar de manera préctica y rapida los datos relevantes del
pedimento vy los documentos inherentes a este, asi como precios promedio por la
fraccién arancelaria, perfil de riesgo del impertador, correlacién de las fracciones,
fotos, observaciones, detalles de la fraccion arancelaria, regulacicnes y restricciones
no arancelarias, caracteristicas de las mercancias, y los métodos de valor
considerados como el precio de venta, incosteabilidad, depreciacion, deflactacion,
etc., asi como, las busquedas realizadas en internet para poder contar con mas
elementos que ayuden a determinar el valor de la mercancia de analisis
(especificaciones del producto, precios en el mercado) y posibles referencias
derivadas de operaciones de mercancias similares, mismo pais de origen, fraccion
arancelaria y cantidades semejantes, a fin de reunir con los elementos con los que se
tuvieron para poder dar un resultado a la solicitud de valor.

T

4

+

\:}Q\;{ S

4



| DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA \

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Fecha de Elaboracidn: i

DEPARTAMENTO DE SOLUCION DE NEGOCIOS

Ares Responszble de elabaracian:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

11.5.1.3.0.1

OBJETIVO

Gestionar el Funcionamiento del Sistema que permita automatizar las actividades propias
de Direccién General de Investigacion Aduanera.

FUNCIONES

e Analizar los procesos informaticos existentes y proponer mejoras a los mismos,
confrontando la informacion contenida en las bases de datos, con las necesidades de
los usuarios.

e Solicitar a las Direcciones de la Direccion General de Investigacion Aduanera,
presentes sus necesidades de desarrollo de programas, verificando su desarrollo a fin
de que resulten viable su funcionamiento.

e Validar las pruebas unitarias, de funcionalidad, mantenimiento e implementacion de
mejoras en los sistemas administrados por el area, supervisando el seguimiento a las
necesidades de capacitacion, solicitudes de soporte y reportes de fallas de los
usuarios de los sistemas a su cargo.

e Monitorear la carga y el procesamiento de la informacion en los aplicatives
administrados por el area, aplicando la optimizacion de las bases de datos que
alimentan los aplicativos alojados en los servidores locales.

e Integrar la informacién por las probleméticas de las aduanas, coordinando la
elaboracién de estadisticas, reportes y propuestas de acciones de mejora.




DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA |

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS E !
"“Ej“:f,zz_:f:;‘;::;‘:zb;;“'é’ m..I 55 \ - ADUANAS
nvestlgac on Aduanera PNCIS BACIDN {AS DE HEA

1.51.3.02 DEPARTAMENTO DE ANALISIS DE VALOR Y EMBARGO

PRECAUTORIO

OBJETIVO

|dentificar en el Sistema Institucional de Valor de las solicitudes de analisis de valores de
precios de las mercancias importadas en revision de reconocimiento tramitadas en
cualquiera de las Aduanas del Pais, determinado conforme a los articulos 72 y 73 de la Ley
Aduanera y el articulo 81, fraccidn V, de su Reglamento, equiparando insumos de
informacion, a efecto de atender en tiempo y forma, con la intencion de no quedar sin
efectos las actuaciones de las autoridades por exceder dicho plazo, excepto por causas
debidamente justificadas.

FUNCIONES

¢ Cotejar la informacién contenida en el Sistema Institucional de Valor contra la
informacion de la Consulta Remota de Pedimentos (CRP): tal como, numero de
pedimento, fecha de entrada, fecha de pago, fecha de seleccién automatizada,
aduana, tipo de Documento, Medio de entrada, medio de salida; nombre del
importador, RFC, nombre del Agente Aduanal y casilla de Muestreo; del mismo modo
el “Dictaminador de valor”

e Revisar que los datos contenidos en el Sistema Institucional de Valor dentro del
apartado de Secuencias en Anélisis, sean idénticos a los proporcionados en €l
pedimento obtenido de la CRP, asi como en caso de discrepancia de la fraccié
arancelaria, se informe a la aduana para que ésta corrobore la correcta clasificacion -
de la mercancia o remita un parte informativo dentro del cual se explique la
incorrecta clasificacién arancelaria y mencione la fraccion correcta. %

e Cotgjar la informaciéon del Sistemna Automatizado Aduanero Integral (SAAI)
contenida en la Consulta Remota de Pedimentos (CRP), la informacion del
pedimento objeto del andlisis, asi como los Comprobantes de Valor (COVE's) y los E-
documents de la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior (VUCEM), con la
documentacién proporcionada en el Sistema Institucional de Valor.

e Revisar los datos contenideos en la informacién de la CRP y de la VUCEM,
correspondan a los datos manifestados en el pedimento de importacion sujeto a
revisién, asi como aguellos que puedan proporcionar informaciéon sobre las
caracteristicas fisicas e inherentes de las mercancias

V4
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e Revisar los datos del pedimento, considerando entre otras cuestiones la clave del
pedimento objeto de andlisis, debiendo de verificar que se cumplan los requisitos
establecidos en el anexo 22 y sus apéndices de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

e Comprobar que, en los casos de mercancia de dificil identificacion, se solicite a la
aduana el muestrec de la mercancia, para que se realice una solicitud de analisis
urgente a Laboratorio de la Direccién General Juridica de Aduanas de la ANAM, a fin
de identificar la fraccion arancelaria declarada en pedimento.

e Revisar el llenado de la cedula de anélisis de valor, con la finalidad de observar de
manera practica y réapida los datos relevantes del pedimento y los documentos
inherentes a este, asi como precios promedio por la fraccién arancelaria, perfil de
riesgo del importador, correlacion de las fracciones, fotos, observaciones, detalles de
la fraccion arancelaria, regulaciones y restricciones no arancelarias, caracteristicas de
las mercancias, y los métodos de valor considerados como el precio de venta,
incosteabilidad, depreciacién, deflactacién, etc,,




Area F?esponsable de elaboracién:
Direcclén General de
lnvesﬂgaclén Aduanera

11.5.1.3.0.3 DEPARTAMENTO DE ANALISIS DE VALOR TEXTIL, CONFECCION
Y CALZADO

OBJETIVO

Identificar en el Sistema Institucional de Valor de las solicitudes de analisis de valores de
precios de las mercancias textiles, de confeccién y Calzado importadas en revision de
reconocimiento tramitadas en cualquiera de las Aduanas del Pais, determinado conforme
a los articulos 72 y 73 de la Ley Aduanera y el articulo 81, fraccién V, de su Reglamento,
equiparando insumos de informacién, a efecto de atender en tiempo y forma, con la
intencion de no quedar sin efectos las actuaciones de las autoridades por exceder dicho
plazo, excepto por causas debidamente justificadas.

FUNCIONES

Cotejar la informacién contenida en el Sistema Institucional de Valor contra la informacién
de la Consulta Remota de Pedimentos (CRP): tal como, nimero de pedimento, fecha de
entrada, fecha de pago, fecha de seleccién automatizada, aduana, tipo de Documento,
Medio de entrada, medio de salida; nombre del importador, RFC, nombre del Agente
Aduanal y casilla de Muestreo; del mismo modo el “Dictaminador de valor”

Revisar gue los datos contenidos en el Sistema Institucional de Valor dentro del apartado

de Secuencias en Analisis, sean idénticos a los proporcionados en el pedimento obtenido~=~-]_
de la CRP, asi corno en caso de discrepancia de la fraccidon arancelaria, se informe a la —
aduana para que ésta corrobore la correcta clasificacién de la mercancia o remita un pa g
informativo dentro del cual se explique la incorrecta clasificacion arancelaria y mencione la ﬁj
fraccién correcta. /

W,

Cotejar la informacién del Sistema Automatizade Aduanero Integral (SAAI) contenida en la
Consulta Remota de Pedimentos (CRP), la informacion del pedimento objeto del analisis,
asi como los Comprobantes de Valor (COVE's) y los E-documents de la Ventanilla Digital
Mexicana de Comercio Exterior (VUCEM), con la documentacion proporcionada en el
Sistema Institucional de Valor.

&t

Revisar los datos contenidos en la informacion de la CRP y de la VUCEM, correspondan a los
datos manifestados en el pedimento de importacidn sujeto a revision, asi como aquellos
que puedan proporcionar informacién sobre las caracteristicas fisicas e inherentes de las
mercancias
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Revisar los datos del pedimento, considerando entre otras cuestiones la clave del
pedimento objeto de anélisis, debiendo de verificar que se cumplan los requisitos
establecidos en el anexo 22 y sus apéndices de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

Comprobar que, en los casos de mercancia de dificil identificacién, se solicite a la aduana el
muestreo de la mercancia, para que se realice una solicitud de analisis urgente a
Laboratorio de la Direccion General Juridica de Aduanas de la ANAM, a fin de identificar |a

fraccion arancelaria declarada en pedimento.

Revisar el llenado de la cedula de analisis de valor, con |la finalidad de observar de manera
practica y rapida los datos relevantes del pedimento y los documentos inherentes a este,
asi como precios promedio por la fraccién arancelaria, perfil de riesgo del importador,
correlacidon de las fracciones, fotos, observaciones, detalles de la fraccidon arancelaria,
regulacionesy restricciones no arancelarias, caracteristicas de las mercancias, y los metodos
de valor considerados como el precio de venta, incosteabilidad, depreciacion, deflactacion,

etc.,

)
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Area Responsable de elaharacidn:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

OBIJETIVO

Vigilar el analisis y procesamientc de datos e indicadores aduaneros a nivel nacional,
coordinar |la elaboracidn de los perfiles de puesto, manuales de organizacién y manuales de
procedimientos de la DIAS; dando seguimiento al comportamiento del comercio exterior y
de la economia nacional, analizando y aplicando las atribuciones y funciones a fin de
proponer procescs de mejora continua, atendiendo las solicitudes de informacion de,
proporcionar a la Autoridad Aduanera la infermacion y los elementos para la toma de
decisiones vy el seguimiento de metas y procesos de mejora continua de la operacion
aduanera, con base en la Ley Aduanera, el Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Aduanas de México, las Reglas Generales de Comercio Exterior y demas normatividad
aplicable vigente.

FUNCIONES

e Claborar informes e indicadores de seguimiento de las actividades de la Direccion
General de Investigacion Aduanera y la Direccion de Investigacion Aduanera 5", asi
como analisis de coyuntura del compertamiento de la recaudacion aduanera y sus
diferentes conceptos y determinantes.

s FElaboracién de analisis estadisticos, economicos y de comercio exterior, a partir de la
informacién generada por la DGIA, dirigidos a altos funcionarios, que orienten a unia

mejor toma decisiones.

e Verificar la elaboracién del Manual de Qrganizacién y Procesos de la Direccion
General de investigacién Aduanera, con base en la Guia Técnica para Elaborar
Manuales de organizaciéon y “Procesos, a fin de someterlo a autorizacion por parte

de la Direccion de Recursos Humanos y el COMERL

e Supervisar la actualizacion del Manual de Organizacién y Procesos de la Direccion
General de investigacion Aduanera, de acuerdo a los cambios realizado en las
atribuciones y funciones y normatividad en la materia.

e Supervisar y coordinar la elaboracidn y actualizacion de los perfiles de puesto de la
Direccién General de investigacion Aduanera de acuerdo a la estructura Organica
autorizada en Reglamento interior de la ANAM.

V7
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¢ Supervisar se reciban y registren en el Sistema de Control de Gestién (SCC), cada
asunto competencia de la DGIA y de las solicitudes de informacion, verificando sean
distribuidas al area respectiva, a fin de garantizar su atencion.

e Controlar se anzlice la procedencia de las solicitudes de informacion, verificando
sean turnadas al area correspondiente, de acuerdo a la normatividad en la materia, a
fin de que se realice en apego a la normatividad y a los plazos establecidos, la entrega
de informacién y documentacion

e Supervisar se atiendan los requerimientos en materia de recursos humanos,
laborales materiales y administrados, en apego a los lineamientos sefalados por la
Unidad de Administraciéon y Fianzas de la ANAM

i
4 ‘\%N\%/



-

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elaboracian: a
Direccién General de Fechca de:rI: l;gr;;:ld it Hoja Bl 262
Investigacién Aduanera e

1.51.3.21 DEPARTAMENTO DE INDICADORES ADUANEROS Y
ORGANIZACION

OBJETIVO

Programar el anélisis y procesamiento de datos e indicadores aduaneros a nivel nacional,
coordinar la elabaracién de |os perfiles de puesto, manuales de organizacion y manuales de
procedimientos de la DIAS5,; dando seguimiento al comportamiento del comercio exterior y
de la economia nacional, analizando y aplicando las atribuciones y funciones a fin de
proponer procescs de mejora continua, proporcionando a la Autoridad Aduanera la
informacién y los elementos para la toma de decisiones y el seguimiento de metas y
procesos de mejora continua de la operacion aduanera, con base en la Ley Aduanerg, el
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de Meéxico, las Reglas Generales de
Comercio Exterior y demas normatividad aplicable.

FUNCIONES

e Prepararlosinformes e indicadores de seguimiento de las actividades de |a Direccion
General de Investigacion Aduanera y la Direccidon de Investigacién Aduanera “5", asi
como analisis de coyuntura del comportamiento de la recaudacion aduanera y sus
diferentes conceptos y determinantes.

e Programar los analisis estadisticos, econémicos y de comercio exterior, a partir de [a
informacién generada por la DGIA, dirigidos a altos funcionarios, que orienten a una
mejor toma decisiones.

e Elaborar los Manuales de Organizacion y Procesos de la Direccién General de
investigacién Aduanera, coordinando con cada una de las areas integrantes, los
objetivos, funciones y procesos competencia de cada y de sus areas integrantes.

" e Elaborar el Manual de Organizacién y Procesos de la Direccion GCeneral de
investigacion Aduanera, con base en la Guia Técnica para Elaborar Manuales de
organizacién y “Procesos, a fin de someterlo a autorizacién por parte de la Direccion
de Recursos Humanos y el COMERL

s Mantener actualizado el Manual de Organizacion y Procesos de la Direccion General
de investigacion Aduanera, de acuerdo a los cambios realizado en las atribuciones y
funciones y normatividad en la materia.
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e Elaborar y actualizar los perfiles de pueste de la Direccién General de investigacion
Aduanera de acuerdo a la estructura Orgénica autorizada en Reglamento interior de

IL51.3.22 DEPARTAMENTO DE ENLACE Y GESTION ADMINISTRATIVA

OBIJETIVO

Coordinar la atencién de requerimientos de la Direccidon General de Investigacién Aduanera
(DGIA) en materia de recursos humanos, financieros, materiales, servicios generales,
formacién y capacitacion, verificando el desarrollo de actividades relacionadas con la
planeacién, seguimiento y control, contribuyendo a garantizar el ciclo de capital humano y
sus procesos claves ante las areas de la Unidad de Administracion y Finanzas y otras areas
que participan en el desempeno de las funcicnes asignadas, con el propodsito de satisfacer
las necesidades inmediatas de las Unidades Administrativas y alcanzar los objetivos
estratégicos, tacticos y operativos de la Direccion General, en apego al Reglamento Interior
y Plan Estratégico de la Agencia Nacional de Aduanas de México, Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, Codigo de Conducta de los Servidores publicos de la
ANAM y demads normatividad, manuazles, lineamientos y criterios especificos vigentes.

FUNCIONES

e Coordinar la planeacién en la estructura organizacional, definiendo los trabajos a
realizar y verificando gue todas las solicitudes de movimientos crganizacionales que
se ingresen por ventanilla se encuentren documentadas en los formates
establecidos, en conjunto con las areas de la Unidad de Administracién y Finanzas
(UAF), con la finalidad de facilitar el andlisis correspondiente que permita cubrir las
necesidades de |la Direccion General de Investigacion Aduanera.

e Coordinar la administracion del registro y control de la asignaciéon de plazas de la
Direccién General de Investigacion Aduanera (DGIA), organizando la integracidon en
hojas de célculo de la informacién relacionada con cada una de las posiciones,
puestos, ocupantes y caracteristicas, con la finalidad de manejar, filtrar, validar,
aclarar y dar seguimiento a la movilidad de los recursos humanos asignados a |
Direccion General.

« Proporcionar los elementos necesarios para la aplicacién de los movimientos de
recursos humanos tramitados en calendario, de movimientos organizacionales
solicitados por la Direccion General de Investigacién Aduanera, determinando la
informacién y programando las actividades de consulta con el drea responsable de
la Unidad de Administracién y Finanzas (UAF), facultadas en la aplicacién de
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movimientos, con el fin de aplicar correctamente los movimientos administrativos
de personal y evitar desaciertos en el tramite y operacidon o en su caso realizar las
aclaraciones y acciones correctivas.

e Llevar a cabo las gestiones necesarias para realizar la descripcion, revision y
validacién de puestos de la Direccion Ceneral de Investigacién Aduanera (DGIA),
aplicando la metodologia institucional para la descripcion y valuacion de los mismaos,
asi como validando que los formatos establecidos para tal fin cumplan con la
informacién especificada, con la finalidad de que se lleve a cabo la validacion, registro
y actualizacién del catalogo institucional de puestos por parte de la UAF.

e Brindar informacién y asesoria al personal de las dreas de la Direccién General de
Investigacion Aduanera en materia de servicios al personal, indicando los contactos
y procedimientos a seguir en la obtencién de constancias de servicios, reexpedicion
de credencial, constancia de no adeudo, seguros institucionales entre otros, en
coordinacion con la UAF, con el fin de facilitar los tramites de autoservicio gue
requiere el personal durante su ciclo laboral.

« Coordinar las acciones para captar a los prestadores de servicio social y/o practicas
profesionales acorde a las necesidades establecidas por cada una de las areas
administrativas que conforman la Direccién General de Investigacion Aduanera,
gestionando con el drea correspondiente de la Unidad de Administracion y Finanzas
(UAF) responsable de realizar la funcion, asegurando que las personas que deseen
prestar su servicio social y/o practicas profesionales cumplan con los requisitos
establecidos, con la finalidad de que participen en los logros de las metas y objetivos
establecidos por cada Direccion. r

e Coordinar las acciones para atender los asuntos relacionados con la reinstalacién d
personal por laudo emitido por las instancias judiciales, verificanda la disponibilida
de plazas con las areas competentes para su reinstalacion y ubicacion en la Direccion
General de Investigacion Aduanera (DGIA), con la finalidad de evitar la generacion de ;
multas y erogaciones extraordinarias. //

e Coordinar la gestion de los recursos financieros necesarios para el pago de viaticos
nacionales e internacionales anticipados y devengados, asi como de los pasajes
locales del personal comisionado de la Direcciéon General de Investigacion Aduanera
(DGIA), verificando que cumplan con los lineamientos emitidos por la Unidad de
Administracién y Finanzas (UAF) y asegurando gue los formatos establecidos sean
requisitados conforme a los criterios establecidos, con el fin de atender las 4
comisiones solicitadas y eficientar los tramites correspondientes.

e Coordinar la gestién de las solicitudes de pago por concepto de servicios contratados
por las dreas de la Direccion General de Investigacion Aduanera (DGIA), verificando
la integracion de la documentacion solicitada, de acuerdo con los requerimientos de

—
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e Coordinar el proceso de recepcién y anélisis de las solicitudes en materia de recursos
materiales y servicios generales de las diversas areas de la Direccion General de
Investigacion Aduanera (DGIA), verificando que cumplan con los lineamientos
establecidos por la Unidad de Administracion y Finanzas (UAF), con el propdsito de
turnarlas al area correspondiente y atender las necesidades de las diferentes areas
administrativas.

e Coordinar la utilizacién, asignacién, reasignacion, reportes de consumos, distribucion
de los recursos materiales vy servicios generales, verificando su distribucién de
acuerdo con los requerimientos de cada drea administrativa que conforma la
Direcciéon General de Investigacion Aduanera, con la finalidad de contar con los
suministros necesarios para el cumplimiento de las actividades.

e Coordinar lz utilizacion de los vehiculos asignados a la Direccion General de
Investigacion Aduanera (DGIA), verificando los estandares de calidad y de servicio de
las unidades y asegurando su uso correcto para el cumplimiento de las actividades y
funciones asignadas.
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DEPARTAMENTO DE OFICIALIA Y CONTROL DE GESTION

11.5.1.3.2.3

OBJETIVO

Recibir, clasificar, turnar y digitalizar la documentacién dirigida a la Direcciéon General de
Investigacién Aduanera, asi como imprimir acuses y entregar a las Direcciones, la
documentacion para su atencidn oportuna, analizando y capturando la documentacion en
el sistema de control de gestién, para su debido trdmite y seguimiento; asi como elaborar
oficios de remisién por competencia a las diversas Unidades Administrativas cuando el
tema no sea facultad de esta Direccién General, con el objeto de clasificar de forma eficaz y
eficiente la documentacion recibida.

FUNCIONES

Recibir la documentacién ingresada por ventanilla de Control de Gestion, para su
analisis, clasificacion, captura, turno, digitalizacion, impresion de acuses y entrega de
la misma a las areas correspondientes de la Direccion General de investigacion
Aduanera, remitiendo documentacion a las Unidades Administrativas para efectos
de su competencia.

s Verificar la competencia, asunto, tiempo de atencidn, etc., de cada solicitud y oficios
recibidos, revisando y registrando, a fin de que sean atendidos con calidad.

e Dar seguimiento a la atencidon de asuntos recibidos, verificando su fecha de
vencimiento y tiempo limite de respuesta, a fin de verificar su cumplimiento.

e Elaborar informes y reportes de los asuntos recibidos en control de gestion de la //
Direccion General de Investigacion Aduanera, interactuando con los responsables e
implementando un sistermma manual o informatico que permita dar seguimiento a la
atencion de las solicitudes.

« Entregar los reportes mensuales de atencion de asuntos y solicitudes, comparando  /
los asuntos recibidos y atendidos, a fin de proporcionar a la autoridad elementos para
decisiones
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1.5.1.4 DIRECCION DE INVESTIGACION ADUANERA “4”

I1.5.1.4 Direccién de Investigacion Aduanera “4".

11.5.1.4.1 Subdireccién de Praopiedad Intelectual.

11.5.1.4.1.1 Departamento de Propiedad Intelectual.

11.5.1.4.1.2 Departamento de Propiedad Intelectual.

1.5.1.4.1.3 Departamento de Enlace con Representaciones Diplomaticas.
1L.5.1.4.1.4 Departamento de Enlace con Representaciones Diplomaticas.

11.5.1.4.1.5 Departamento de Atencidon a Sectores.

ELABORO

i

Jefa de Departamento de Investigacién
Aduanera

Aduanera
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DIRECCION DE INVESTIGACION ADUANERA “4"

I.5.1.2

OBIJETIVO

Establecer y coordinar estrategias para combatir la pirateria y la falsificacién en los puntos
de entrada al pais en conjunto con las autoridades competentes en materia de propiedad
intelectual, autorizar los requerimientos a Embajadas y Ceonsulados de México en el
extranjero a efecto de verificar informacion y documentacion concerniente a proveedores
o productores extranjeros relacionados con operaciones de comercio exterior, asi como
instruir acciones a seguir respecto a los asuntos remitidos por los diferentes sectores que
forman parte del Programa de Control Aduanero y Fiscalizacion por Sector Industrial
(PROCAFIS), implementando planes, programas y acciones de inteligencia, atendiendo a
los planteamientos que representen un riesgo a la salud publica y a la seguridad nacional,
para resguardar la propiedad intelectual, proteger los sectores de la economia nacional, la
seguridad nacional, combatir el fraude aduanero.

FUNCIONES

e Dirigir los procesos de implementacion en la supervision, control y seguimiento de
las consultas de propiedad intelectual que reportan las aduanas, a los titulares y/o
sus representantes legales de derechos de propiedad intelectual, a traves de o
medios electrénicos, asi como coordinar el analisis de escritos presentados, respecto
a presuntas irregularidades en materia de propiedad intelectual de tercerds,
coordinando acciones con los mismos y con autoridades competentes encargadas
del combate a la pirateria y |z falsificacion de mercancias.

e Dirigir los procesos de implementacién en la supervisién, control y seguimiento de
las consultas de propiedad intelectual que reportan las aduanas, a los titulares y/o
sus representantes legales de derechos de propiedad intelectual, a través de los
medios electrénicos, asi como coordinar el analisis de escritos presentados, respecto
a presuntas irregularidades en materia de propiedad intelectual de terceros,
coordinando acciones con los mismos vy con autoridades competentes encargadas
del combate a la pirateria y la falsificacion de mercancias.

e Dirigir los actos y procedimientos para el control y seguimiento de los temas
relacionados con la Base Marcaria de Aduanas, determinando los elementos que se
deben considerar de los requisitos previstos en las RGCE, para que posteriormente
se solicite a la Administracién Central de Proyectos Tecnolégicos de la

V4



‘ DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA \

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Fecha de Elaboracion: s :

Administracién General de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacién del
Servicio de Administracién Tributaria, el alta de los registros de marcas
correspondientes a fin de que los titulares y/o representantes legales de los derechos
de propiedad intelectual puedan ingresar mediante su efirma para capturar la
informacién de sus marcas.

Arez Responszable ce elaboracion:
Direccién General de
Investigacion Aduanera

GO

e Acordar el programa para la realizacion de entrenamientos sobre propiedad
intelectual para el personal de las aduanas del pais, coordinando acciones con
titulares y/o representantes legales de derechos de propiedad intelectual, las
autoridades competentes e iniciativa privada.

s Establecer con los organismos empresariales estrategias de combate al fraude
aduanero, definiendo el analisis a través del Programa de Control Aduanero y
Fiscalizacién por Sector Industrial (PROCAFIS) y en especifico proporcionandoles
informacién estadistica, realizando reuniones y acreditando observadores en las
Aduanas.

e Coordinar el enlace con los organismos empresariales del pais que participan en el
PROCAFIS, o que pretendan su participacion, mediante la celebracién de reuniones
de trabajo entre organismos y autoridades, conforme a la normatividad aplicable y
con la finalidad de informar del seguimiento a planteamientos, atendiendo las
reuniones programadas y resolviende las irregularidades detectadas por los
representantes de los distintos sectores.

e Definir, validar e informar las acciones a seguir respecto al tratamiento de los asuntos
remitidos por los sectores y autoridades gubernamentales, mediante la coordinacién
de reuniones de trabajo exclusivamente con autoridades, determinando los
lineamientos y mecanicas para identificar la problematica, incluso en temas de
capacitacion y eventos nacionales, conforme a la normatividad vigente, entre otros
propositos.

e Coordinar la revisidn y andlisis de las estadisticas de la balanza de comercio exterior,
mediante la extraccién de la informacion para identificar presuntas irregularidades
en operaciones de comercio exterior y valoracién de propuestas de acreditacion
observadores, revisando el cumplirmiento de los requisitos para someter a acuer
superior la representacién en las Aduanas del pafs, acudiendo a las aduanas con
mayor numero de operaciones de comercio exterior en el cual colaboraran con la
autoridad a efecto de identificar posibles irregularidades en el despacho de la
mercancia.

e Dirigir las actividades encaminadas a la actualizacién y mejoras para la obtencion de
informacion estratégica de los organismos empresariales del pais, relacionados con
el fraude aduanero, coordinando la realizacién de investigaciones de mejores

d
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practicas en la obtencién y emision de peticiones de informacion, con base en la
normatividad aplicable.
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e Autorizar la integracién de la documentacién e informacion presentada por los
importadores vy exportadores en el despacho aduanero, ante las representaciones
diplomaticas de México, validando el cumplimiento de los requisitos establecidos en
el Convenio de Colaboraciéon Administrativa (CCA) celebrado ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE).

e Instruir el seguimiento a las verificaciones en el extranjero, validando que la
informacidn enviada a los consulados y embajadas de México sea la solicitada.

-
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11.5.1.4.1 SUBDIRECCION DE PROPIEDAD lNTELECTUAL

OBIJETIVO

Coordinar el seguimiento de las consultas sobre propiedad intelectual que realizan las
Aduanas del pais a los titulares y/o representantes legales de derechos de propiedad
intelectual por presuntas irregularidades en materia de propiedad intelectual,
estructurando la implementacién de acciones para el andlisis y seguimiento de los casos
que atentan contra los derechos de propiedad intelectual, asi como, ejecutar acciones con
titulares y/o dichos representantes, organismos empresariales y autoridades competentes
en materia de falsificacién de mercancias, para prevenir y combatir este tipo de conductas
ilicitas, identificando irregularidades que requieren la atencion de las autoridades

competentes.
FUNCIONES

o Disefar estrategias de supervision y seguimiento a las consultas de propiedad
intelectual que realizan las Aduanas a los titulares y/o representantes legales de
derechos de propiedad intelectual a través de los medios electrénicos, definiendo
planes, programas y mecéanicas para la verificacion e identificacion de casos de
viclacién de propiedad intelectual, asimismo revisando si corresponden a marcas
registradas en México y se proceda a localizar a titulares y/o representantes legales
de la misma materia, a traves de la pagina electronica de Marcanet del Instituto
Mexicana de la Propiedad Industrial e Internet.

» Determinar el proceso de verificacion para que las consultas de propiedad intelectual
que realizan las aduanas a los titulares y/o representantes legales de los mismos, sean
retroalimentadas por estos tltimos, conforme al plazo establecido en el Manual de
Operacién Aduanera y el Reglamento de la Ley Aduanera, segun corresponda,
emitiendo mecanicas y controles internos de seguimiento a las respuestas que s
generen por parte de los titulares y/o representantes legales de propiedad
intelectual.

o Implementar procedimientos de valoracién para identificar casos de posible
violacién de los derechos de propiedad intelectual y dar seguimiento al
cumplimiento de los requisitos necesarios, pare que la autoridad aduanera
correspondiente pueda retener la mercancia afectada, organizando acciones con los
titulares y representantes del derecho, asi como con las autoridades competentes.
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Verificar el control, atencién y seguimiento de los temas relacionados con la Base
Marcaria de Aduanas, supervisando que la informacién proporcionada por los
interesados se valide correctamente, a fin de que cumplan con el perfil y los
requisitos para su inscripcién de conformidad con lo establecido en las RGCE
vigentes, para que posteriormente se solicite a la DGMEIA el alta de los registros de
las marcas y los titulares puedan capturar la informacion de sus marcas ingresando
a través de su efirma.

Programar la realizacion de entrenamientos sobre propiedad intelectual para el
personal encargado de detectar los posibles casos de violacion a derechos de
propiedad intelectual, proponiendo acciones con las aduanas y la iniciativa privada
con el objeto de que reciban capacitacién legal, operativa y exposiciones sobre las
caracteristicas de las mercancias originales y sus diferencias con las piratas y
falsificadas.

e
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I.5.4.1.1-11.5.4.1.2 DEPARTAMENTO DE PROPIEDAD INTELECTUAL

OBIJETIVO

Atender las consultas sobre propiedad intelectual que efectdan las aduanas a los titulares
y/o representantes legales de derechos de propiedad intelectual por presuntas
irregularidades en materia de propiedad intelectual, implementando acciones para el
andlisis y seguimiento de los casos que atentan contra los derechos de propiedad
intelectual.

FUNCIONES

e Atender las consultas de propiedad intelectual de parte de las aduanas a los titulares
y/o representantes legales de derechos de propiedad intelectual a través de los
medios electrénicos, verificando e identificando los casos de violacién de propiedad
intelectual y revisar si corresponden a marcas registradas en México y se proceda a
localizar a titulares y/o representantes legales de la misma materia, a traves de la
pagina electrénica de Marcanet del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial e
Internet.

e Verificar que las consultas de propiedad intelectual que realizan las aduanas a los
titulares y/o representantes legales de los mismos, sean retroalimentadas por estos
altimos, conforme al plazo establecido en el Manual de Operacién Aduanera y el
Reglamento de la Ley Aduanera.

e Identificar a través de la, casos de posible violacién de los derechos de propiedad
intelectual y dar seguimiento al cumplimiento de los requisitos necesarios, para que
la autoridad aduanera correspondiente pueda retener la mercancia afectada.

e Dar atencidon y seguimiento a los temas relacionados con la Base Marcaria de
Aduanas, validando la informacion proporcionada por los interesados, a fin de qu
cumplan con el perfil y los requisitos para su inscripcién.

e Calendarizar los entrenamientos sobre propiedad intelectual para el personal
encargado de detectar los posibles casos de violacién a derechos de propiedad
intelectual.
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OBIJETIVO

Confirmar que solicitudes seran enviadas a validar a las Embajadas y Consulados a través
del Convenio de Colaboracién Administrativa celebrado por la Secretaria de Relaciones
Exteriores v la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, aprobando los proyectos de las
solicitudes de validacion dirigidos a las Embajadas o Consulados de México en el extranjero,
cumplan con lo establecido en el Convenio de Colaboracion Administrativa celebrado entre
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de Relaciones Exteriores, con la
finalidad de que la documentacion en informacién que se va a enviar a validar se encuentre
dentro de lo establecido en los lineamientos de verificacion en el extranjero y determinar si
son procedentes.

FUNCIONES

e Aprobar si las solicitudes para validar informacién y documentacion seran enviadas
a los Consulados y Embajadas de México en el extranjero, revisando que la peticién
del area solicitante justifique la solicitud de verificacién en el extranjero exponien
los fines para los cuales es requerida tales como érdenes de embargo, imposicion de
créditos fiscales o integracién de asuntos para inicio de facultades de comprobaci
indicando el monto de las operaciones asi como la presunta omision de
contribuciones.

o Definiry verificar que las solicitudes de verificacién de informacién y documentacion
estén dirigidas directamente a las oficinas consulares correspondientes, validando
que los domicilios de los proveedores y/o compradores en el extranjero se
encuentren dentro de la circunscripcién de la Embajada/Consulado a la que se esté
solicitando la informacion.

e Coordinar la elaboracion de las solicitudes de recordatorio que se enviaran a las
Representaciones de México en el extranjero, organizando y revisando que las
solicitudes que se vayan a elaborar tengan un tiempo minimo de 5 meses a partir de
la fecha en que fueron enviadas a las Embajadas y Consulados y que la antiguedad
de las operaciones objeto de las solicitudes no excedan de tres afios considerando el
tiempo en que se lleva a cabo la verificacién.

&
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e Dirigir las acciones a realizar para la revisién de la informacion y documentales
recibidas de las Embajadas y Consulades, conduciendo y verificando que las oficinas
consulares hayan rezalizado las visitas a los proveedores o productores extranjeros
para constatar su existencia fisica y se haya recibido el soporte documental en el cual
se constate que se solicité a las empresas manifestar la autenticidad o no de facturas
y certificados de origen asi como la relacién comercial con los importadores

mexicanos.

Area Responsable de elaboracién:
Direccion General de
Investigacién Aduanera

i e

e Coordinar la elaboracién de solicitudes de suspension en el padrén de importadores,
organizando y supervisando que la informacion y documentacion recibida de los
Consulados/Embajadas haya sido revisada minuciosamente a efecto de contar con
los elementes necesarios para solicitar la suspension en el padrén de importadores
por documentacion falsa, alterada o proveedores que no fueron localizados o son

inexistentes.
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DEPARTAMENTO DE ATENCION A SECTORES

1.5.1.4.1.5

OBIJETIVO

Supervisar la atencion de los organismos empresariales y autoridades federales que
participan en el Programa de Control Aduanero y Fiscalizacién por Sector Industrial
(PROCAFIS), a efecto de celebrar reuniones de trabajo y canalizar sus planteamientos a las
autoridades competentes en materia de comercio exterior, asi como a las Unidades
Administrativas de la ANAM para su intervencion, revisando y analizando la informacion de
las posibles irregularidades en materia de comercio exterior presentadas por los sectores
en el marco del PROCAFIS, asi como realizando las acciones pertinentes a efecto de dar
respuestas a las solicitudes planteadas por los Sectores, con el propdsito de evitar y prevenir
riesgos en las operaciones de comercio exterior, a fin de contribuir al crecimiento y
competitividad de la industria nacional.

FUNCIONES

e Supervisar la realizacién de las reuniones de trabajo con autoridades competentes
de la Administracion Publica Federal y Organismos Empresariales, asegurando la
atencién en el marco del PROCAFIS, revisando el envio de invitaciones, escritos a las
diferentes Camaras y Asociaciones notificando la programacién anual de trabajo €
informacion inherente a los eventos.

e Dar seguimiento a planteamientos o irregularidades en el marco del PROCAFIS,
revisando las estadisticas de operaciones de comercio exterior para poder realizar las
acciones conforme a la normatividad vigente.

e Fomentar y fortalecer la capacitacién de las autoridades aduaneras de la ANAM,
enriqueciendo con aspectos técnicos de cada Sector la labor de las Aduanas del pais
y dar seguimiento en el marco del PROCAFIS, investigando y solicitando a los
representantes de las diversas Camaras y Asociaciones la imparticion de cursos de
merceologia y afines para evitar las irregularidades en los diferentes sectores de
comercio exterior.

e Conjuntar informacion de solicitud de acreditacion de observadores de los diferentes
Sectores que participan en el PROCAFIS para contar con observadores en las
distintas Aduanas del Pais, revisando y analizando la documentacion presentada
para poder contar con observadores en las distintas Aduanas del pais.

i
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e Obtener informacion estratégica de los Sectores que permita conocer la produccién
nacional, andlisis de la balanza de comercio exterior y en su caso presunto dafo a la
Industria Nacional en el marco del PROCAFIS, solicitando la retroalimentacion de la
informacion estadistica que se les comparte en la cual identifican posibles
irregularidades.

o Incorporar a nuevos organismos empresariales al PROCAFIS que cumplan con la
normatividad para su participacion, revisando las sclicitudes de la Confederacion de
Camaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos (CONCAMIN).

e Acudir a eventos nacionales por el tema de invitacién y compilar la problematica,
acuerdos y solicitudes a fin de dar seguimiento en el marco del PROCAFIS,
implementando acciones en los casos especificos a tratar por la autoridad en el
ambito de la normatividad vigente.
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IL.5.1.5 Direccién de Investigacion Aduanera “5”.

I1.5.1.5.1 Subdireccién de Pagos Aduanales.

IL5.1.5.1.1 Departamento de Pagos Aduanales.

I1.5.1.5.1.2 Departamento de Pagos Aduanales.

I.5.1.5.1.3 Departamento de Pagos Aduanales.

IL.5.1.5.1.4 Departamento de Atencién, Analisis y Seguimiento de Programas.
11.5.1.5.2 Subdireccion de Contabilidad de Ingresos Aduanales.

11,5.1.5.2.1 Departamento de Contabilidad de Ingresos Aduanales.

1.5.1.5.2.2 Departamento de Copias Certificadas de Formatos de Pago Aduanales
y Cuenta Comprobada Documental.

11.5.1.5.2.3 Departamento de Copias Certificadas de Formatos de Pago
Aduanales.
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I.5.1.5 DIRECCION DE INVESTIGACION ADUANERA “5"

OBIJETIVO

Vigilar el registro de la informacion de contabilidad de ingresos aduaneros y pagos de
contribuciones y aprovechamientos y cuotas compensatorias; el procesamiento de datos e
indicadores aduaneros; perfiles de puesto y manuales administrativos; atencion a
solicitudes de informacién de pedimentos y transmisidn electronica, custodia de la Cuenta
Comprobada Documental aduanera, el andlisis y atencidn de los requerimientos en
materia aduanera y fiscal de entidades de la administracién publica federal y local y
organismos internacionales, asi como asuntos relacionados con el trafico ilicito de
patrimonio cultural, coordinandoe la integracion de la contabilidad aduanera; verificando el
proceso de pago en materia de comercio exterior; evaluando los reportes de indicadores
aduaneros analizande los requerimientos de solicitudes de informacion de pedimentos y
su pago de derechos, verificandeo las fechas de entrega de la CCD, participando en
reuniones con organismos internacionales en la materia, conduciendo procesos de mejora
continua, a fin de garantizar: la captacion de la recaudacion de las contribuciones aduanales
para su incorporacion a la cuenta de la Hacienda Publica Federal, la operacion de las
Instituciones del Sistema Financiero en el cobro de las contribuciones, |la rendicion para
registro contable y su entero a la Tesoreria de la Federacion, se cumpla con el reporte de
indicadores aduaneros, la atencion de solicitudes de informacidn aduanera y de
pedimentos, se participe a nivel nacional e internacional en la prevencién del trafico ilicito
de patrimonio cultural. con base en la Ley Aduanerg, la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, la Ley de Ingresos de la Federacion, la Ley de |la Tesoreria de Federacion, el
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México, el Codigo Fiscal de |z
Federacién y las Reglas Generales de Comercic Exterior y convenios internacionales en la
materia.

FUNCIONES

» Dirigir el proceso para gue se realice el registro, control e integracion de
informacion de la contabilidad de ingresos, asi como movimientos de fondos,
derivadas de las operaciones aduanales de comercio exterior en todc el pais,
verificando se apligue la Ley General de Contabilidad Gubernamental y la Ley de
Ingresos de la Federacion, a fin de garantizar la captacion de la recaudacion de las
contribuciones aduanales para su incorporacion a la cuenta de la Hacienda Publica
Federal y su entero a la Tescreria de la Federacion.



MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

rea Responsable de elaboracion:
Direccion General de
_ Investigacion Aduanera

o Dirigir el proceso para que se rinda diariamente al Centro de Registro Contable del
SAT, la informacion a nivel nacional de la recaudacién por conceptoc de comercio
exterior captada por las aduanas, verificando se realice su integracion, remision y
consolidacién, en apego a la normatividad vigente, para su incorporacion a la cuenta
de |la Hacienda Publica Federal y su entero a la Tesoreria de |la Federacion.

e Verificar que se realice la rendicién a los diversos niveles jerarquicos de |a Agencia
Nacional de Aduanas de México, de la informacion estadistica nacional por concepto
de recaudacion de comercio exterior, dirigiendo la elaboracion, integracion y
presentacion mensual de la misma y promoviendo e implementando iniciativas de
mejora continua, a fin de proporcionar elementos para la oportuna toma de
decisiones.

o Supervisar se dé a conocer la informacién contenida en los pedimentos, verificando
la coordinacién a la atencidn de las solicitudes presentadas por las personas fisicas,
morales y autoridades federales, locales o judiciales, a fin de cumplir con las
atribuciones conferidas en el Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Aduanas de México y en apego a las Reglas Generales de Comercio Exterior.

» Dirigir se dé atencién a las solicitudes de copias certificadas de pedimentos dentro
del plazo establecido, coordinando el cumplimiento de las politicas, lineamientos y
verificando las fechas de recepcién y atencidn, a fin de cumplir con las atribuciones
conferidas en el Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de Meéxico
y en apego a las Reglas Generales de Comercio Exterior.

e Dirigir la integracién de informacién de pedimentos y no pedimentos, asi como la
actualizacion constante del archivo de Pedimentos, coordinando se verifique
guarda y custodia de la cuenta comprobada documental y la baja de document
que conforme al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (INAI), haya cumplido su tiempo de conservacion,
con la finalidad de agilizar la atencidon de solicitudes de copias certificadas de
pedimentos y no pedimentos.

e Dirigir la vigilancia de la integracién de informacién en materia de recaudacién de
impuestos por comercio exterior como son las contribuciones y aprovechamientos,
incluyendo las cuotas compensatorias, asi como los productos federales, verificando .
se realice a través de las instituciones de crédito autorizadas para ello y a través de /2
medios alternos de recepcion, con base en los lineamientos emitidos por las  /
autoridades competentes y promoviendo la implantacidn de procesos de mejora
continua, en apego al Reglamento Interior de la ANAM vy a las Reglas Generales de
Comercio Exterior.

e Autorizar modificaciones a los procedimientos para la operacién, recaudacion e
integracién de la informacién de contribuciones aduanales, a través de las ~§
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instituciones autorizadas y modalidades para la recepcion de contribuciones por
medios electrénicos, coordinando los anélisis, validando sus resultades y verificando
se realicen en apego a la normatividad establecida, a fin de garantizar la captacion
de impuestos aduanales y recepcién de contribuciones a nivel nacional.

e Dirigir las estrategias en materia de seguridad y control del personal, definiendo en
coordinacion con las demés unidades administrativas de la Agencia Nacional de
Aduanas de México ANAM vy de la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y las autoridades de
las entidades federativas y municipios que lleven a cabo sus funciones en:
aeropuertos, puertos maritimos, terminales ferroviarias o de autotransporte de carga
y pasajeros y cruces fronterizos autorizados para el trafico internacional, a fin de
garantizar las medidas de seguridad y control que deben realizarse en dichos
lugares, de conformidad con la legislacién aduanera y demas disposiciones juridicas
aplicables.

e Supervisar se atiendan los requerimientos de informacion de los Organismos
Internacionales (INTERPOL, OMA, etc.); en asuntos relacionados con el trafico ilicito
de patrimonio cultural (SRE, FGR, INTERPOL, INAH, INBA)

e Participar en el tema del Alto Golfo de California y la problematica derivada del
comercio y pesca ilegal de la Totoaba y su extraccién ilicita del pais como factor gue
propicia la extincion de la Vaguita Marina, asi como en el programa Aduana Verde.
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Area Responsable de elaboracisn:
Direccion General de
Investigacién Aduanera

OBIETIVO

Coordinar la operacién del proceso de pago en materia de comercio exterior, coordinando
se verifique a través de los medios establecidos, la aplicacién y cumplimiento de la
normatividad en la materia, conduciendo la implementacion de iniciativas de mejora
continua, a fin de brindar los elementos para que se realice la captacion de las
contribuciones de comercio exterior y envio a la Tesoreria de |la Federacién, con base en la
Ley de Ingresos, la Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de la Tesoreria de la
Federacion, el Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de Mexico (ANAM)
y las Reglas Generales de Comercio Exterior.

FUNCIONES

e Coordinar la integracion de la informacién de las contribuciones vy
aprovechamientos, incluyendo las cuotas compensatorias, asi como los productos
federales, con iniciativas de mejora continua, que se realice a través de las
instituciones de crédito autorizadas para ello, a fin de que se lleve a cabo en apego al
Reglamento Interior de la ANAM y a las Reglas Generales de Comercio Exterior.

e Instrumentar modalidades para el cumplimiento de obligaciones que faciliten
agilicen y transparenten el proceso de pago a los usuarios de comercio exteri
coordinando los anélisis conjuntamente con las Instituciones de Crédito autorizadas,
de la infraestructura informatica que permita implementar nuevos medios de pago

conforme a la normatividad aplicable en la materia, garantizando y elevando la
calidad en el servicio de recepcidon de contribuciones:

e Supervisar la Instrumentacién de actualizaciones para el cumplimiento de
obligaciones que faciliten, agilicen y transparenten el proceso de pago a los usuarios
de comercio exterior, coordinando los anélisis conjuntamente con las Instituciones
de Crédito autorizadas, de la infraestructura informatica que permita implementar
nuevos medios de pago conforme a la normatividad aplicable en la materig,
garantizando y elevando la calidad en el servicio de recepcion de contribuciones.

‘;c?\m

e Coordinar la atencién de las solicitudes presentadas por contribuyentes e
Instituciones Bancarias de las cantidades transferidas indebidamente o
concentradas en exceso a la Tesoreria de la Federacién, validando el resultado del
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anélisis realizado a la documentacién presentada contra los importes obtenidos de
la conciliacién efectuada, verificando la existencia del importe solicitado comao
transferencia indebida de recursos o concentracion en exceso, a fin de integrar el
expediente para emitir opinién favorable o desfavorable del importe reclamado,

segln sea el caso.

ADUANAS|

Coocrdinar la atencién a las consultas recibidas de las Aduanas, usuarios de camercio
exterior y las Instituciones de crédito autorizadas, validando los analisis para su
solucién a las problemiaticas y consultas presentadas en la operacién, asi como el
servicio de cobro de contribuciones al comercio exterior, a fin de solventar la atencién
a las consultas y se hayan resuelto las problematicas presentadas en la operacién

durante el proceso de pago.

Coordinar el procesamiento de los archivos electronicos con el detalle de Ia
informacion de pagos por parte de las Instituciones de Crédito autorizadas para el
cobro de contribuciones al comercio exterior, captada por las aduanas del pais,
conciliando con la informacién registrada en las bases de datos de la Institucion; a fin
de garantizar la confiabilidad de la informacién y su correcto entero a la Tesoreria de

la Federacidén.

Supervisar se transmita diariamente de forma electrénica, la informacion de los
pagos por contribuciones de comercio exterior a la Tesoreria de la Federacion;
verificando a través de los medios establecidos entre ambas unidades
administrativas; con el fin de que esa Tesoreria, verifigue la correcta concentracion
de fondos por parte de las Instituciones de Crédito, evitando asi dafos al interés fiscal

y Erario Federal.

%
/
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OBJETIVO

Programar la operacién del proceso de pago en materia de comercio exterior de las
operaciones de cobro de los pedimentos y formatos de pago, a nivel nacional; coordinando
se verifigue a través de los medios establecidos, la aplicacién y cumplimiento de la
normatividad en la materia, conduciendo la implementacién de iniciativas de mejora
continua, a fin de brindar los elementos para que se realice la captacion de las
contribuciones de comercio exterior.

FUNCIONES

e Programar la integracion de la informacién de las contribuciones Yy
aprovechamientos, incluyendo las cuotas compensatorias, asi como los productos
federales, con iniciativas de mejora continua, que se realice a través de las
instituciones de crédito autorizadas para ello, a fin de que se lleve a cabo en apego al
Reglamento Interior de la ANAM vy a las Reglas Generales de Comercio Exterior.

e Operar modalidades para el cumplimiento de obligaciones que faciliten, agilicen y
transparenten el proceso de pago a los usuarios de comercio exterior, coordinan
los andlisis conjuntamente con las Instituciones de Crédito autecrizadas, de la
infraestructura informatica que permita implementar nuevos medios de pagg-
conforme a la normatividad aplicable en la materia, garantizando y elevando la
calidad en el servicio de recepcidn de contribuciones:

*» Programar la Instrumentacién de actualizaciones para el cumplimiento de
obligaciones que faciliten, agilicen y transparenten el proceso de pago a los usuarios
de comercio exterior, coordinandoe los analisis conjuntamente con las Instituciones
de Crédito autorizadas, de la infraestructura informatica que permita implementar
nuevos medios de pago conforme a la normatividad aplicable en la materia, h
garantizando y elevando la calidad en el servicio de recepcién de contribuciones. )(

s Operar la atencién de las solicitudes presentadas por contribuyentes e Instituciones
Bancarias de las cantidades transferidas indebidamente o concentradas en excesoc a
la Tescreria de la Federacion, validando el resultade del analisis realizado a la
documentacién presentada contra los importes obtenidos de la conciliacion
efectuada, verificando la existencia del importe solicitado como transferencia
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emitir opinidn favorable o desfavorable del importe reclamado, segln sea el caso.

Area Responsable de elaboracion:
Direccion General de
Investigacion Aduanera

e Despachar la atencién a las consultas recibidas de las Aduanas, usuarios de comercio
exterior y las Instituciones de crédito autorizadas, validando los analisis para su
solucién a las problematicas y consultas presentadas en la operacion, asi como el
servicio de cobro de contribuciones al comercio exterior, a fin de solventar la atencion
a las consultas y se hayan resuelto las problematicas presentadas en la operacién

durante el proceso de pageo.

e Programar el procesamiento de los archivos electronicos con el detalle de la
informacidn de pagos por parte de las Instituciones de Credito autorizadas para el
cobro de contribuciones al comercio exterior, captada por las aduanas del pais,
conciliando con la informacidon registrada en las bases de datos de la Institucidn; a fin
de garantizar la confiabilidad de la informacién y su correcto entero a la Tesoreria de

la Federacion.




Area Responsable ce elaberacién:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

11.5.1.5.1.4 DEPARTAMENTO DE ATENCION, ANALISIS Y SEGUIMIENTO DE
PROGRAMAS

OBIJETIVO

Dar atencion a los requerimientos en materia aduanera y fiscal de entidades de la
administracién publica federal y local y organismos internacionales, asi como asuntos
relacionados con el tréfico ilicito de patrimonio cultural, participando en reuniones con
organismos internacionales en la materia y conduciendo procesos de mejora continua, a
fin de gue se cumpla con la atencidén de solicitudes de informacion aduanera y se participe
a nivel nacional e internacional en la prevencién del trafico ilicito de patrimonic cultural.
con base en la Ley Aduanera, el Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de
México, el Cédigo Fiscal de la Federacion y las Reglas Generales de Comercio Exterior y
convenios internacionales en la materia.

FUNCIONES

e Atender los requerimientos de informacion de los Organismos Internacionales
(INTERPOL, OMA, etc.); en asuntos relacionados con el tréfico ilicito de patrimonio
cultural (SRE, FGR, INTERPOL, INAH, INBA)

e Participar en el tema del Alto Golfo de California y la problematica derivada dgl
comercio y pesca ilegal de la Totoaba y su extraccion ilicita del pais como factor que
propicia la extincién de la Vaquita Maring, asi como en el programa Aduana Verde,

e Atender de acuerdo a la normatividad, los requerimientos en materia aduanera y
fiscal de entidades de la administracion publica federal y local y organismos

internacionales /

e Participar en reuniones con organismos internacionales materia de comercio
exterior y procesos de mejora continua, a fin de que se cumpla con la atencién de
solicitudes de informacion aduanera. ><

e Participar a nivel nacional e internacional en la prevencion del trafico ilicito de
patrimonio cultural. con base en la Ley Aduanera, la el Reglamento Interior de la
Agencia Nacional de Aduanas de México, el Cédigo Fiscal de la Federacion y las
Reglas Generales de Comercio Exterior y convenios internacionales en la materia.

"‘m./
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Fecha de Elaboracion:
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I.,51.5.2 SUBDIRECCION DE CONTABILIDAD DE INGRESOS ADUANALES

OBIJETIVO

Coordinar la operacion del proceso de registro contable, control e integracion de las
contribuciones; derivados de las operaciones de cobro de los pedimentos y formatos de
pago, a nivel nacional; coordinando se verifique a través de los medios establecidos, la
aplicacién y cumplimiento de la noarmatividad contable, conduciendo la implernentacion
de iniciativas de mejora continua, a fin de brindar los elementos para que se realice |a
captacién de las contribuciones de comercio exterior y envio a la Tesoreria de la Federacion
e integrar la informacién a los reportes financieros de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico que se rinde a la Cuenta de la Hacienda Publica Federal y a la Camara de Diputados,
con base en la Ley de Ingresos, la Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de la
Tesoreria de la Federacidn, el Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de
Meéxico (ANAM) vy las Reglas Generales de Comercio Exterior.

FUNCIONES

e Supervisar el registro, control e integracion de la contabilidad de los pagos derivados
de las operaciones efectuadas en las aduanas, verificando se aplique la Ley General
de Contabilidad Gubernamental y la Ley de Ingresos de la Federacién, a fin de
garantizar la captacion de la recaudacion de las contribuciones aduanales para su
incorporacién a la cuenta de la Hacienda Publica Federal y su entero a la Tesoreria
de la Federacion.

e Supervisar el correcto funcionamiento del Sistema Integral de Contabilidad
Aduanera (SICA), verificando se efectle el mantenimiento y actualizaciones al SICA
de acuerdo a las disposiciones narmativas y que la operaciéon aduanera demanda.

e Supervisar se transmita diariamente al Centro de Registro Contable del SAT, la
recaudacién derivada de comercio exterior y demas que deban pagar
conjuntamente con estas, de forma electrénica a través de los medios acordado
establecidos entre la ANAM y el SAT.

e Coordinar que se efectle el registro contable de las operaciones de cuentas /
aduaneras y cuentas aduaneras de garantia, verificando su registro; a fin de contar
con los elementos para la validacion de las Declaraciones para Movimiento en
Cuenta Aduanera.

-
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Generar graficas y cuadros estadisticos de la recaudacion por cada aduang,
coordinando la verificacion de que la informacion de los estados financieros, a fin de
contar con informacién confiable y fidedigna y disponer de las cifras contables.

Direccion General de

Coordinar la atencién a los érganos fiscalizadores en todo lo relacionado con
auditorias practicadas a la informacién contable por la recaudacién de comercio
exterior, reportada por las aduanas, conduciendo el seguimiento, anélisis, registro y
control de los requerimientos presentados y documentando la informacién
requerida, a efecto de solventar irregularidades.

Supervisar la integracion y analisis a nivel nacional de forma diaria, de la informacion
de comercio exterior clasificada por cuenta contable y por aduana, validando la
informacién de los registros que se obtienen por la recaudacion diaria de las
contribuciones de comercio exterior, identificados por nimero de cuenta con los
importes de cargo y abono, debidamente conciliados, a fin de que la informacion
permita incluir los registros contables por cada concepto pagado en los pedimentos
y otros documentos de page al flujo de impuestos internos.

Supervisar la conciliacion mensual por clave de cémputo y cuenta contable con el
Centro Contable del SAT elaborando Actas de Conciliacion de cifras, a fin de
mantener actualizada esta informacién con las aduanas.

Supervisar se transmita mensualmente de forma electrénica, la informacion de la
contabilidad generada por las aduanas del pafs a la Tesoreria de la Federacién a
través de los medios establecidos entre ambas unidades administrativas.

A
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11.5.1.5.2.1

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD DE INGRESOS ADUANALES

OBJETIVO

Programar el cumplimiento de la normatividad contable, conduciendo la implementacion
de iniciativas de mejora continua, a fin de brindar los elementos para que se realice la
captacién de las contribuciones de comercio exterior y envio a la Tesoreria de la Federacion
e integrar la informacién a los reportes financieros de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico que se rinde a la Cuenta de |la Hacienda Pudblica Federal y a la Camara de Diputados,
con base en la Ley de Ingresos, la Ley Ceneral de Contabilidad Gubernamental, Ley de la
Tesoreria de la Federacién, el Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de
México (ANAM) y las Reglas Generales de Comercio Exterior.

FUNCIONES

e Supervisar se transmita diariamente de forma electrénica, la informacién de los
pagos por contribuciones de comercio exterior a la Tesoreria de la Federacion;
verificando a través de los medios establecidos entre ambas unidades
administrativas; con el fin de que esa Tesoreria, verifique la correcta concentracion
de fondos por parte de las Instituciones de Crédito, evitando asi dafios al interés fiscal
v Erario Federal.

e Supervisar el registro, control e integracién de la contabilidad de los pagos derivados
de las operaciones efectuadas en las aduanas, verificando se aplique la Ley General
de Contabilidad Gubernamental y la Ley de Ingresos de la Federacién, a fin de
garantizar la captacion de la recaudacién de las contribuciones aduanales para su
incorporacion a la cuenta de la Hacienda Publica Federal y su entero a la Tesoreria
de la Federacion.

e Supervisar el correcto funcionamiento del Sistema Integral de Contabilida
Aduanera (SICA), verificando se efectle el mantenimiento y actualizaciones al §ICA
de acuerdo a las disposiciones normativas y que la operacién aduanera demanda:

e Supervisar se transmita diariamente al Centro de Registro Contable del SAT, Ta
recaudacién derivada de comercio exterior ¥y demas que deban pagarse
conjuntamente con estas, de forma electronica a través de los medios acordados y
establecidos entre la ANAM y el SAT.

.
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e Coordinar que se efectle el registro contable de las operaciones de cuentas
aduaneras y cuentas aduaneras de garantia, verificando su registro; a fin de contar
con los elementos para la validacion de las Declaraciones para Movimiento en
Cuenta Aduanera.

e Cenerar graficas y cuadros estadisticos de la recaudacién por cada aduana,
coordinando la verificacién de que la informacion de los estados financieros, a fin de
contar con informacion confiable y fidedigna y disponer de las cifras contables.

e Coordinar la atencién a los drganos fiscalizadores en todo lo relacionado con
auditorias practicadas a la informacién contable por la recaudacion de comercio
exterior, reportada por las aduanas, conduciendo el seguimiento, analisis, registro y
control de los requerimientos presentados y documentando la informacion
requerida, a efecto de solventar irregularidades.

e Supervisar la integracidn y analisis a nivel nacional de forma diaria, de la informacién
de comercio exterior clasificada por cuenta contable y por aduana, validando la
informacion de los registros que se obtienen por la recaudacién diaria de las
contribuciones de comercio exterior, identificados por nUmerc de cuenta con los
importes de cargo y abono, debidamente conciliados, a fin de que la informacion
permita incluir los registros contables por cada concepto pagado en los pedimentos
y otros documentos de pago al flujo de impuestos internos.

e Supervisar la conciliacién mensual por clave de computo y cuenta contable con el
Centro Contable del SAT elaborando Actas de Conciliacién de cifras, a fin de
mantener actualizada esta informacion con las aduanas. (

e Supervisar se transmita mensualmente de forma electrénica, la informacion de |
contabilidad generada por las aduanas del pais a la Tesoreria de la Federacion
través de los medios establecidos entre ambas unidades administrativas.
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11.5.1.5.2.2 DEPARTAMENTO DE COPIAS CERTIFICADAS DE FORMATOS DE
PAGO ADUANALES Y CUENTA COMPROBADA DOCUM ENTAL

OBJETIVO

Atender las solicitudes de copias certificadas de pedimentos y no-pedimentos, coordinando
la integracién de la informacion contenida en los pedimentos; asimismo, que se vigile la
guarda y custodia de la cuenta comprobada documental enviado por las Aduanas del pais,
programando su recepcién y acomodo para su referencia, a fin de atender las solicitudes
de copias certificadas de pedimentos.

FUNCIONES

s Coordinar la atencién de las solicitudes de copias certificadas de pedimentos,
supervisando se hayan atendido en el plazo establecido para ello.

e \Verificar el analisis a la procedencia de las solicitudes de certificacién de copias de
pedimentos y ho-pedimentos, asi como turnar a los analistas de copias certificadasy
control documental aduanal para su atencién, comprobando se generen las copias
certificadas de pedimentos y revisar el oficio respectivo, de acuerdo a la normatividad
en la materia.

s Coordinar las solicitudes para la generacion de pedimentos digitalizados, validando
los listados de pedimentos, previamente verificados en la Consulta Remota de
Pedimentos.

o Verificar se haya recibido en tiempo la Cuenta Comprobada Documental (CCD) de
cada una de las Aduanas del pais, revisando los oficios de recepcidn. \\
o, 4

e Recibir la Cuenta Comprobada Documental (CCD) de cada una de las Aduana
supervisando su acomaodo en el almacén general de pedimentos.

e Verificar la documentacion que de acuerdo a la fecha de operacion aduanera, //
causard baja, coordinando la elaboracién de un inventario que incluya la ubicacion .
topogréfica de la documentacién, la cantidad de paquetes, peso total y demas )
especificaciones sehaladas por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI).
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Verificar la entrega de las toneladas de papel de reciclaje (la baja de documentacion
va tramitada) a la Comisién Nacional del Libro de Texto Gratuito (CONALITEG),
coordinando con el drea encargada y bajo supervisién del Organo Interno de Control
(OIC) de la ANAM y firmando las actas de baja respectivas.
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Area Responsable de elaboracidn:
Direccidgn General de
Investigacion Aduanera

11.5.1.5.2.3 DEPARTAMENTO DE COPIAS CERTIFICADAS DE FORMATOS DE
PAGO ADUANALES

OBJETIVO

Atender las solicitudes de copias certificadas de pedimentos y no-pedimentos, coordinando
la integracién de la informacion contenida en los pedimentos.

FUNCIONES

e Coordinar la atencién de las solicitudes de copias certificadas de pedimentos,
supervisando se hayan atendido en el plazo establecido para ello.

o Verificar la procedencia de las solicitudes de certificacion de copias de pedimentosy
no-pedimentos, confirmando datos de la solicitud, asi como turnar a los analistas de
copias certificadas y control documental aduanal para su atencion, a fin de que se
generen las copias certificadas de pedimentos y revisar el oficio respectivo, de
acuerdo a la normatividad en la materia.

e Coordinar las solicitudes para la generacion de pedimentos digitalizados, validando
los listados de pedimentos, previamente verificados en la Consulta Remota de
Pedimentos.

e Verificar la informacion de copias certificadas de pedimentos, a fin de validar la
informacion entregada

e Validar los oficios de respuesta, verificando destinatario, a fin de turnar a la autoridad
para su firma
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| L1 IDENTIFICACION DEL PROCESO GENERAL

PROCESO DE LA DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

Objetivo
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DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS ﬁ !

Area Responsable de elaboracion: il ]
Direccién General da Feci‘gcf etI’E Ja ggr;;:lén. Hoja 95 de 262 A D UA NA S
Investigacién Aduanera nne ] . )

1.2 ELEMENTOS QUE INTEGRAN EL PROCESO GENERAL

Proceso de la Direccién General de Investigacion Aduanera gue lleva a cabo la ANAM,
en atencion a las necesidades y requerimientos de personal en las Unidades
Administrativas.

Los elermentos que integran el diagrama son los siguientes:

Entorno o ambiente: En la parte superior del diagrama se establece el entorno
donde inciden las acciones de la UA.

Usuarios: El recuadro del entorno se subdivide para ubicar a los usuarios
principales (internos y externos).

Resultados de valor: En el recuadro donde se ubican los usuarios se grafican los
principales resultados de valor que reciben los usuarios de |og
procesos sustantivos.

Canales de En la parte superior e inferior del diagrama se ubican |o;

Comunicacion: canales de comunicacién que se tiene con los usuarios
representando una constante interaccion y retroalimentacion
para la satisfaccion de las necesidades y expectativas.

Proceso sustantivo: Se grafican los procesos clave que dan resultados de valor para
el usuario externo, ubicades de manera secuencial y
relacionados entre si, a través de flechas. Asimismo, se
vinculan con el campo reservado a los usuarios.

Proceso adjetivo: Se grafican los procesos adjetivos gue coadyuvan al desarrollo
de los procesos sustantivos.

Retroalimentacion: En la dltima parte se define la medicién de los resultados del
proceso por medio del cumplimiento, que deberan ser
analizadas para detectar las areas de oportunidad en donde
se procedera a realizar las acciones de mejora que impacten
al mejor desempeno del proceso.

— ;'4/



DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

N

Area Responsable de elzboracidn:
Direccian General de
Investigacién Aduanera

SUBPROCESO DE INVESTIGACION ADUANERA T:

—

Verificacidn de Cumplimiento de Avisos Automaticos de Productes Siderdrgicos.

2. Analisis de productos textiles y de confeccion sujetos a permisos automaticos.

3. Atencién de requerimientos legales de la Direccién General de Investigacion
Aduanera.

4. Atencién de solicitudes de informacion del INAI competencia de la DGIA;
cumplimiento de obligaciones de transparencia.

5. Atencién de requerimientos de valoracién de pruebas de reincorporacion al padrén

de importadores y para desvirtuar PAMAS a peticién de las aduanas.

SUBPROCESO DE INVESTIGACION ADUANERA 2:

1. Fiscalizacion de sujetos autorizados por Ley Aduanera.
2. Fiscalizacion de transite.
3. Atencién de requerimiento de la Direccion General Juridica de Aduanas.

SUBPROCESO DE INVESTIGACION ADUANERA 3:

1. Dictaminacién de valor de mercancia.

2. Gestidn de area de solucién de negocio.

2. Elaboracién de informes e indicadores estadisticos de Contabilidad de ingresos de
comercio exterior.

4. Elaboracién de informes e indicadores estadisticos de presupuesto ejercido por la
DGIA.

5. Elaboracion de informes e indicadores estadisticos y porcentajes comparativos de |a

DGIA.
Elaboracién de informes e indicadores estadisticos de Variables Economicas, A
avance de procesos, e indicadores del desempenio. '
Enlace con el area de Recursos Materiales y Servicios Generales.

%.
Atencién a programas, Comunicacion y Difusion.

™

Enlace con el area de Recursos Techoldgicos.
. Enlace con el drea de Recursos Financierocs.
Enlace con el area de Recurses Humanos.
12. Identificar informacién de Control de Gestién.
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! Arez Responsahle de elzboracién:
Direccion General de
Investigacién Aduanera

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA |

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Fecha de Elaboracién: i
E==ann

ADUANAS

SUBPROCESO DE INVESTIGACION ADUANERA 4:

1.

2.

Realizar consultas de propiedad intelectual.
Verificar informacién y documentacion de proveedores en el extranjero.

SUBPROCESO DE INVESTIGACION ADUANERA 4:

G I NI

i

Generar contabilidad de recaudacion de comercio exterior.
Confronta de recaudacion.

Emitir opinién sobre importes concentrados de mas.

Emitir dictamen de resultados de pruebas funcionales bancos.
Revisar recaudacion por excedente de franquicia de pasajeros.
Emitir opinién sobre los importes registrados en la Declaracién para movimiento en
Cuenta Aduanera.

Tramitar las solicitudes de copias certificadas de pedimentos y anexos.

X
1
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ADUANAS

Area Responsable da elaboracién:
Direcclén General de
Investigacién Aduanera

Fecha de Elaboracidn;
Octubre 2023

IV. PROCEDIMIENTOS POR AREA
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Area Responsable de elaboracian:
Direccién General de Haja
Investigacion Aduanera
e

ADUANAS

V.1 SUBPROCESO DE INVESTIGACION ADUANERA 1

N

PROCEDIMIENTOS
V.11 Verificacion de Cumplimiento de Avisos Automaticos de Productos Siderurgicos.
V.12 Analisis de productos textiles y de confeccion sujetos a permisos automaticos.
IV.1.3 Atencion de requerimientos legales de la Direccion General de Investigacion
Aduanera.
V1.4 Atencidn de solicitudes de informacién del INAl competencia de la DGIA;
cumplimiento de obligaciones de transparencia.
V15 Atencién de requerimientos de valoracién de pruebas de reincorporacion al padron
de importadores y para desvirtuar PAMAS a peticién de las aduanas.
-5
ELABORO REVI :
a Marmsﬁlén J Salazar Vazquez Ernésta Al€jafitiro Vadillo Trueba
Jefa de Departamento de Investigacién Director de investigacién Aduanera Director General de Investigacion
Aduanera Aduanera




MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elaboracian: ‘ i T
Direccién General de Fecrgct:‘?;rleagc;mz:lon. Hoja fff 100 262
Investigacién Aduanera e

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE AVISOS AUTOMATICOS DE PRODUCTOS SIDERURGICOS

OBIJETIVO DEL PROCEDIMIENTO

Vigilar el correcto cumplimiento del aviso automdtico en las importaciones previo y durante el
despacho aduanero.

Realizar el analisis previo al despachc aduanero, optimizando los tiempos de detencion de
mercancias, asimismo, se otorga a las aduanas apoyo especializado durante el despacho aduanero
en cuanto a la correcta identificacién vy clasificacion arancelaria de productos siderdrgicos sujetos a
aviso automatico.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:

Direccion de Investigacion

Nivel Central vy aduanas
¥ 19/09/2022 Aduanera 11"

REFERENCIAS:

Ley aduanera articulos 151, fraccion |1, 184, fraccién Ill, reglas generales de comercio exterior anexo
19, ley de los impuestos generales de importacién y exportacion capitulos 72 y 73, reglas y criterios
de caracter general en materia de comercio exterior de la secretaria de economia anexo 2.2.1,
numeral 8, fraccion Il, anexo 2.2.2, numeral 7, fraccién Il.

INSUMOS: RESULTADOS:

Alta de correo notificacion ; ; - : "
Se identifican y clasifican de manera precisa, asi

gﬁ_i\?ER como se verifica el correcto cumplimiento del aviso
e automatico en las importaciones de productos

, siderdrgicos
consulta remota de pedimentos 9

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

el analisis realizado por esta area funge como apoyo a las diversas aduanas del pais, previo y durante
el reconocimiento aduanero, para la identificacion y clasificacién arancelaria de productos
siderurgicos, asi como saobre su debido cumplimiento respecta del aviso automatico. e

POLITICAS: \

Atender lo dispuesto en el manual de procesos de la DGIA y en el manual de operacion aduanera, |4

con el fin de realizar el andlisis en tiernpo y apegado a los criterios normativos que rigen a la ANAM.

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Solicitud porcentual de monitoreo
cédula de trabajo

registro de folios en SILVER




Area Responsable de elaboracién:

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Direccién General de

Investigacién Aduanera

Fecha ce Elaboracion:
Octubre 2023

[~[ [ ]=]apuanas

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE AVISOS AUTOMATICOS DE PRODUCTOS SIDERURGICOS

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD DOCUMENTE:F,?_'::E:A
Determina estrategias para la
atencian, analisis y seguimiento
Director de Investigacion |  de las notificaciones SOIA de SOIA
Aduanera 1" importaciones de productos
1 siderlrgicos sujetos a Aviso
Automatico
Recibe via correo electronico las
Subdirector de natificaciones SOIA de
Investigacion Aduanera importaciones de productos SOIA
2 11 siderdrgicos sujetos a Aviso
Automatico
Turna al jefe de departamento S35
; . i ¢ Correo electrénico
Subdirector de las revisiones a realizar N
: o ; S institucional
Investigaciéon Aduanera | dependiendo de la prioridad y
: i u
3 1.1 los boramos en que llegan SILVER
dichas notificaciones.
SILVER
Turna a analistas, dependiendo Consulta Remota de
de las cargas de trabajo para Pedimentos
ue realicen el pre analisis de
Jef artamento 9 ; B :
ez Dep_ C operaciones de productos Ventanilla Unica de Comercio
de Investigacion E P : ) -
siderlrgicos sujetos a aviso Exterior
Aduanera 1.1 e :
Automatico, en los diferentes
sisternas de consulta al que se Consulta de Padrén de
tiene acceso importadores
4 . - .
Visor Tributario
SILVER
ealiza re analisis de
erracioileE de productos Consulta Remota de
| P : Pedimentos
siderurgicos sujetos a aviso
Analista Automatico, en los Giferentes Ventanilla Unica de Comercio
sistermas de consulta al que se :
: : Externior
tiene acceso, somete a VISto
bueno del Jefe de_ - Consulta de Padrdn de
Departamento de Investigacion 3
importadaores
Aduanera 1.1.1
5

Visor Tributario

VK



Area Responsable de elaboracidn:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

Jefe de Departamento de
Investigaciéon Aduanera
1.1.1

Fecha de Elabaracion:

Octubre 2023

l DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA l

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

ADUANAS

Revisa y da Visto Bueno a los pre
analisis realizados por el
personal analista, y en caso de
detectar alguna inconsistencia
solicita el monitorec  y/o
parametrizacion de la operaciéon
en cuestion con el fin de realizar

una segunda revisién en
reconocimiento aduanero en
conjunto con la  aduana
correspondiente, informa al

Subdirector de Investigacion

Consulta

SILVER

Remota

Pedimentos

de

Ventanilla Unica de Comercio

Exterior

Investigacién Aduanera
“-l.'f

Jefe de Departamento
a de Investigacion
Aduanera “1"

Supervisa la realizacion del
andlisis de operaciones de
productos siderdrgicos sujetos a
avisa  Automaticc que se
encuentran en reconocimiento
aduanero.

Consulta Remota de

. Aduanecra 1.1
Solicita a la DGPEDA el
monitoreo y/o parametrizacion
Subdirector de | de la cperacidn especifica de la
Investigacién Aduanera | cual se tiene sospecha de alguna SILVER
1. inconsistencia en cuanto al
- cumplimiento del Aviso
Automatico.
Subdirector de SILVER

Pedimentos

Ventanilla Unica de Comercio

Exterior

Jefe de Departamento de
Invastigacion Aduanera
1.1.1

Coordina y realiza las consultas a
los observadores v/o
especialistas asignados por la
CANACERQC como apoyo en la
realizacion del pre analisis y/o
andlisis en reconocimiento,

Correo Electrénico

Linea telefénica

contrario, sugiere misma via a la

b
cuando asi se requiere.
Supervisa y da Visto Bueno
sobre |a conclusidn de los
analisis en reconocimiento BULVER
i nero realizados ¢ ]
i it oo Rt on apoyo Consulta Remota de (
Investigacion Aduanera| de la documental y respaldo g
wyn e : Pedimentos
1 fotografico proporcionado por la
aclu i a sea ; . ;
duand ecriesponelente, Ventanilla Unica de Comercio
al confirmarse o descartarse la :
L 3 e Exterior
0o incidencia que dio inicio al
monitoreo de la operacion.
Jefe de Departamento | Notifica a la aduana via SILVER
de Investigacién en caso de descartarse |la SILVER
n Aduanera “1" posible incidencia, de lo




Area Responsable de elaborzcion:
Direccién General de
Investl aclén Aduanera

Aduana, |a fraccion arancelaria

correcta o en suU caso senalando

la inconsistencia que de paso al

embargo precautorio por

incumplimiento de

regulaciones y restricciones no

arancelarias (en este caso €

Aviso Automatico).

ADUANAS

Analista

12

Realiza el pre analisis del
Certificado de Molino y del
dacumento de resolucion del
Aviso Automatico adjunto a
cada operacidn, a efecto de
verificar el correcto
cumplimiento del Aviso
Automatico de Productos
basados en la clasificacién
arancelaria declaradas en e
pedimento de importacion.

SILVER

Consulta Remota de
Pedimentos

Ventanilla Unica de Comercio
Exterior

Analista

13

Realiza el analisis en
reconocimiento aduanero,
apoyado con el material
documental adicional y del
respaldo fotografico
proporcionados con el fin de
confirmar o descartar la posible
incidencia gue dio pie al
monitoreo de la operacion en
cuestion.

SILVER

Consulta Remota de
Pedimentos

Ventanilla Unica de Comercio
Exterior

Subdirector de
Investigacion Aduanera
N'lﬂ

14

Coordina con la CANACERO las
diversas reuniones y/o
capacitaciones continuas, a
efecto de mantener al personal
actualizado en cuanto a la
identificacién y clasificacion
arancelaria de productos
siderurgicos sujetas a Aviso
Automatico, informa al Dia 1

Correo Electronico

Linea telefdnica

Subdirector de
Investigacion Aduanera
Il‘IH

Jefe de Departamento
15 de Investigacion
Aduanera “1”

Supervisa la correcta
integracién de las bases de
datos, reportes y estadisticas del
area.

SILVER

16 Operativo

Realiza e integra las bases de
datos, reportes y estadisticas de
los anélisis realizados, asi como

SILVER

 S><
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DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS n

Area Responsable de elaboracidn: . A |
T R — = | ADUANAS
Investigacién Aduanera _ | ACENIIA NACIDNAL DE ABUANA

de los embargos precautorios
que de ellos deriven,
semanalmente y envia para
reporte semanal de la Direccion
General, para brindar los
insumos para la toma de
decisiones
FIN DEL PROCEDIMIENTO




DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA
B ——

e veccion Ganeralde || Fechs de Elaboracion: ADUANAS

Octubre 2023
Investigacién Aduanera L cnign.
VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE AVISOS AUTOMATICOS DE PRODUCTOS SIDERURGICOS
Director de investigacidn Subdirector de Investigacion | Jefe Depto. de Investigacién -
s Analista.
Aduanera "1". Aduanera 1.1. Aduanera 1.1.1.
A
{ INICIO
\‘-\.\_ ——n e e e ——— e ——————————)
[ - =OlA
1 I | = Curreo electrénico.
Determina estrategias para | — SiiE d
atencidn a notificaciones SOIA de | ﬁ:d;c.a:e:.:f; “:;“"':mdbcto:
importaciones de productos ||dir|'x ik
swider Ur picos RO [ —— )
L ZILVER | il [ SILVER |
| = CRP | |a CRP |
SRS [z, MMEM 1o wvucem |
— 1 Conyeme. adran ox - Consuita de Padron del
«  Correc electrénico, Importadores | Importadors |
2 - SILVER, ————— 4 * Vuor Tributario 5] a VierTrhutario _ |
| e Realiza el pre  andisls  de
| R T Twna a analistas para realimr el aperaciones de productos
- Lo “'_ap' le el. e ? e} ———b~ prc andlisis de operacicnes de———]—® sidurdrgicos, somete a V.B. del
(C\:' it productas siderirgicos sujetas, ek de Cepertamento de Inwv.
S0E* Adnern.
- SILVER i |
| =iy = = CRP
17 vl |+ son [ z | ! & o  VUCEM - — —_
e
Ervia para reporie semanal de la % Aevisa ¥ da Vo.Bc. Informa al Sub
Direccidn General para brindar los :“"I‘"“ arand‘i:Erhd:‘“lc‘"':‘?’f:‘_ de Inv. Adnems, &n casn ce
imsumns para  la  toma de ;satzxﬂtin:nnystcn“:'uw e detextas  inconsistencia, solicita
dedslones. P it menltores /—-_}
LA
W
|
= " | —
le SILVER | i et | ]T SILVER
! - CRP - Comeo electr 6nico la CRP
¥ B Is VUCcEM | 9 ] Linea teleldnica. 1z v |» VUCEM
—_— — = -
g .
Reaiza las consuvitas a los
I 1 ] i
{ FIN ) Supervisa el andlisis de espedalistas asigrmdus P i::ll:::ao: d:rPM;I“;I SBY :::
¥ m————rr Iupcra_:iolnrs e praductns —————B= CA:IT\::ERD:omonpoy;ocneITre- dq“"““m B reslotign el
siderdrgicos . andlisis an reconocimiento, si se R inaurnendtico:
reguinr e,
[To awver SILVER
| | = CRP CRP
| 10 1o vucem.— 12 VUCEM.
| — =
.
| e Reaiza ] and’isls en
g ﬁ:f:vlsls':!a‘:n:ljrri:‘q::ﬁledﬂk:l- ) a1 L - |, rEconocimiento aduaners eon el
5 : i fin du cenfirmer o descartar |z
monitoreo de la operacidn. Molitica a lr aduene descarlar la
2 : 7 A pasib'eircidencla.
incidurciz u la inconsistencia y la
b fracddn  ararcolaria comrecta,
l/"“\ ———— para dar crgen al emhbargn
\B) | | Comeo electronko precautono
13 e Lines teleténica.
Cocrdina cen CANACERG las ™
reuniones yfc capacitaciones de /1\
P clasificacion arancelida de \B
productas siderirgicos, inferma a
CiAl
S| '\\)
15 r[- SILVER 16 |+ SILVER ]
Realza e integra las buews de
Supervisa la inmegraddn de las dates, repores ¥y cstadistcas de
bases de dates, ropores Y — M los andlisis realivadas ¥y # mbargas '\
estadisticas del drea. precauterice gue de ellos deriven \
semanzlmente.
. & "/
(e
%
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Area Responsable de elaboracion:

Direccion General de
Investigacion Aduanera

IV.1.2 ANALISIS DE PRODUCTOS TEXTILES Y DE CONFECCION SUJETOS A
PERMISOS AUTOMATICOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y REVISION DE PERMISgS AUTOMATICOS DE PRODUCTOS TEXTILES Y DE
CONFECCION

OBIJETIVO DEL PROCEDIMIENTO

Vigilar el correcto cumplimiente de regulaciones y restricciones no arancelarias, asi como del
permiso automatico en las importaciones, previo y durante el despacho aduanero.

se realiza el andlisis previo al despacho aduanero, optimizando los tiempos de detencion de
mercancias, asimismo, se otorga a las aduanas apoyo especializado durante el despacho aduanero
en cuanto a la correcta identificacién y clasificacian arancelaria de productos textiles y de confeccidn
sujetos a permiso automatico.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Direccion de Investigacion
19/09/2022
109/ Aduanera 1"
REFERENCIAS:

Ley aduanera articulos 151, fraccion 11, 184, fraccién lII, reglas generales de comercio exterior anexo
19, ley de los impuestos generales de importacion y exportacién capitulos del 50 al 63, reglas y
criterios de caracter general en materia de comercio exterior de la secretaria de economia, reglas
221,222,y 2215, anexo 2.2.), numeral 8 bis, apartado |l, anexo 2.2.2, numeral 7 bis, apartado Il.

INSUMOS: RESULTADOS:
Alta de correo notificacién, SQIA, SILVER Se identifican y clasifican de manera precisa, asi
VUCEM consulta remota de pedimentos como se verifica el correcto cumplimiento del

permiso automatico en las importaciones de
preductos textiles y de confeccién.

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

El analisis realizado por esta area funge como apoyo a las diversas aduanas del pais, previo y durante
el reconocimiento aduanero, para la identificacion y clasificacién arancelaria de productos textiles y
de confeccién, asi como sobre su debido cumplimiento respecto del permiso automatico. "

pPOLITICAS: K

Atender lo dispuesto en el manual de procesos de la DGIA y en el manual de operacién aduanera,
con el fin de realizar el andlisis en tiempo y apegado a los criterios normativos que rigen a la ANAM.

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Solicitud parcentual de monitoreo
cédula de trabajo Repocrtes mensuales
registro de folios en SILVER




Area Responsable de elaboracion:
Direccign General de
_Investigacion Aduanera

‘ DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA \

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

I

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
ANALISIS DE PRODUCTOS TEXTILES Y DE CONFECCION SUJETOS A PERMISOS AUTOMATICOS
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
DOCUMENTO O SISTEMA
PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD EIMPECALS
Determina estrategias para la
Drseraris Rvestioas g atencion, analisis y seguimiento de las
AT T g natificaciones SQIA de importaciones SOIA
] de productos textiles y de confeccion
sujetos a Permiso Automatico
; Recibe via correo electrénico las
Subdirector de . ; " 3
: i notificaciones SCIA de importaciones
Investigacion Aduanera ! 5 SOIA
2 1] de productos textiles y de confeccidén
) sujetos a Permiso Automatico
- i rtamento las “orreo electrénico
Subdirector de T".‘r.na al jefe d‘? depairt : e e e
e revisiones a realizar dependiendo de institucional
Investigacion Aduanera RS x
3 11 la prioridad y los horarios en que
. llegan dichas notificaciones. SILVER
SILVER
. ! Consulta Remota de
Turna a analistas, dependiendo de las :
: . Pedimentos
cargas de trabajo para que realicen el
efe de Departamento alisi iones de i s
Jef D pa n pre anahs.As c{e operacio e darianiie it
de Investigacion productas textiles y de confeccion ; :
. : i Camnercio Exterior
Aduanera 1.1.1 sujetos a Permiso Automatico, en los
diferentes sistemas de co a .
sl e accesgsu“a ! Consulta de Padréon de
4 importadores
4 - * .
Visar Tributario
SILVER
: . y Consulta Remota de
Realiza el pre analisis de operaciones -
. A Pedimentos
de productos textiles y de confeccion
) suje rmis utomatico, en los T
Analista jerns Pe e AU ; Ventanilla Unica de
diferentes sistemas de consulta al Y )
: : Comercio Exterior
que se tiene acceso, somete a visto
mento de "
bueno del ‘Jefelc'ie Rt i Consulta de Padrén de
Investigacion Aduanera 1.1.1 :
importadores
5 . . .
Visor Tributario
Jefe de Departamento Revisa y da Visto Bueno a los pre SILVER
6 de Investigacion analisis realizados por el personal
Aduanera 1.1.1 analista, y en caso de detectar alguna

/



IRECCION GENERAL

DE INVESTIGACION ADUANERA

Area Responsable de elaboracién:
Direcclén General de
Investigacién Aduanera

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Fecha de Elaboracidn: x

inconsistencia solicita el monitoreo

v/o parametrizacion de |la operacion

en cuestion con el fin de realizar una

segunda revisién en reconocimiento

aduanero en conjunto con la aduana
correspondiente, informa al
Subdirector de Investigacion

Aduanera 1.

Consulta Remota de
Pedimentos

Ventanilla Unica de
Comercio Exterior

ADUANAS

Subdirector de

Solicita a la DGPEDA el monitoreo y/o
pararnetrizacion de la operacion
especifica de la cual se tiene

de la operacién.

levestigacion Adusners sospecha de alguna inconsistencia en SILYER
7 I cuanto al cumplimiento del Permiso
Automatico.
Subdirector de SILVER
Investigaciéon Aduanera | Supervisa la realizacion del analisis de
Sl operaciones de productos textiles y Consulta Rernota de
de confeccion sujetos a Permiso Pedimentos
Jefe de Departamento Automatico que se encuentran en
8 de Investigacién reconocimiento aduanero. Ventanilla Unica de
Aduanera “1" Comercia Exterior
Coordina v realiza las consultas a los
observadores y/o especialistas 5 3
:Jefczi ;Ic?ﬁs;? g;aclgr;into airatos por_la c f-‘}N AINTEX como Correo Electrénico
apoya en la realizacion del pre analisis . ke
Aduanera 1.1.1 i i Linea telefonica
s y/o andlisis en reconocimiento,
cuando asi se requiere,
Supervisa y da Visto Bueno sobre la
conclusién de los analisis en SILVER
Blbditactor de reconocimiento aduanero realizados
(Fvastigasan Adyarira con apoyo dc‘ [fa documen:ca! Y Cansu]tq Remata de
y respaldo fotografico proporcmnado Pedimentos
por la aduana correspondiente, ya sea
al confirmarse o descartarse la Ventanilla Unica de
10 incidencia que dio inicio al monitoreo Comercio Exterior

i

Jefe de Departamento
de Investigacion
Aduanera "1"

Notifica a la aduana via SILVER en
caso de descartarse |a posible
incidencia, de lo contrario, sugiere
misma via a la Aduana, la fraccion
arancelaria correcta © en su caso
sefalando la inconsistencia que de
paso al embargeo precautoric par
incumplimiento de regulacionesy
restricciones no arancelarias (en este
caso el Permiso Automatico).

SILVER

il i}
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DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elaboracian:

Direccién General de
Investigacién Aduanera

Fecha de Elaboracidn:

Octubre 2023

Realiza el pre analisis de la
documental vy el oficio de resolucion
del Permiso Automatico adjunto a
cada operacién, a efecto de verificar el
correcto cumplimiento del Permiso
Autamatico de Productos textiles y de
confeccidén basados en la clasificacion
arancelaria declaradas en el
pedimento de importacion.

=

o | « 2] ADUANAS

SILVER

Consulta Remota de
Pedimentos

Ventanilla Unica de
Comercio Exteriar

Realiza el analisis en reconocimiento
aduanero, apoyado con el material
documental adicional y del respaldo
fotografico propercionados con el fin
de confirmar o descartar la posible
incidencia que dio pie al monitcreo
de la operacion en cuestion.

SILVER

Consulta Remota de
Pedimentos

Vventanilla Unica de
Comercio Exterior

Analista
12

Analista
13

Subdirector de
Investigacion Aduanera
l(] "

14

Coordina con la CANAINTEX las
diversas reuniones y/o capacitaciones
continuas, a efecto de mantener al
personal actualizado en cuanto a la
identificacion y clasificacién
arancelaria de productos textiles y de
confeccidon sujetos a Permiso
Automatico, informa al Dial

Correo Electrénico

Linea telefonica

dl'l 1

Subdirector de
Investigacion Aduanera

Supervisa la correcta integracién de

las bases de datos, reportes y SILVER
Jefe de Departamento estadisticas del érea.
15 de Investigacién
Aduanera “1”

Realiza e integra las bases de datos,

reportes y estadisticas de los analisis

realizados, asi como de los embargos
Operativo precautorios que de ellos deriven, SILVER

16

semanalmente y envia para reporte
semanal de |a Direccion General, para
brindar los insumos para la toma de
decisicnes

FIN DEL PROCEDIMIENTO

3
|



DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elzboracion:
Direccian General de
Investigacion Aduanera

Fecha ce Elaboracian:

Octubre 2023

1l
] = ] = ||

ADUANAS

Andlisis de productos textiles y de confeccidn sujeto a permisos automaticos

Director de Investigacion Aduanera

Subdirector de Investigacién Aduanera

Jefe de departaments e jecuthm

{/'— ~,
| INICIO 4
. -

m'I'T

Determing |
estrategias para @ stanckin,
andlkls v segulmiEmo o= |bs|
naotificackones so1A dae
Imporaclones de productos|
temiies v de confecckin suletos a|
pPermise Autormnitco |

[SILVER

&=

|Revka y da vobo a los pre/
| andlisls y en casa de cetactar)
| aigunn lnoomelstencin soliclt |
|l rren itoreg wo|
| prametyl zackin e L™
| operackan en cuestlién con el
|fin ce malzar una segundal
P P dmiental
|adunnera con 1a mdunna|
comespondents, |

3]

| sollcttn &
| moniwres
| parametileeclén de

|ocpemclén especifica de
|eunl sa tlkene saspecha de
aiguna Inconsktencia an
cusnto ol cumpllmlento del
Permko Autornitco.

Suparvan y dn va.bo sobre la -—H/A\I—I
conclusidén de o andlkl eon | el
malkzados con apoye de la

documantal ¥ respaldo

fotogrifico per la aguana yva sen
a2l confrmase © descartarse la
Inekdencla

ml |

[2] ===

| |
| Reclbe W2 comes slecudniks T
|ims nodficocknes SOlA de!
P Importaclores de productos|
|texties y oe confecclon|
|mijetos n Permiso Automdtics |
| |

SILVER
CRP

Padrén
Importadores
ANsor Trhutado - |

| VUCEM
| oe |
|
1

[=]

Reallza el pre andlisis de

operaclonss de productos

——texties y ode confecelSn
i-ujum a Permiso Awtomitico
|

de consulta somete vo.bo

SILVER
CRP

8 l | wueem
| Supervsa la reallzackin del
| angllsls de operaclonss de
productns  textlies y de

-~ confeccldn sujetos @ Permbo
| Automél e e e
| encuentran en

reconochmbento adusanera

=]

Matifica s laadusnn via SILVER en

caso de descartarse Ia incidencla,
deic conwardo, suglere misma vin

Y——P=a la Adwans, o Ffrecckn—
amncelaria corrects © an S coS0
scf do o ir la que

du paso sl smbarge precautorle

- ek

Ii Turna al
| departamrento las

Jefe
revislones |
’ju realizar dependienda de In
| piaridad ¥ les horarles en

der- T

|que llmgan dichas

| netdflcacknes.

SILVER
CRP
VUCEM
Padrén
Importadores
. Visor Tribugaro-—
|Turna parn que realleen el =
pre andlisis ce operackonesde

de

|
‘—!Dmdu:b:: textlles vy  de
| confecclén sujetos a Permisa
| Au
" Correo
Blectrd nic
o
Lines
: te lefsnica
|coorgine ¥  reallzs  Im

cormultas a los uhnrmdmﬂg
wio especialistnz  nsignacos|
|nor In CANAINTEX como|
|mpoye en la reallzackin el
|pre andilsis yfo anbdlisis en|
| recanochm entn, cuando asl|
— | 32 requicre. |

l SIVER
CRP
VECEM

Renllzra el pre andilsls de |a
documental ¥ e ofkclo de

mesoluckin n efecto de
wverificar =l e ko
P cumplimiento del Pmmlso]

da |
textles y de confeccien|
basndos an el pedbmento de|
im po rTaclon, |




Arez Resparsable de elaboracién:
Direccién General de
Investigacion Aduanera

Fecha de Elaboracion:

Octubre 2023

Andlisis de productos textiles y de confeccién sujeto a permisas automaticos

Director de Investigacion Aduanera

Subdirector de Investigacion Aduanera

Jefe de departamenta ejecutivo

Realiza el andlisis en
meconecimbonto aduanero,
(apoyado con =l material
|documental adicional y del
| reapaldo fotcgréflco
|proporcionades con o fin de
|c:m|'imlr o duscartar la posible
incidencia ocque dk ple  al
manitoree de la operacidn en
cussTén.

|  Correo
| Elwctrénico

. | inea
|l teleténiza
{ o T

| Cocrdina ean |la CANAINTEX
|Ina diversas reunionas o
|capclndonel continuse, a|
efects de mantener al|
| parsonal actuallzada -n
|cuanto a la identificacién y|
clasificaclen amncelara da|
productcs  texdles y de|
| confecclon sujetos a Pcm-isol
|Mwﬂli|icn. informa al Dia1 |
|
| |

[ :IE] il. SILVER

|
P

|Sup||r\|(=n Ia comecta |

hjlnusra:ldn de las bases de|
datos, reportes y estadisticas |
deldrea.

EI [l sILVER
= v 1

wealiza = imtegra las bases de
daos, reportes v estadisticas
de los anélkis reslizados, asl
como e loz embargos
precautorios gue de ellos
derven, semanaimente ¥
envia para reporte semanal
de la Direcclén General, para
brndar los insurmes pam Ia
toma de dedsiones

| FIN




Area Responsable de elaboracidn:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

Fecha de Elaboracion;
Octubre 2023

IV.1.3 ATENCION DE REQUERIMIENTOS LEGALES DE LA DIRECCION GENERAL

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTC: ‘

ATENCION DE REQUERIMIENTOS LEGALES DE LA DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA [

OBIETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Atender los requerimientos de informacién y documentacién que realiza la Direccion General |
Juridica de Aduanas, las diversas aduanas que se encuentran dentro del territorio nacional, el |
Poder Judicial de la Federacién, el Tribunal Federal de Justicia Administrativa, la Fiscalia General |
de la Republica; asi como rendir los informes correspondientes en las quejas notificadas por la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente; solicitudes de la Direccion General de Evaluacién, |
Organo Interno de Control, Auditoria Superior de la Federacion y demas areas legales gque integran |
la Agencia Nacional de Aduanas de Meéxico, asi como autoridades administrativas del Poder
Ejecutivo Federal.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: ' i CUANDO: | QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
En las dependencias que '
integran el Poder Ejecutivo Direccion de Investigacion
L Permanente. .
Federal y el Poder Judicial de Aduanera 1
la Federacion

REFERENCIA:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Codigo Fiscal de la Federacién, Ley
Aduanera, Reglarnento del Cédigo Fiscal de la Federacién, Reglamento de la Ley Aduanera, Ley de
Amparo, Ley Federal de Procedimiente Contencioso Administrativo, Ley Federal de Procedimiento
Adrninistrativo, Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas, Reglas Generales de

Comercio Exterior, vigentes y Resolucién Miscelanea Fiscal, vigente.
INSUMOS: RESULTADOS:

Consulta en bases de datos institucionales.
Salicitud de informacién a las aduanas y de las | Proporcionar la informacién solicitada.
diferentes direcciones que integran |a
Direccion General de Investigacion Aduanera. | Manifestar imposibilidad para propercionar la
Solicitud de  informacién a  terceros|misma.

relacionados.

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

En el caso de medios de impugnacion en los cuales la Direccién General de Investigaciéon Aduanera
se encuentre como autoridad responsable, demandada o tercero, se remiten los acuerdos a la
Direccion General Juridica de Aduanas para que funja como representacion fiscal de esta Direccidn
General en la substanciacion de dichos medios de defensa.

POLITICAS:




DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS
Area Respcnsable de elaboracién: - ™
Sieccn e

I

ADUANAS

remisién yfo contestacion.

1. El analisis inicia cuando se reciben los requerimientos de informacién y/o documentacion.

2. De acuerdo con la informacién requerida, se analiza el requerimiento y en su caso, se solicita al
area correspondiente dicha informacion con el fin de poder realizar su integracion y posterior

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

De acuerdo con la solicitud de que se trate, se
Oficios analiza si tiene algun términe o plazo para su
Bases de datos contestacion.

}‘{7
N



DIRECCION GENERAL DE IN

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Arca Responsable de elaboracidn:

Investigacién Aduanera

Direccién General de

VESTIGACION ADUANERA

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ATENCION DE REQUERIMIENTOS LEGALES DE LA DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

DOCUMENTO O SISTEMA
PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD Dl ke
Recibe de control de gestidn o Oficio
1 Director de las unidades administrativas 5 3
— i Carreg electrénico
o judiciales los requerimientos
Turna el requerimiento al
) subdirector / jefe de Correo electrénico / firma de
2 Director s .y
departamento para el analisis y recibido
atencion
Comienza con el analisis y
elabora los oficios, correos
il : Consulta base de datos
clectronicos, llamadas ol
Jefe de departamento . institucionales
3 y . telefénicas para obtener la e
/ Ejecutivo . i ; Carreo electronico
informacion segun sea el caso y Oficio
elabora proyecto de
contestacion para revision
Revisa el proyecto de
: contestacidn yensu caso la Qficio
4 Director ; - N —
informacion y/o documentacion Correo electrénico
y da visto bueno
5 Director General Da visto bueno y firma el oficio Cficio

FIN DEL PROCEDIMIENTO




DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elaboracion: ST
Direccién General de Octubre 2023
Investigacién Aduanera

ADUANAS

ATENCION DE REQUERIMIENTOS LEGALES DE LA DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

Director de Investigacidén Aduanera 1"

lefe de departamento / ejecutivo

ol N
INICIO )
k-0 =

| ; = 1
LI ofde |
i
| v || electrénico |

Recibe de control de| ™=
gestion o de les unidades
administrativas o judiciales
los req Lerimiantcs

Il correo |

2 || electrénico |
| | |

Turna el requerimienta al| ~~
subdirector [/  jefe de
departamento  para el
andlisisy atencian

clectronico I
Rovisa ol proyecta  de|
contestacion y en su casa

base de
datos corres
electronico o

_ oficio
analiza v  elaborz los|
oficios, Correns
electrdnicos, Hamadas

telefénicas para cbtener la
infor macion y elabeora
proyecto de centestaciéon

la infarrmacion yicle —
documentacian y da vi5t0|
_bueno |
Oficio :
. |
g oen T |
sl
D

Investigacion Aduanera 1
Pe visto buenoy firma el oficio !




D

Arez Responszable de elaboracién:
Direcclon General de
Investigacién Aduanera

IV.1.4 ATENCION DE SOLICITUDES DE INFORMACION DEL INAI COMPETENCIA
LA DGIA; CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ATENCION DE SOLICITUDES DE INFORMACION DEL INAI COMPETENCIA DE LA DGIA

QOBIJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

|dentificar el procedimiento de atencién a solicitudes de informacion realizadas a través del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales competencia
de la Direccion General de Investigacidn Aduanera
ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:
DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:

Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de
Datos Personales, Unidad de Permanente.
Transparencia de la ANAM,
Comité de Transparencia de Ia
AANAM, QIC, Direcciones de
Investigacién Aduanera.

Direccion de Investigacion
Aduanera 1"

REFERENCIAS:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Cédigo Fiscal de la Federacion, Ley
Aduanera, Reglamento del Codige Fiscal de la Federacion, Reglamento de la Ley Aduanera, Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Reglamento Interior de la Agencia
Nacional de Aduanas, Reglas Generales de Comercio Exterior, vigentes.

INSUMOS: RESULTADOS:

Extraccion de bases de datos institucionales. | Entrega de la informacion.
Consulta en bases de datos institucionales Clasificacion de la Informacion.

Consulta a las Direcciones

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

s
Solicitud de extraccion de informacién de operaciones de comercio exterior a la Direccion Generé{
de Modernizacién, Equipamiento e Infraestructura Aduanera.

POLITICAS:

e~

p—

Se valora el tipo de informacion solicitada.
2. En su caso, se pide retroalimentacicn a la Direccién de Investigacion Aduanera que cuenta

con la informacion.
3. Se solicita extraccion de operaciones de comercio exterior, en su caso, validar que se cuenta

la infarmacion solicitada.
4. Ensu caso, se clasifica la informacidn como reservada, confidencial o inexistente; o se declara

incompetencia para atender el requerimiento.

W

SRR |



MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS ﬁ !

Area Responsable ce elaboracién: |
Direccién General de Fecr:)act:s Ifrlz goomncmn HO]E! n7 A D UA. NA S
Investlgaclén Aduanera s : :

FORMATOS O SISTEMA:

MEDICION:

Carreo Institucional.
Sistema Electronico Aduanero
Oficio.

Plataforma Nacional de Transparencia.

De acuerdo con la fecha de recepcion de la
solicitud de infarmacion y la fecha de entrega de la
misma a la Unidad de Transparencia de la ANAM.
De acuerdo con la fecha de publicacion de la
informacion  trimestral en el portal de
transparencia de la ANAM.

<



DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

| MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responszble de elaboracion:
Direccion General de
Investigacién Aduanera

Fecha de Elaboracidn: Kl
Octubre 2023 QmE

Ide \ 2e2

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ATENCION DE SOLICITUDES DE INFORMACION DEL INAI COMPETENCIA DE LA DGIA;
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

S/

DOCUMENTO O SISTEMA
PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD e BB
Reciben de la Unidad de
1 Director/Enlaces INAI Transparencia de la ANAM Correo electrénico Institucional
solicitud de infarmacion,
Jefe de departamento valora la
solicitud de informacioén; en su ; ; ;
b ) h e Sistemas Institucionales
2 Jefe de departamento | caso solicita retroalimentacion a
] . ; e Bases de datos
las Direcciones de Investigacion
Aduanera.
 u - Cansulta base de datos
En su caso, solicita extraccion de R SIEE
3 Jefe de departamento | informacién a la DCMEIA, para ki
] . ; 5 Correo electronico
validar que exista la informacian
; g atos
Jefe de Remite solicitud al Enlace INAI consig;?tﬁzis:nifef .
4 Departamento/ para elaborar proyecto de At
Correo electronico
Enlace INAI respuesta
5 Enlace INAI Elabora proyecto de respuesta Oficio
Revisa proyecto de respuests;
6 | Jefe de departamento en su caso, se clasifica la Oficio
informacian
Revisa y da VoBo a proyecto de
7 Director respuesta y de clasificacion de la Oficio
informacion
Da visto bueno del proyecto de
8 Director General respuesta y firma el oficio de Oficio
clasificacion de la informacién. .
, Remite respuesta a solicitud de
Director / Jefe de : P : . %
g Cop e informacién a la Unidad de Correo electronico
P Transparencia de la ANAM,
Unidad de ;
: Recibe respuesta y procesa ante
Transparencia de la e :
e el Comité de Transparencia de .
10 ANAM / Comité de i Oficio
: la ANAM la confirmacién de
Tramspateniciade 3 clasificacion de la informacion
ANAM
Unidad fje . .. Plataforma Nacional de
1 Transparencia de la Remite respuesta al solicitante. .
ANAM Transparencia

FIN DEL PROCEDIMEINTO

N e



DIRECCION GENERAL DE INVESTICACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elaboracion:
Direccién General de
Investigacidn Aduanera

Fecha de Elaboracién;
Octubre 2023

ADUANAS

ATENCION DE SOLICITUDES DE INFORMACION DEL INAI COMPETENCIA DE LA DGIA; CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

DE TRANSPARENCIA

Director de Investigacion Aduanera INAI

lefe de departamento

E =
( INICIO \;

Correo u_-[u«.‘l rdnlco
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DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elaboracién: Fecha de Elaboraci
Direccién General de Octubre 2023 L Hoja
Investlgacmn Aduanera

IV1.5 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE VALORACIONDE PRUEBAS DE

REINCORPORACION AL PADRON DE IMPORTADORES Y PARA DESVIRTUAR
_PAMAS A PETICION DE LAS ADUANAS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ATENCION DE REQUERIMIIENTOS DE VALORACION DE PRUEBAS DE REINCORPORACION AL PADRON DE
IMPORTADORES, Y PARA DESVIRTUAR PAMAS A PETICION DE LAS ADUANAS,

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

El parrafo segundo de la regla 13.4. de las RGCE vigentes, sefiala que en el caso de que la AGSC no
tenga los elementos o medios suficientes para corroborar si el contribuyente desvirtud o subsané la
irregularidad por la cual fue suspendido, se remitirdn a la unidad administrativa que haya generado
la informacién que suscitd la suspensidn, las pruebas, alegatos y elementos aportados por el
contribuyente, a efecto de gue esta Ultima lleve a cabo el andlisis y valoracion de los mismos, e
informe por escrito a la ACSC en un plazo no mayor a 15 dias naturales, si es que efectivamente se
subsanan o corrigen las omisiones o inconsistencias reportadas, indicando si resultaria procedente
0 No, que se reincorpore al contribuyente en el Padron de Importadores, Padron de Importadores
de Sectores Especificos, 0 en ambos, o en el sector o sectores especificos que carresponda, siempre
que previamente la ACSC haya verificado el cumplimiento de los demas requisitos.

Asimismo, el tercer parrafo de la citada regla 13.4., prevé que los importadores gue hayan sido
suspendidos conforme al articulo 84 del Reglamento o la regla 1.3.3, y se les haya iniciado un PAMA
o levantado un acta circunstanciada de hechos u omisiones que impliquen la omision de
contribuciones, cuotas compensatorias, medidas de transicion y, en su caso, la imposicién de
sanciones, asi como créditos fiscales, podran ser reincorporados al Padréon de Impertadores, al
Padron de Importadores de Sectores Especificos o0 en ambos, o en el sector o sectores especificos
que corresponda, previo cumplimiento de los requisitos sehalades en la ficha de tramite 7/LA del
Anexo 2, cuando presenten ante la autoridad gue haya iniciado el ejercicio de facultades de
comprobacién correspondiente, o bien, ante la autoridad recaudadora, segin sea el caso, un escrito
libre en el gue se manifieste expresamente el allanamiento a la irregularidad detectada o
determinacion correspondiente y efectuen el pago del monto determinado en el crédito fiscal.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:

La DGIA valorara las pruebas
aportadas por los| La ACOP 4, o la Aduana sclicite
contribuyentes, a fin de| sevaloren las pruebas aportadas ; - ) -
. : Direccion de Investigacion
informar el resultado de la por los contribuyentes

. T o : Aduaneral.
misma a la Administracion de| suspendidaes o que se les haya
Operacién de Padrones, v/o a iniciado un PAMA,

las Aduanas,

REFERENCIA:

Constitucion Pclitica de los Estados Unidos Mexicanos, Codigo Fiscal de la Federacion, Ley
Aduanera, Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacion, Reglamento de la Ley Aduanera,
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas, Reglas Generales de Comercio Exterior, ¥
Resolucién Miscelanea Fiscal.
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DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Joor[ = [ = [=] ADUANAS

Area Responsable de elaboracién:
Direccion General de
__Investigacién Aduanera

Fecha de Elaboracion:
Octubre 2023

INSUMOS: RESULTADOS:

Consulta en base de datos de datos
institucionales

Solicitud de informacicén a las aduanas
Consulta de informacion a las Direcciones
adscritas a las DGIA;

Oficio de informe de resultado de valoracion de
pruebas.

Pruebas aportadas

Autorizacion de reincorparacion al Padron.
Rechazo del trdmite de reincorporacién al Padron.
Opinion de valoracion de pruebas.

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

En caso de rechazo del tramite de reincorporacion al Padron de Importadores, se sugiere a la ACOP
4, la manera en que el importador podra ser reincorporado, previa presentacion de pruebas
adicionales que acrediten su promocion.

POLITICAS:

1. El anélisis inicia conforme a las cargas de trabajo del area, sin dejar de observar el principio
de inmediatez.

2. De acuerdo con la informacién a valorar, se realizan las explotacianes en bases de datos
institucionales, requerimiento a las aduanas y terceros relacionados, para obtener los
elementos gue ayuden a determinar si las contribuyentes cumplen con los requisitos
establecidos en las disposiciones legales para su reincorparacion al Padran de Importadores.

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

De acuerdo con la fecha de la solicitud y carga de

Oficio de resultado de valoracién. ; S
trabajo, se acuerdan fechas de cumplimiente.

Fichas de tramite

1/

/




DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elaboracian:
Direccion General de
Investigacion Aduanera

NOMBRE DEL FROCEDIMIENTO:

ATENCION DE REQUERIMIIENTOS DE VALORACION DE PRUEBAS DE REINCORPORACION AL PADRON DE
IMPORTADORES, Y PARA DESVIRTUAR PAMAS A PETICION DE LAS ADUANAS.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

DOCUMENTO O SISTEMA

PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD Exieh CATD
Recibe de forma electrénica o
’ mediante control de gestion ¢l - b

1 Director ol 9 Oficio y correo electrénico

requerimiento de la ACOP 4 y
de las aduanas.
urna el requerimiento al jefe .

L — arqtamg:co tara i:_| Correo electrénico / firma de

2 Directaor P P recibido en la libreta de control

analisis y atencion de la
solicitud.

interno.

Jefe de departamento

Comienza con el analisis ¥
elabora los oficios, correos

Consulta base de datos
institucionales

3 electrdénicos, llamadas i
/ Enlace —— Correo electrénico
telefénicas para obtener la Oficio
informacién seguln sea el caso
Revisa |la informacién que se
solicitara a las unidades Oficio
4 Director administrativas de la ANAM o —
} : Correo electrénico
terceros relacionados v da visto
buenoc
Reciben retroalimentacion
5 Director/Jefe de solicitada y se procede con la Oficio
Departarnento elaboracion del proyecto de Correo electrénico
atencion
6 Director General Da visto bueno y firma el oficio Oficio
o Director / Jefe de Remiten oficio a la unidad COficio

Departamento

solicitante

Correo electronico

FIN DEL PROCEDIMEINTO
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ATENCION DE REQUERIMIIENTOS DE VALORACION DE PRUEBAS DE REINCORPORACION AL PADRON DE
IMPORTADORES, Y PARA DESVIRTUAR PAMAS A PETICION DE LAS ADUANAS.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS ﬁ !

Area Responsable de elaboracion:
Direccion General de Fedg'ci?: oI Hoja 'I26 262 AD UA. NA S
re 2023
Investlgacién Aduanera FMCIA HACIONAL OF KOLANA ;

v.2 SUBPROCESO DE INVESTIGACION ADUANERA 2

PROCEDIMIENTOS
IV.2.1 Fiscalizacion de sujetos autorizadas por Ley Aduanera
P22 Fiscalizacién de transito

V23 Atencidn de requerimiento de la Direccion General Juridica de Aduanas

i
ELABORO REVI
éa ?ﬁaﬂa Silva Tristan Juan SZ Viézquez p -
Jefa dé Departamento de Investigacién Director de investigacion Aduanera Di reclnr Gen ral de Investigacian
Aduanera Aduanera
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DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elaboracian:
Direccién General de Fec'::csjbErJ: bzgrgzclon Hcja 262
5 Investigacion Aduanera [

1V.2.1

NOMEBRE DEL PROCEDIMIENTO:

FISCALIZACION DE SUJETOS AUTORIZADOS POR LEY ADUANERA

QBRIETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Determinar, mediante el inicio de actos de fiscalizacién, el cumplimiento de obligaciones, arribo, legal
estancia, tenencia, descargo de mercancia, a las que estan obligados conforme a la Ley Aduanera

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
En el mamento en que, derivado
Inicia con la recoleccion de del analisis de riesgo se
informacion de las determina gue se debe

Direccian de Investigacion

operaciones del sujeto de comprobar el cumplimiento de s
: : i < Aduanera "2
comercio obligado. obligaciones de la materia por la
Termina con el inicio del acto | cual se le otorgd la autorizacion
de fiscalizacion al contribuyente.
REFERENCIA:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Codigo Fiscal de la Federacién, Ley Aduanera,
Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion, Reglamento de la Ley Aduanera, Reglamento Interior
de la Agencia Nacional de Aduanas, Reglas Generales de Comercio Exterior, vigentes y Resolucién

Miscelanea Fiscal, vigente. s |
INSUMOS: RESULTADOS:
Extraccion de bases de datos institucionales K

Oficio de autarizacidon (AGD, RFE, etc)
Constancia de identificacidn
Citatorio

Acta de hechos

Cumplimiento de obligaciones
Incumplimiento de okligaciones

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

En caso de incumplimiento de abligaciones y/o deteccién de inconsistencias en materia de comercio
exterior, se le da vista a la Direccién General Juridica de Aduanas y se determinan posteriores actos a
realizar.

POLITICAS:

1. El proceso puede iniciar por denuncia en contra de sujetos obligados

2. Proceso para programacion de inicio de facultad de comprobacion es mediante medio de analisis
de riesgo, a fin de evitar que la actuacién sea discrecional y no violar las garantias de los
contribuyentes.

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Orden de verificacion, supervisién, control,
inspeccién, vigilancia, segun sea el caso.

5 ; Estadistico mensual de actos iniciados
Citatorios

Acta de hechos

/4
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

FISCALIZACION DE SUJETOS AUTORIZADOS POR LEY ADUANERA

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Director

Instruye al subdirector / jefe de
departamento gue inicien el
analisis de riesgo de sujetos
autorizados para programar

actos de fiscalizacion

Correo electronico

Subdirector / jefe de

Designa el enlace / operativo

2 S A Correo electrénico
departamento que realizara el analisis
) Solicita extraccion de i
3 erativo : Correo electréonico
Enlace / Operat operaciones
) Solicita copia de la autorizacian =i
4 Director P : Oficio
del contribuyente analizado
; Elabora nota de analisis con los . ;
5 erativo ) Nota informativa
Enlace / operati resultados obtenidos
G Subdirector / jefe de
departamento
Determina la programacion del
acto de fiscalizacion y solicita la
7 Director elaboracion de |las constancias Correo electronico
de identificacion, érdenes,
citatorios, actas.
Da visto bueno del acto y firma
8 Director Ceneral las constancias, ordenes y Oficios
demas documentos.
; Designa al perscnal que va a it e
9 Director Oficio comisidn
atender el acto
i i icitan los recursos para 2 -
Dlrectorfsubdlrector/ Soll_ tan | par Birren diechidnion \
10 | jefe de departamento realizar el acto (automovil, Oficio
/enlace [ operativo impresora, viaticos, etc.)
Director / subdirector / e
f Notificacién y desarrollo de la ?
1 jefe de departamento Y Oficio

/enlace / operativo

visita

FIN DEL PROCEDIMEINTO
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MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Fecha de Elaboracion:
Octubre 2023

FISCALIZACION DE TRANSITO

Iv.2.2

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

FISCALIZACION DE OPERACIONES DE TRANSITOS

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Analizar la informacion de pedimentas de transito, gue, de acuerdo con la informacion generada
por el sistema SILVER, vencié el término de arribo, a efecto de verificar si se justifica o, en su caso, se
da seguimiento parza la debida aplicacidon de multas o procedimiento administrativo.

Verificacién de la estancia de la mercancia en los lugares indicados en los avisos de arribo
externporéneo a efecto de comprobar si, efectivamente, la mercancia se localiza en el domicilio
declarade por el contribuyente, responsable, transpartista, etc.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE:

CUANDO:

QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:

La fiscalizacion de los
contribuyentes que realicen
las operaciones de transito,
con el fin de supervisar que la
mercancia arribe en tiempo
informa a las aduanas y que
estas Ultimas informen el
estatus de los pedimentos en
e| sistema SILVER. Asi como
comprobar lo informado en
los avisos de arribo

En el momento en que el sistema
SILVER notifica respecto de
pedimentos cuyo término de
arribo  vencid o cuando el
contribuyente informa, mediante
aviso de arribo extemporaneo, el
lugar en el que se ubica la
mercancia.

Direccion de Investigacion

Aduanera “2"

extemporaneo.

REFERENCIA:

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Codigo Fiscal de la Federacion, Ley
Aduanera, Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion, Reglamento de la Ley Aduancra,
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas, Reglas Generales de Comercio Exterions

vigentes y Resolucion Miscelénea Fiscal, vigente.
RESULTADOS: (

INSUMOS:

Consulta en el sistema SILVER Fse]
Extraccion de bases de datos institucionales
Motificaciones SILVER

Consulta en bases de datos institucionales
Solicitud de informacion a las aduanas por
correo electronico.

Solicitud de  informacidn
relacionados

Arribo en tiempo y forma
Informe de arribo extemporanea (multa)
Inicio de Procedimiento Administrativo en Materia
Aduanera

a terceros

N

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

En caso de incumplimiento de obligaciones y/o deteccién de inconsistencias en materia de
comercio exterior, se le da vista a la Aduana para la notificacién de la multa y/o inicio de PAMA.

V=
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Ocmbre 2023

..I] 262 | ADUANAS

POLITICAS:

1. El analisis inicia cuando se recibe el oficic de solicitud de validacion de informacién por parte de la DGIA

2. De acuerdo con la informacién a validar, se realizan las explolaciones en bases de datos institucionales,
requerimiento a las aduanas y terceros relacionados, para obtener los elementos para estar en posibilidad de
determinar si los contriouyentes autorizados cumplen con los reguisitos establecidos en las disposiciones

legales aplicables..

FORMATOS O SISTEMA:

MEDICION:

Sistema SILVER

Semanal

| TR \\\-\Qz;n[_
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NOMEBRE DEL PROCEDIMIENTO:

FISCALIZACION DE TRANSITOS

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

DOCUMENTQ O SISTEMA
EMPLEADO

Director

Recibe notificacion del sistema
SILVER de pedimentos de tréansito
vencidos

Caorreo

Director

Turna para conocimiento y
atencidn al jefe de departamento /
enlace para el analisis en el sistema

SILVER y validacién en Consulta
Remota de Pedimentos e inclusive
con la aduana

Correo electronico

Jefe de departamento
/ Enlace

Comienza con el anélisis v elabora
correos electronicos, llamadas
telefénicas para obtener la
informacién segun sea el caso

Consulta base de datos
institucionales
Correo electréonico
Oficio

Jefe de departamento
[/ enlace

Da seguimiento al pedimento,
hasta en tanto se determina el
arribo o se justifica la no llegada
del pedimento, en caso de arribc o
presentacion de justificacidon en
tiempo, se concluye con el folio

Sistema SILVER

Jefe de departamento
/ Enlace

En caso de arribo extemporaneo
presentado fuera de tiempo, se
comunica con la aduana para gue
se aplique la multa

Correo
Llamada telefénica

Jefe de departamento
/ Enlace

En caso de presentacion de arribo
extemporaneo analiza la causal y 1a
informa al Subdirector o Director

Correo

Director

Revisa y analiza la informacion,
determina si el caso es viable para
verificar si la mercancia se
encuentra en el domicilio
informado en el Aviso de Arribo
Extemporaneoc

Correo

I

Directar General

En caso de que se determine |a
verificacidon de que la mercancia,
da visto bueno para que se realicen
las respectivas diligencias.

Correo

Director

Solicita se generen las constancias
de identificacién, 6rdenes,

Correo / oficio
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MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS
et o || rets e ADUANAS
Investigacién Aduanera ncin s .

citatorios, actas v demas
dacumentacian.

Sl ot Lallisl Recibe oficio de designacion /

10 | Jefe de departamento e Oficio
T Enlace comision
Sirector. Subdirector Solicitan los recursos para el
. Jeits s d'e artamen[:; desarrollo de la diligencia Caorreo
/ Er?[ace (automavil, impresoras, viaticos, Oficio
etc)
Director, Subdire . . - g o
2 |Jefe de de artar*icetr?tro Efectdan las diligencias Inicio de actos de
P correspondientes comprobacion

/ Enlace

; En caso de inconsistencia se da
Director General / . e .
13 vista a la aduana para gue inicie Oficio

Director o
facultades de comprobacién
Informa al Director CGeneral las
i acciones realizadas en torno al Oficio
14 Director Ea 3 s
tema de transitos, incluidas las de Correo

fiscalizacion
Recibe la infoarmacion semanal de
15 Director General los pedimentos revisados y el
monto de lo recaudado por multas
FIN DEL PROCEDIMIENTO

Correo
Oficio

o
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Area Responsable de elaboracion:
Direccion General de

Fecha de Elaboracién:

Octubre 2023

Investigacion Aduanera

FISCALIZACION DE TRANSITOS

Director de investigacidon Aduanera “2".

Jefe Depto. de Investigacion Aduanera
211

Director General de Investigacién
Aduanera

( IniCio \)

- Eﬂﬂ'lﬂ

nlu!rhlm |
|
Recike notHicacién del sisema
SIVER de pudimentes de
transito vencldos

Tuma al }a‘fe de departam zm_
L para  andfisis en  SILVER \!

Gl

|' = Baseda datos
» Comen
| electrénlon.

= ofida—
HE
Anallza y elabora comeops ¥y
— P lamadas para obtener a3
informacién |

(] v [eow )

|Da segulmienta al nudlm-m:.:

validasién en CRP Incusive con|
Iz adunna

. Comeo

| Anallza y determina sl e1 viahle

P, verificar sl mwcancla  se

(B M— |encuentra en o damiciiod——

R Infermado en el Aviso de Amribo
Extemporénen

El : ::;.: Illl.Eﬂ

( c} Sollcha se  gemeren la e

“—’(Thconsmda de Identificacién, '(/E\‘I
| drdenes, citatorios, acles ¥y Tl
demds documentacian.

- COTTen

(u] L Lo

afizio

Solicttan los recurses para el
desamollo  de la  diligencia A
{automdvll, Impresaras, vim:l:us,i
113 |

! hastaarribo o justificackdn de nu;—" B
|Begada, en estos casos s
| conduye con el Tolio |

P
| |» coneanlecwd
||'» uamada selut

E b J

| En caso de amibn ™ T
| extemporines, se comunica con

| la aduana para que s aplique la

|mnl|a

50

|
En caswo de presentacién de
arfibo extemparinec analim la
cauml y la  informa  al
Subdirector o Directar |

o8

. Lomeo

Actos de

12 | o com E_"_U.
g Efectian las diligencias | S
carrespondientes ,(;E_/J

|E——

|+ ofkio

[2a]

' Inferma al Director General las .
Hcdul’lﬁ realizadas en tamo al_
umn de wdnsitos, Incluidas h:
lie fiscallzackin

o
21 —{a)

0] |

Recibe oficin de designacion /|
comIisién

. carres

En tm;.! ”d_!_;uz se determine la

o wverificaclén de que la marcancia,
B dn wviste huena para que s
e realicen s rempectivis
diligencias.
,‘\5
| F/

T - oficlo

En gm0 de Inconsktencia se da <]
vista 5 la aduana pars que inicie
familtades de comprobaclon

A

Al /

IE |= oficie | /E\
: e I g ey
|Reclbe |z mformeclén semanal|
de los pedimentas revisdos y el |
monte de lo recaudedo por

multas
|
| q
=W
P Y
I
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MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elabaracion:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

Fecha de Elaboracion:
Octubre 2023

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ATENCION DE REQUERIMIIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL JURIDICA DE ADUANA

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Identificar los elementos que las autoridades de la DGIA verificaran, en relacion al cumplimiento
de los requisitos y obligaciones inherentes a las concesiones, autorizaciones, inscripciones o
registros previstos en la Ley Aduanera y demas disposiciones aplicables, otorgadas por la Direccion
General Juridica de Aduanas.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE:

CUANDO:

QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:

La fiscalizacion de los
contribuyentes que gozan de
alguna concesion,
autorizacién, inscripcién o
registro previstos en la LA,
otorgado por la DGIA, se
definiran conforme a los
Modelos de Riesgoc que se

En el momento en que la DGJA
solicita se valide la informacién
proporcionada por los
contribuyentes para el
cumplimiento de obligaciones de
la materia por la cual se le otorgd
la autorizacion respectiva.

Direccién de Investigacion

Aduanera 2"

implementen por la DGIA i

REFERENCIA:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Cédigo Fiscal de la Federacidn, Ley
Aduanera, Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion, Reglamento de la Ley Aduanera,
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas, Reglas Generales de Comercic Exterior,
vigentes y Resolucién Misceldnea Fiscal, vigente.

INSUMOS:
Extraccion de bases de datos institucionales
.| Oficio de autorizacion (ACD, RFE, etc)
Consulta en bases de datos institucionales
Solicitud de infarmacion a las aduanas
Solicitud de informacién a
relacionados

RESULTADOS:

Validacion de tramite
Rechazo del tramite
terceros

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

En caso de incurmplimiento de obligaciones y/o deteccién de inconsistencias en materia de
comercio extericr, se le da vista a la Direccion General Juridica de Aduanas para el rechazo del
tramite y, en su caso, se determinan posteriores actos a realizar.

POLITICAS:

1. El andlisis inicia cuando se recibe el oficio de solicitud de validacién de informacién por parte de
la DGJA




I DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

I MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS
N | A \| - \| . ] ADUANAS
Investigacién Aduanera _ _ | S—

2 De acuerdo con la informacién a validar, se realizan las explotaciones en bases de datos
institucionales, requerimiento a las aduanas y terceros relacionados, para obtener los elementos
para estar en posibilidad de determinar si los contribuyentes autorizados cumplen con los
requisitos establecidos en las disposiciones legales aplicables.

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

De acuerdo con la solicitud y volumen de la
Oficio de autorizacion informacion a validar se acuerdan fechas de
Fichas de tramite cumplimiento para la validacién o cancelacién.

o



Area Responsable de elaboracidn:

Investigacion Aduanera

Direccian General de

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Fecha de Elaboracicn:
Octubre 2023

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

ADUANAS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ATENCION DE REQUERIMIIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL JURIDICA DE ADUANA

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

DOCUMENTO O SISTEMA
PASO RESPONSAELE ACTIVIDAD EMPLEADO
: Recibe de control de gestion el .
1 Director i 9 s Oficio
requerimiento de la DGIA
Turna el reguerimiento al
subdirector / jefe de 5
. e s Correc electronico/
2 Director departamento para el analisis y g i
= : s firma de recibido
solicitud de informacion para la
validacién
Comienza con analisis
elabora los Dﬁiilos correoi ¢ Consyita basededatos
Jefe de departamento i ' institucionales
3 electronicos, llamadas e
/Enlace L e Correo electrénico
telefonicas para obtener la Oficio
informacién segun sea el caso
Revisa la informacién que se
solicitara a las unidades 5 i
; 5% ; e Oficio
4 | Director administrativas de la ANAM o =
: ; e Correo electrénico
terceros relacionados y da visto
bueno
5§ | Director General Da visto bueno y firma el oficio e Oficio
Analiza la informacién
roporcionada por las aduanas,
Jefe de departamento Brop P : .
& | Efilace sistemas, terceros relacionados y e Oficio
elabora la propucsta de
validacién o rechazo
Revisa y analiza la informacion,
: " retroalimenta o da su visto ;
7 Director aliment : o e Oficio
bueno de la validacion o rechazo
del tramite.
: Da visto bueno del acto y firma &l ,
8 Director General o : = s Oficio
k oficio de validacion o rechazo.
En caso ce que los
contribuyentes autorizados, den
cumplimiento a los requisitos i
. plimient SRR e Correo electrénico /
9 Director que en primera Instancia y

soliciten que se valide el tramite,
el director vuelve a turnar al Jefe
de departamento o enlace para

firma de recibido

\\__//’y ;e
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____Investigacién Aduanera
que analice si se da

cumplimiento a los
requerimientos.

Analiza la informacién
Jefe de departamento | proporcicnada por la DGIA y
/enlace realiza la propuesta de
validacion o rechazo

ADUANAS

10 e Oficio

Revisa el oficio y documentacidn

n Director . A
da visto bueno o retroalimenta.

e Oficio

g Da visto bueno y firma el oficio 5
: 5 cio
12 Director General devalidacidna rechazo e Ofici

FIN DEL PROCEDIMEINTO




Area Responsable de elaboracién:
Direcclén General de
Investigacién Aduanera

Fecha de Elaboracién:

Octubre 2023

ATENCION DE REQUERIMIIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL JURIDICA DE ADUANA

Director de investigacién Aduanera "2".

Jefe Depto. de Investigacian Aduanera

Director General de Investigacidn

211 Aduanera
I ’—H\
{ INICIO )
\‘\ -
= Baswdudatos
. » Comeo
o | eficlo 3 wucingn foo, ==
1 v .._\J = ofids, . ——— 5 I !n oficle
!
Angliega y elabora los oficios,
Recioe de control de gestion, el carreos  eectronicos, lamadas
requerimientc de laDGIA teleRnicas  para  cbiener  la (/E\:—b Davisto buena y firma el ofldo
Informacidn M
(a) ,
% S
= Comen l
slectrénimftkma
z de recibido |
Twrna requerimiento al
__p- subdirector/jefe de depariamento ~ L.
para  andlsis y soliciud  de
Infarmacidn TN
Y
L
Toonn. | 5 |+ ofkio 2 | ]- oficla
* Comeo : = = s 4|
-, 1 electrénioo. | Analiza ia informacian. =
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K\__ Revisa /a informacidn gue se slﬁemzs tercercs refecionedos yud e—— Ra sto hoend, des a:tovfrmae{_‘_l
| solicitars a fas  wnidades o elabora la propuesta ce validacidn oficia de validacidn a rechazo
———P acministrativas de 13 ANAM o-— —'.( B & e
terceros relaclonacos ¥ da visto -
bueno | i
A
B
7 l - oflclo
o
o Revisa y analka la Informacion, f l’ 7 allde: | o=
/'!'\ retroalimenta o da su vista buena 10 I - aficio 12 | [ S 'fE A
{ C) de la validacién o rechaze del —_— ~ N /}
e tramite, Analiza la Infarmacldn
propurcicnads por la DGA y Da vistobueno ylirma e oficoce o
T 1 realiza !a prepuesta de validacidn validacidn arechamn
| = Camea o rechaze
| mrwmﬂma
3 doredbids | = :
Tt s e wniribuyente ¢z
( D~ cumplimiento 2 requisitos ¥
St solicita se wallde el trdmite, Bl
director  twrng @l Jefe  ce
departamento pera que analice
cumplimienta
e O AN )
- cficio !
11 \\_ y
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Ravisa al ofido y clén 5L e
| daviste bueno o retrocalimenta.
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Investigacién Aduanera AGENCIA N

Iv.3 SUBPROCESO DE INVESTIGACION ADUANERA 3

PROCEDIMIENTOS

V31 Dictaminacion de valor de mercancia
V.32 Gestion de area de solucién de negocio

V33 Elaboracién de informes e indicadores estadisticos de Contabilidad de ingresos de
comercio exterior

V3.4 Elaboracion de informes e indicadores estadisticos de presupuesto ejercide por la
DGIA

V3.5 Elaboracidn de informes e indicadores estadisticos y porcentajes comparativos de
la DGIA

V3.6 Elaboracién de informes e indicadores estadisticos de Variables Econdmicas,
avance de procesos, e indicadores del desemperio

IV.3.7 Enlace con el area de Recursos Materiales y Servicios Generales
V3.8 Enlace con el area de Recursos Tecnoldgicos

V.39 Atenciéon a programas, Comunicacion y Difusion

V.30 Enlace con el area de Recursos Financieros

V.311 Enlace con el area de Recursos Humanos

IV.3.12 Identificar informacién de Control de Gestién

ELABORO REVIS APROBG
M “FY
sa Marid Silva Tristan Ju zar Vazquez [ EmestoAf€jgndro Vadillo Trueba
Jefa de Departamento de Investigacion Director de Investigacién Aduanera | DirectopGeneral de Investigacién
J\

Aduanera

Aduanera
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Area Responsable de elaboracién: Fechz de Elabaracion:
Direccién General de C';ctub 2028 Hoja (i 141
Investigacién Aduanera da

IV31 DICTAMINACION DE VALOR DE MERCANCIA

NMOMEBRE DEL PROCEDIMIENTO:

DICTAMINACION DE VALOR DE MERCANCIA

OBIJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Identificar los valores inferiores en importaciones del sector textil, industria del vestido y calzado, a
solicitud de las aduanas

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Para las aduanas del pais Derivado del Despaeho DIAZ
Aduanero
REFERENCIA:

SILVER (sistema)

INSUMOS: RESULTADOS:

]
Sistema e Informacidn de precios estimados Valor real de la importacién Z
INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

Los Procedimientos Administrativos realizados en las aduanas

POLITICAS:

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

SILVER Dictaminacidn

A

W
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Area Responsabie de elaboracidn:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

Fecha de Elaboracian:
Octubre 2023

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

DICTAMINACION DE VALOR DE MERCANCIA

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Operacidén Aduanera

s Jefe de Departamento
de Qperacion Aduanera

declarados de la mercancia
determinando gue existe una
probable subvaleracién a

PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD Docuﬂaﬂp{%D%STEm
Realiza el reconocimiento
Aduana aduanero, analiza los valores
«  Subdirectorde gEEIarados de la ;nercanma,
Operacién Aduanera BEETLOIEIR A BRIk u.rja
1 Jefe de Depatrtamento probahlesubyaioracion s Pedimento y anexas
* P g efecto de dar inicio a una
de (.Dlperacmn Aduanera | osjicitud de dictaminacion de
» Verificador de valor a la Direccién General
Mercancias de Investigacion Aduanera
de la ANAM,
Aduana
e Subdirector de st T
SERIECIILABLRTE Lﬂs%;er?g j contrase%c;h; |u
2 e Jefede DePartagﬁento inEdiie désUBEILEEIBA, SILVER
de Operacion AJUANera [ o icira nuevo analisis
o Verificador de
Mercancias
Regquisita:
Aduana ¢ Pedimento de
e Subdirector de (F:Jog'suiitiesTCOl;;;je
Operacién Aduanera Civém CRP
3 e Jefe de Departamento S VUCEM
de Qperamon Aduanera « Billoflading
e Verificador de (documento de
Mercancias transporte)
o Demés Documentos
de acuerdo al 81 de
LA,
Aduana Con motivo del
T C— reconocimiento aduanero el
° ubdirector de . 4
% verificador analiza los valores SILVER

%

=

i/



Area Responsable de elaboracian:
Direccién General de
Investigacion Aduanera
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Fecha ds Elabeoracién:
Octubre 2023

e Verificador de
Mercancias

efecto de solicitar de
dictaminacion de valor a DIA
=

s | «« [ = | ADUANAS

Aduana

e Subdirector de
Qperacion Aduanera

o Jefe de Departamento
de Operacion Aduanera

s Verificador de
Mercancias

Solicita dictamen de valor de
mercancias de comercio
exterior presuntamente
subvaloradas, siguiendo las
instrucciones del
alertamiento en el sistema, al
momento de iniciar el
reconocimiento aduanerg, a
fin de no exceder el plazo
fijado en el articulo 153-A de
la Ley Aduanera y 200 de su
Reglamento en viger, salvo
causas debidamente
justificadas.

SILVER

Aduana

s Subdirector de
Operacién Aduanera

s Jefe de Departamento
de Operacion Aduanera

e Verificador de
Mercancias

Busgueda de pedimentos de
operaciones similaresen la
base de datos en Dataware
House, en caso de no existir
informacion similar, el
pedimento pasa a estatus de
“Sin Referencias” y se notifica
de manera automatica a la
Aduanag; si existe una
operacion relacionada con el
articulo 71 de la Ley
Aduanera, el pedimento sera
asignado a un dictaminador.

Registro e informacién de
las operaciones del
pedirnento, detonar
busqueda automatica del
sistema al momento de
solicitar el analisis de valar
can pedimentos similares

Direccion de
Investigacidn Aduanera
H=n

3

Una vez recibida la solicitud
de dictaminacion de valor
generada por la aduana, se
asigna por los funcicnarios

= Director de competentes a un SILVER
Investigacion Aduanera | dictaminador, a fin de que se
e Subdirector de inicie el analisis de la
Investigacion Aduanera | operacion, guedando
registrado en el sistema.
Direccion de Revisa que la informacion
Investigacion Aduanera | capturada por la Aduana en
i sistemna sea idéntica a la
declarada en el pedimento SILYER
= Jefe de Departamento : i : CRP
de dictaminacién de | S€ Importacion, cotejando. |y

valor.
s Dictaminadar de valar

numero de partida
(secuencia en sistema),
cantidad UMT, valor en
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Area Respaonsable de elaboracidn: o=
: b ; [ P
Direccién General de FE'“T;’ e Flahneacion i Hoja [l 144 | 7672
ks ctubre 2023 | |
Investigacién Aduanera

aduana, valor comercial, pais
de arigen, etc.
Direccién de
Investigacién Aduanera | |nformar a la Aduana
3 mediante sistema en ¢l
9 « Jefe de Departamento madulo de observaciones, los SILVER
s e TS de hal[azgo_s. detectados que
i p_uedar? |mp§1ctar enla
W ol T T . dictaminacion del valor.
Cotejar las documentales
Direccion de anexas al pedimento y/o al
Investigacion Aduanera | sistema, a fin de realizar la
B glosa documental, en caso Cédula de analisis de valor,
10 e Jefe de Departamento de inco_nsistencia, se revision de Ia_ )
S . com‘umca a Ig Aduana a documentacion
valor traves de_l madulo dg_ presentada por la aduana.
e observaciones, requiriendo
» Dictaminador de Valor. |, ¢, caso la sustitucion del
documento analizado.
Verificar los datos declarados
en el pedimento, con la
finalidad de determinar el
Shpccitnda valor de la mercancia, tales
Investigacién Aduanera como: UMT, Valor comercial,
g valor en aduana, valores
incrementables, fechas,
n ¢ Jefe de Departamento |impuestos pagados los CRP
de dictaminacion de identificadores generales y
valor, por partida, RRNA, pais de
s Dictaminador de Valor. |origen, datas del proveedor,
Régimen aduanerao, el
contenido del cuadro de
observaciones del
pedimento.
Direccién de Investigacion izggzgiéi Sgiitfsda %
Aduanera 3 importadores para localizar
12 e Jefe de Departamento pOSiblE."S re{eren":ia%r . SILVER
de Dictarminacion de considerando los criterios
valor, establecidos en los articulos
& Diemminatimedediiliy, 71 Fraccién 11,72, 73y 76 de |a
Ley Aduanera.
) B o B Se estudian las operaciones
o Direccidén ?E:lnvestlgauon de referencia, a fin de CRP
Aduanera "3 obtener un pedimento que | VUCEM
cumpla con lo establecido en




I DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

Area Responszble de elaboracién:
Direccion General de
Investigeciéon Aduanera

Fecha de Eleboracion:
Octubre 2023

e Jefe de Departamento |el Articula 151 Fraccion VIl y
de Dictaminacion de considerando lo relativo a los
valor. articulos 72y 73 de la Ley
e Dictaminador de Valor, |Aduanera vigente.
Realizar el comparativo del
contenido de la referencia
contra la mercancia de
analisis, consideranda los
siguientes puntos:
-Fraccion arancelaria
Direccion de Investigacién -Cantidad UMT y UMC
Aduanera “3" -Declaracion de marca
» Jefe de Departamento —Eegisdtro d_e b
-Pais de origen ;
14 de dictarminacién de Aalor adua?ﬁa Cédula de analisis de valor.
valor. -Valor comercial
e Dictaminador de Valor. | -Precio unitario de las
mercancias
- Declara modelo
- Declara material de
fabricacion
- Declara estado de la
mercancia
- Declara afo
- Declara nurmero de serie
Direccion de Investigacicn Se realiza la consulta de
et -
Aduanera "3 antecedentes del importador | Lo 0 Gicaima "
o Jefe de Departamento |&helsistemayen el lcontrol E | s
15 de dictaminacion de mternp, esto con el finde el D e L
galr tener‘lnfornjamon que nos s
) ) permita realizar un perfil de
» Dictaminador de Valor. su actividad comercial.
Direccidon de Investigacidn _Se generétla capt_ura dale
informacién relativa a las
Aduanera "3" . -
operaciones que se registran
e Jefe de Departamento |en sistermna para su revision Ceneracion de base de
e de dictaminacion de de valor, este control interno | datos de control interno.
valor. permite realizar consultas de
e Dictaminador de Valor. |antecedentes de manera
detallada.
Direccién de Investigacion Consuitar en el sistema un
7 | aduanera 3" precio pramedio de SILVER
operaciones de importacion
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I Arna Responsable de elzboracion:
' Direccidn General de
; Investigacion Aduanera

e Jefe de Departamento |de la misma fraccion
de dictaminacién de arancelaria y pais de arigen,
valor. de la mercancia de analisis
e Dictaminador de Valor. | por un periodo determinado.
Se realiza el analisis del
precio unitario de venta
. .. ; 5 nacional, sefialado en el
Direccidn de Investigacion . i
i articulo 71 fraccion lll de la
Aduanera "3 )
Ley Aduanera vigente, N .
i [ Cédula métodos de valor
s Jefe de Departamento |utilizando la amortizacién de . ; _
18 ; : i pestana precio unitario de
de dictaminacion de factores que aumentan el .
; o venta nacional
valor. precio de produccién tal
e Dictaminador de Valor. |como, el IVA, la utilidad
promedio al 25% y el 50%
sefialado en el articulo 151
fraccian VIl de la Ley.
Se realiza el analisis del
precio unitario de venta
internacional, sefalado en el
o Jefe de Departamento |articulo 71 fraccion Il de la
de dictarminacion de Ley Aduanera vigente, Cédula métodos de valor
12 valor. utilizando la amortizaciéon de | pestafa precio unitario de
o Dictaminador de Valor. |factores que aumentan el venta internacional
precio de produccion tal
como el 50% senfalado en el
articulo 151 fraccion Vil de la
Ley.
Se realiza el analisis del
s a5 ; " recio unitario de la 1.
Direccién de Investigacion P " ) Q
. mercancia de bienes de
Aduanera “3 . : o
active fijo, automaviles,
s Director de aeronaves, transportacion en
Investigacién Aduanera | general, tracto camiones y Cédula de métodos de
- » Subdirector de toda mercancia que pueda valor, pestafia de calculo
Investigacion Aduanera | ser depreciada por el uso, de depreciacion por
e Jefe de Departamento |bajo la metodologia sefialada | bienes de activo fijo usado.
de dictaminacion de en el articulo 34 y 35 de la Ley
valor. del Impuesto sobre la Renta,
e Dictaminador de Valor. |utilizando el porcentaje de
depreciacion del 10% por afio
y el 50% sefialado en el
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articulo 151 fraccion Vil de la
Ley.

ADUANAS
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Direccién de Investigacién
Aduanera “3"

Director de
Investigacion Aduanera
Subdirector de
Investigacion Aduanera
Jefe de Departamento
de dictaminacion de
valor.

Dictaminador de Valor.

Se realiza el analisis del
precio unitariode la
mercancia contemplando
todas las partidas solicitadas
para el analisis, realizando
Una operacién comparativa
de |los valores declarados y el
precio de las referencias; ya
sea las generadas de
operaciones de impartaderes
del mismo pais de origen y
fraccion arancelaria dentro
de lo contemplado por el
articulo 76 de la Ley, o las
referencias que arrojd la
busqueda de mercancia
similar, a fin de obtener los
montas a recuperar, si No
cumple con un valor a
recuperar por crédito fiscal,
de acuerdo a lo sefialado en
el articulo 146-A Codigo Fiscal
de |la Federacidn, no se
generara orden de embargo
por incosteabilidad.

Cédula de métodos de
valor, pestana de
costeabilidad

Direccién de Investigacion
Aduanera "3"

Director de
Investigacion Aduanera
Subdirector de
Investigacion Aduanera
Jefe de Departamento
de dictaminacion de
valor.

Dictaminador de Valor.

Derivada del analisis de los
precios de las mercancias, se
calculara los rnontos a
recuperar en relacién al
articulo 146-A del Codigo
Fiscal de la Federacién,
contemplando todas las
partidas determinadas por la
Aduana para analisis de valor,
se realiza una operacion
comparativa de los valores de
las contribuciones pagados
por el importador contra los
importes determinados por

Cédula de meétodos de
valor, pestana de montos
a recuperar.
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el precio de las referencias, a
fin de obtener los montos del
creédito a recuperar.

SADHANAS

23

Direccidn de Investigacion
Aduanera “3"

e Director de
Investigacion Aduanera

e Subdirector de
Investigacion Aduanera

e Jefe de Departamento
de dictaminacién de
valor.

Realiza una valoracidn
respecto a la conclusion del
dictaminador con la finalidad
de validar el resultado del
analisis, si procede el
embargo, o bien queda sin
elementos de subvaloracidn;
asimismo se reglizan las
sugerencias de incidencias
detectadas en el apartado de
observacianes en el sisterna.

Cédula de analisis de valor.

24

Direccion de Investigacion
Aduanera “3°

e Directorde
Investigacion Aduanera

¢ Subdirector de
Investigacion Aduanera

e Jefe de Departamento
de dictaminacién de
valor.

e Dictaminador de Valor.

Se registra el estatus "Sin
elermentos” en el sistema
SILVER, toda vez que no se
encontraron referencias de
operaciones de otros
importadores gue cumplan
con lo establecido en los
articulos 72 y 73 de la Ley
Aduanera vigente, se debera
justificar de acuerdo a los
criterios considerados.

SILVER

Direccion de Investigacion
Aduanera “3"

s Directorde
Investigacion Aduanera

s Subdirector de
Investigacion Aduanera

s Jefe de Departamento
de dictaminacion de
valor,

s« Dictaminador de Valor.

Se registra el estatus
"Presunta subvaloracion® en
el sistema SILVER, toda vez
que se encontraron
referencias que cumplen con
lo establecido en los articulos
72y 73 de la Ley Aduanera
vigente.

SILVER

26

Director General de
Investigacion Aduanera

Se autoriza oficio de orden de
embargo, se genera en
sistema, se revisa y se firma.

Orden de Embargo
Precautorio

—J><
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i

Direccién de Investigacion
Aduanera “3"

= Director de
Investigacion Aduanera

e Subdirector de
Investigacion Aduanera

o Jefe de Departamento
de dictaminacién de
valor.

e Jefe de Departamento
de Inteligencia
Aduanera y Soporte
Juridico

Fecha de Elaboracian:
Octubre 2023
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| | ADUANAS

Emitir orden de embargo
precautorio.

27

DCireccién de Investigacion
Aduanera “3"

e Jefe de Departamento
de dictaminacion de
valor,

e Dictaminador de Valor.

Anexa en formato Word y
PDF el archivo con la orden
de embargo firmada, en el
apartado "Documentos" del
sistema SILVER, asi como €l
pedimento que califico como
de mercancia similar.

-Orden formato Word
-Crden formato PDF
-Pedimento de referencia
en farmato TXT

2B

e« Director CGeneral de
Investigacion Aduanera

e Director de
Investigacion Aduanera

s Subdirector de
Investigaciéon Aduanera

« Jefe de Departamento
de dictaminacion de
valor.

A fin de dar atencion en
todas las vias posibles de
investigacion vy se identifique
la subvaloracion cuando no
se encuentre mercancia
similar o la salicitud concluya
como sin elermmentos, se
remitira el caso a ACACE y/o
en su caso a Grandes
Contribuyentes, con toda la
informacion recabada para
estar en posikilidad de
analizar las operaciones de
comercio exterior posterior al
despacho aduanero,
conforme al articulo 25 de
RISAT.

-Oficio ACACE
-Oficio Crande
Contribuyente

— e
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Fecha de Elaboracian: ‘
|

Aduana ; o
e Subdirector de Realiza la notificacion al
Tramites y Asuntas agente aduanaly
; contribuyente de la orden de
Leggles Aduana Tipa 1 embargo precautorio para
] Subdirgctor de proced?arsl i iiolal PpAMA - chta de Inicio de PAMA
A Operacién Aduanera | conforme a sus facultades. | F010 &N i
Aduana Tipol Se registra en el madulo de segUInTEnIaE PAMA S,
s Jefe de Departamento | seguimiento a PAMA’S, el
de Tramites y Asuntos | procedimiento generado a
Legales Aduana Tipo1 [fin de darle seguimiento.
El contribuyente cuenta con
10 dias hébiles para desvirtuar
la irregularidad consignada
en el PAMA
o ° Aduar'wa En caso de el que el|-Pruebas
» Contribuyente contribuyente desvirtué la|-Prueba de valor
irregularidad la aduana
procederd a devolver g
mercancia de manera
inmediata.
S con las prucbas
presentadas por el -
- ° Aduar:ua contribuyente  no logra i?gsojjuclon '
» Contribuyente desvirtuar la irregularidad la | =" shnaLarka
-Absolutoria
aduana cuenta con 4 meses
para resolver el PAMA
o Contribuyente El contribuyente en caso de
e Direccien General no estar conforme con |la J
Juridica de Aduanas resclucion de la aduana tiene
32 (DGIA) dos opciones: -Feecgrso de revocacion (
e Tribunal Federal de 3 -Juicio Nulidad
Justicia Administrativo | - Recurso de revocacion
(TFIA). 2. Juicio de Nulidad.
e Contribuyente
e Direccién General
Juridica de Aduanas Fh. cosq de opiar i el
Recurso de revocacidn la
33 (DGIA) Direcciéon General Juridica de | -Recurso de revocacion
e Tribunal Federal de Aduanas (DGJA) tiene 30 dias
Justicia Administrativo | para emitir una resolucién
(TFIA).

N




Area Responsable de elaboracian:
Direccian General de
Investigacion Aduanera

Fecha de Elakcracién:
Octubre 2023

e Contribuyente

(DGIA)

e Direccion General
34 Juridica de Aduanas

En base en que la resolucion
emitida por la (DGJA) no sea
favarable ante el
contribuyente este
interpondra un juicio de
Nulidad ante el TFJA.

-Recurso de revocacion

» Contribuyente

(TFIA).

=  Tribunal Federal de
35 Justicia Administrativo

El Tribunal Federal de Justicia
Administrativo (TFJA). Cuenta
con 30 dias en caso en de que
la sentencia sea condenatoria

-Recurso de revocacion
-Juicio de Nulidad

¢ Contribuyente

36 e Tribunal Colegiado de

Circuito (TCQ)

El contribuyente tendrd dos
opciones:

-juicio de amparo directo
-Recurso de revision arnbos
ante Tribunal Colegiado de
Circuito

Ampara Directo

Recurso de revision ambos

e Contribuyente

-Condenatoria

57 - Tribunal Co|egiadg de El tribunal COlegiadO de
Circuito (TCC) Circuito dictara la sentencia | -Absolutoria
e Tribunal Colegiado de
Circuito (TCC)
e Tribunal Federal de Una vez que el Tribunal de
Justicia Administrativo | Circuito concluye y dicta
(TFIA). sentencia se notifica al ;
28 s Contribuyente Tribunal Federal y el Tribunal S
o [DiferdicriCaratal Federal notifica al quejoso y a
Juridica de Aduanas la Aduarna,
(DGIA)
Se registran las actas finales
- e Aduana en SILVER en el module SILVER

seguimiento a PAMA 'Sy se
cierra el seguimiento.

FIN DEL PROCEDIMIENTO




et S j e | 22 | ADUANAS

_Investigacién Aduanera

DICTAMINACION DE VALOR DE MERCANCIA

lefe de Departamento de Dictaminacién

Aduana Director de Investigacién Aduanera "3”
Be de Valor/Dictaminador de Valor
A

INICIO P * SILVER

7 * CRP
] = VUCEM

= pPed|menta Solichud de andlisis es asignada
1 = anexea a dictaminedor parasu andlisls. Realzs cotejo de datos
Realiza recanotimiznto capturados contra pedimenio.

aduanero, analiza wvalores, s
sospecha subvaluachan, solicita
andlsis devalor

= SILVER
2 = EILVER a
Ingresa al SILVER, reglstra nueva Ingresa a sistema ios hallazgos
aAnnllsis detactados,
- CRP
3 - VUCEM . SLVER
10
ditos ¥ d

En caso de Inconsistencia en
documentos - saliclta
nusvemente a la Aduana

de la operacidn.

= SHVER
4

Analizar |as walores de la
mercancla, sollcita

diceaminadén devalora la DIAS A

Verificar valores svenciales para
determinar valor.

5 » Siver

Solicitar  andlisis de walar

tas . SLvER
del alertamiento. 12

Se genera en sistema la
busgueda dw refarenclas

- Daa ware
6 House

Busenr operaclones similares,
notifics 2 |s Aduana. . CRP
A 13 *  WLCEM

Estudlar referendas y encuntrar
una adecuada.



Area Responsable de elzgboracion:
Dlrecclén General de
Investigaclén Aduanera

DICTAMINACION DE VALOR DE MERCANCIA

Aduana

Departamenta de Dictaminacién
Director de Investigacién Aduanera “3” Acte de Depadtamen

de Valor/Dictaminador de Valor

{\‘_B)——\ [[ = cedutasde

| { andlisis de
pL] vl vaior
Realizar amperathve de

pperaciones

—_—

|
| - cunlrnl
E[ v Interno

Consultar  antecedentes de
Impertador

Se genera base de cdelos de
control intermno.

o SILVER
¥
T s

| L

| Consultar precio promediode |

| importaciones |
|

« cedun |
__ - | métodos de |

lor_ |
~J

Se realiza endlisis de precio
unitzrio de venta naclonal |

mé&tadas
[29] v de valor

Se realizs andlisis de precio
unferia de venta internacional

| = Cédula |
| métodos |
] v | devaer

5o reaflzz andlisls de |
depre gacién

ST
| . Base de|
| | dataos contral|

EI— ¥ | Interne. |
| s

7 N
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DICTAMINACION DE VALOR DE MERCANCIA

Area Respon:s’ab?e de elall'.'::'oracién: I
Direccién General de Octubre 2023
Investigacién Aduanera

lefe de Departamento de Dictaminacion

i igacion Aduanera “3" : 2
Aduana Dinscuorde lestipacio de Valar/Dictaminador de Valor
("C\]— | = Chdulasde
~ | | andlisis de
B 4 || W
Realizar andlgs de
casteahilidad,
[ + Cédulas dei

andl sz da|

@ V valar. !
-~

Reallzar andlisls de montos a
recupHEran

Realiza  walameidn  de  la
cunclusidn del andlisis

= SILVER

L S

Alnoencantrar operaciones de
referencia s mglsira wstatus sin
elementos

| De encontrar se operaciones de

| referencia s regisira en sstema

| con EstEtUs "Fresunta

B | Subvaluacion” |

. Ofldo de| 1 J
Embarmge |

| Se genera Orden deemberga y ¥
| 8= firmaautogratamente.

s ]
—
| . sLVER
[22] ]
| P i
| S anena asistemaOrden |
| Formato Word y formato . TXT |
|
S
D/
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Area Respeonsable de elaboracién: - ocha de Elaboracion: . |
e ADUANAS

DICTAMINACION DE VALOR DE MERCANCIA

Jefe de Departamento de Dictaminacién

Aduana Directorde Investigacién Aduanera “3” de Valor/Dictaminador de Valor

(c) - Cédulasde |
S | andlisks de |
F L el

et

Realizar andlids de
costeabllidad.

|| » Cédulas ll:\

|| andlisis de
2 ¥y | waler.
=
Reallzar anfilids de mantas a
Fecuperar

[ |- coidub e
@ | revidén
L
—

Heallea  walomacidn  de  la
canchusidn del andlisis

E 4 |

| s
Al no wncentrar operackones de -
|

-

neferencla se registra estatus sin
elementos

=l

@ ! —‘T‘

| De encontrarse operacianes de -~

|veferencia se registrs en sigtema

| con estatus "Presunta

o | Subwalwacién”

- Ofida de I
Embargo

&=

]., —
Sa genera Orden de embargo y T
|

su firma putografamente.

| @

|p! 58 Anexa asistema Orden
formeta Waord ylarmata TXT |

4
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Direccién General de FesE dmElanorscipn: Hoja |fi 156 de 262 AD UANAS
e Octubre 2023
Investigacion Aduanera S ACIA MACIONAL BE AUMANAS DF 1

DICTAMINACION DE VALOR DE MERCANCIA

Tribunal Federal de Justicia

Aduana Contribuyente Administrativo

+ Recursode
revocacidn

+ Julclo de Nuliged
v | —

oy B
g

| 5e emhte sentencla

Tribunal Colegiado de Circuito

|| = Juklo de amparc
Directo
| | # Recurso de reviddn

S o1 o BT o

5e Interpone Julclo de zmpiln!
Directo o recurso ce revislén

- Condenatoria |
- Resolutcria |

Emitesententcla

Tribunal Federal de Justicia
Administrativo |~

o= eSS SEEs Rusolucién
- - cendenato ria
@ ¥ _ J.._'—SH'VER o absclularla

= T

|
|
! 5a arate la sentencla de tribunal |
i B Stnullﬂn santencia yeste
(¥ se actualiza el seguimbento a| I | notifica a la Ad v al quejose
| pamax | | Kb |
i | —_— = |
—F '
s W SRS NS RNE-~ SEtoL MRS
{ FIN 3}
-2 Iy

Y
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Fecha de Elaboracian:
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GESTION DE AREA DE SOLUCION DE NEGOCIO

Area Responsable de elzboracion:
Direccion General de
Investigacion Aduanera

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

GESTION DE AREA DE SOLUCION DE NEGOCIO

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Gestionar el funcionamiento del sistema que permita automatizar las actividades propias de la
direccién general de investigacién aduanera.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
En las direcciones de la DGIA Permanente DIAZ3
REFERENCIA:

con el propdsito de mejora continda

INSUMOS: RESULTADOS:

Datos generados de cada una de las éreas

: : i i Investigacion Aduanera ([
integradas al sisterna El sistema integral de gacion A q

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

El sisterma considera un modulo donde se integre informacién relevante para el anélisis
relacionadas a las facultades de cada una de las areas de fiscalizacion que lo integran.

POLITICAS:

Brindar soluciones tecnoldgicas a cada uno de los usuarios del Sistema Integral de Investigacion
Aduanera.

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Los datos en cada médulo podran  ser

Sistema Integral de Investigacion Aduanera |consultables con la finalidad de generar los datos
de medicién que se requieran.
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Arez Responseble de elabaracion:
Direccién General de
Investigacion Aduanera

IRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA
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Fecha de Elaboracidn:
Octubre 2023

ADUANAS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
GESTION DE AREA DE SOLUCION DE NEGOCIO
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD mcu':ﬁ:g‘éfnsg':'ﬁ”h
Direccidn de Investigacion
Aduanera "3"
i Identificar y  definir  la
e Directorde situacion  actual de los
Invesi':lgacmn Aduanera sistemas de cada una de las
J & Subdwectc_n"de direcciones con la finalidad S .
Investigacion Aduanera | 4o proponer automatizar Esquema de diagnostico
o JefedeDepartamento |ciyalizar los procesos a
de Solucion de negocio |través de los  sistemas
(Sistemas). electronicos.
e« FEjecutivo de Soluciones
de negocio (Sistemas).
Direccion de Investigacién
Aduanera "3"
« Directorde
Investigacion Aduanera
s Subdirector de Llevar a cabo reuniones de
2 Investigacion Aduanera |trabajo  periddicas para|, . oo
» Jefe de Departamento analizar las necle5|dades de
de Solucién de negocio |€8da una de las areas.
(Sistemas).
e Ejecutivo de Soluciones
de negocio (Sistemas).
Direccién de Investigacion
Aduanera “3"
o Director de
Investigacién Aduanera o
¢  Subdirectar de D_ocurnentarlos requisitos del
3 Investigacién Aduanera 5|sterqa basado & las Reguerimiento
e Jefe de Departamento ﬂECESJdadES operativas de
g . |cada area.
de Solucion de negocio
(Sistemas).
e Ejecutivo de Scluciones
de negocio (Sistemas).

‘7
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Area Responsable de elaboracién:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

ADUANAS

Direccion de Investigacion
Aduanera “3"
» Director de Solicitar requerimiento de
Investigacion Aduanera |sistemas electrénicos para
s Subdirector de realizar las  actividades
4 Investigacion Aduanera | encomendadas de | Formatos correspondientes
e Jefe de Departamento |fiscalizaciéon para cada una de
de Solucién de negocio |las Areas que integran la
{Sistemas). Direccion General.
s [Ejecutivo de Soluciones
de negocio (Sistemas).
Direccién de Investigacion
Aduanera "3"
o Directorde Analizar los requisitos del
Investigacion Aduanera |sistemna considerando  las
e Subdirector de necesidades operativas de las .
5 Investigacién Aduanera | &reas, que permitan solicitar, | Matriz
e Jefe de Departamento |revisar y recibir las alertas o
de Solucién de negocio |solicitudes de analisis de
(Sistemas). valor.
s Ejecutivo de Solucicnes
de negocio (Sistemas).
Direccién de Investigacion
Aduanera "3"
= Directorde Analizar los requisitos del
Investigacion Aduanera |sisterna considerando  las
o Subdirector de necesidades de seguridad de
6 Investigacion Aduanera |las  areas, de  ingreso|Matriz
s Jefe de Departamente |controlado al sistema, de los
de Solucién de negocio |perfiles  disponibles,  de
(Sistemas). ingreso al propic modulo, etc..
s FEjecutivo de Soluciones
de negocio (Sistemas).
Direccién de Investigacion
Aduanera "3" Analizar los requisitos del
. sistema considerando las
e Directorde necesidades de informacion
inves_hgamoh Aduanera que permitan cansultar los Mgtz
J » Subdirector de datos basicos, asi como datos
Investigacion Aduanera mas especificos del
» Jefede E.)epartamentg pedimento, asi como datos
de Solucion de negocio | figcales.
(Sistemas).

7S
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Direccian General de
Investigacion Aduanera

s [Ejecutivo de Soluciones
de negocio (Sistemas).

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Fecha de Elaboracién: i | ||

ADUANAS

Direccian de Investigacidn
Aduanera "3"

e Director de
Investigacién Aduanera
» Subdirector de

los requisitas del
considerando  las
de diversas
metodologias de  calculo
como cdepreciacion,
deflactacidn, incosteabilidad,

Analizar
sistema
necesidades

T

B Investigacion Aduanera R e Matriz
« Jefe de Departamento mer;anc1a5|dentlcas, valor de
de Solucién de negocio G _de : mercada, ent_re
3 otras, asi mismo gue permita
(Sflsterr.was). . realizar el calculo de las
* Ejecutivo de Soluciones | contripuciones omitidas.
de negocio (Sistemas).
Direccion de Investigacion
Aduanera “3" Analizar los requisitos del
« Director de sistema considerando  las
Investigacion Aduanera necemdadgs de estadisticas
i Shbdirectorde que permlta la consulta de
9 Investigacién Aduanera informacion  histérica v, .
e Jefe de Departamento _actua_h;ada, AsLatar o A
de Solucién de negocio 'd?nt'ﬁcgr Vm_CUIaC.'On,e.S v Is
: existencia a nivel histérico de
(Sistemas). . la informacion.
s FEjecutivo de Soluciones
de negocio (Sistemas).
Direccién de Investigacion Analizar los requisitos del
AdiaraTE g sisterna considerando  las
necesidades de metodologias J
o Director de de notificacién que permita
Investigacion Aduanera | determinar diversos
e Subkdirector de resultados de analisis, que (
10 Investigacidon Aduanera | permita generar los oficios | Matriz
e Jefede Departamento |gque se requieran, gue se
de Solucion de negocio |tengan rmedios de
(Sistemas). notificacion con TESCFE, con
» Ejecutivo de Soluciones |[AGACE, o alguna otra
de negacio (Sistemas). |autoridad externa.

) . o Analizar los requisitos del
Direccidn de |nvestigaciéon sisterna  considerande  las
Aduanera 3" necesidades de informes vy

5 e Director de reportes comoson lascedulas |, . .
Investigacién Aduanera |de  analisis, reportes de
¢ Subdirector de actividad del importadar,
Investigacion Aduanera |reportes  de  fracciones
arancelarias, reportes de
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Area Responsable de elaboracién:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

ADUANAS

e Subdirector de

s Jefe de Departamento |bitacoras de actividad,
de Solucién de negocio |reportes  de  actuaciones
(Sistemas). encaminadas a otras

¢ Ejecutivo de Soluciones autoridades como  AGACE,
de negocio (Sistemas). |AGCC, etc.

Direccién de Investigacion
| Aduanera "3"

« Directorde Analizar los requisitos del

Investigacion Aduanera |sistema considerando  las

necesidades de analisis de

12 Investigacion Aduanera | alertas para cada uno de los | Matriz
¢ Jefe de Departamento |médulos que representan a
de Solucién de negocia |cada una de las areas de
(Sistemas). fiscalizacian de la DGIA.
= Ejecutivo de Soluciones
de negocio (Sistemas).
Direccion de Investigacion Analizar los requisitos del
Aduanera "3" sisterna considerando  las
e Difcstaide necesidades de metodologias
Investigacion Aduanera de consultza que permita
w Erkhdikedinde generar uextra-:mones de
13 Investigacién Aduanera | Informacion de G
e Jefe de Departarmento operaciones de comercio
s - |exterior, gue las consultas
de Solucién de negocio :
; sean a través del portal de
(Sistemas}. empleados, que exista un
e Ejecutivo de Soluciones | ~sdulo de consultas no
de negocio (Sistemas). planeadas.
Direccién de Investigacion
Aduanera "3"
e Director de Analizar los requisitos del
Investigacion Aduanera |sistema considerando  las
e Subdirector de necesidades de
14 Investigacion Aduanera | mantenimiento, de | Matriz

¢ Jefe de Departamento
de Solucion de negocio
(Sistemas).

« Ejecutivo de Soluciones
de negocio (Sistemas).

actualizacion de los catalogos
de informacién, de acuerdo a
la normatividad en la materia

15

Direccidn de Investigacion
Aduanera “%"

« Director de
Investigacion Aduanera

Diagramar cada uno de los
procesos para cada area, que
permita considerar si el
proceso se encuentra

Diagramas

—
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AUUANAS

~Sto/

« Subdirector de completamente integrado o
Investigacion Aduanera | faltan fases siguientes.
o Jefe de Departamento
de Solucién de negocio
(Sistermas).
e Ejecutivo de Soluciones
de negocio (Sistemas).
Direccién de Investigacion
Aduanera “3"
= Directorde .
Investigacién Aduanera Identificar cada una de las
o Ciibdiradar da tareas, como reglas de
16 Investigacion Aduanera {;i%?;fradzsara s Seaanl Requerimiento
e Jefe de Departamento e 5
=p . |reguerimiento realizando el
He Selugion deTegecio analisis de las mismas.
(Sistemas).
= FEjecutivo de Scluciones
de negocio (Sistemas).
= Direccidon de
Investigacion Aduanera
3_ d Definir los casos de uso,
« DuEcoroe considerando como punto de
Invespgamon Aduanera partida _— requisitos
* Subdirector de generales y los casas de uso - (ol
17 Investigacion Aduanera | S5 6 S finig] | FEPOIIRGeresy tadns
e Jefede Departamento | considerando los objetivos
de Solucion de negocio | de| negocio y el modelo de
(Sistenas). negocio a implantar.
e [Ejecutivo de Soluciones
de negocio (Sistemas).
Direccion de Investigacion
Aduanera “3"
o Ditecter da Identificar los problemas en
Investigacién Aduanera los 'rcqwsmos del sistema,
v Shbdiadiorde cons!d_erando aquellos
S ue son 5 :
18 Investigacion Aduanera ;Equ;s'r:olss losq S o oon| Esquema de diagnostico
¢ Jefe de Departamento . 4
de Solucién de negccio TURE[eTE 25 05 e
; integracion y las restricciones
(;lsterﬁas). , técnicas.
e Ejecutivo de Soluciones
de negocio (Sistemas).
" Direccidn de Investigacion Elaborar la documentacion| e
Aduanera “3 carrespandiente a las | o4

e il
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Area F!;;gon;sflblg eE EIE:?';E'UOH: Fecha de Elaboracion: ]
SEron | enera Octubre 2023
Investigacidn Aduanera o

¢ Director de
Investigacion Aduanera

¢ Subdirector de
Investigacién Aduanera

e Jefe de Departamento
de Solucién de negocio
(Sistemas).

+ Ejecutivo de Soluciones
de negocio (Sistemas).

especificaciones de requisitos
del sistama.

20

Direccion de Investigacion
Aduanera “3"

e Directorde
Investigacion Aduanera

e Subdirector de
Investigacion Aduanera

o Jefe de Departamento
de Solucién de negocio
(Sistermas).

s Ejecutivo de Soluciones
de negocio (Sistermnas).

Presentacién del
requerimiento considerando
todas as necesidades Yy
actividades de las areas en
materia de fiscalizaciéon, e
integrar la documentacion
correspondiente.

Requerimiento

FIN DEL PROCEDIMIENTO




Area Responsable de elaboracion:
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Investigacion Aduanera

Fecha de Elaboracidn:
Octubre 2023

ALHIE S

GESTION DE AREA DE SOLUCION DE NEGOCIO

Direccién de Investigacién Aduanera “3"” /-Jefe de Departamento de Solucién de negocios

Exguema de
3 Requerdmiento

1 dingnestico

fdenificar y definir shuacion
actunl de los sktames de
cada una de las drecdones
para sutomatioar y actusilznr
los procesos

6 Matrkz

Analizar regulsitos de|
slszeme vy neceskiades de
segurldad de Ingreso  al
sisternn, de lox peflies de
Ingrese al propic modulo.
LT

7 Matrir

Anziizar ks requishos del
slxtema y necesldades de
Informmcién  y datos  mis
eapeciflcos del pedimemo, asl
comeo catos fxcales.

2 Minutes

Lievar & cabo reunlones de
trabajo periddiens panm
aralizar las necesldades de
cada una ce las dreas

Matriz

Annkzar requisitos del
sistema  considerando  las
necesldades cpemtives de las
brens,

Matriz
B

Anaizar requisiws oal
sistema y metodologhs de
cdkculoque permitn realizaral
calkculo de las comrbudones
ombhtidas.

Documemar los requishcs cel
slstemes  basade e=n  las
necesidedes operatvas de
cads drea.

4 Formatcs

Sollcher reguedmientc de
sistemas  electrdénlcos pam
Nscaliracén de i Arans da ia
DGLA

k] Mark

Anallzar sstema ¥
necesidedes de extadiztics, Ia
comsulta de  Informackin
actunl e hirtérica, reportes,
vinoulaclones '] nivel
histéalon,

-



rea Responsable de elaboracion:
Direccion General de
Investigacion Aduanera

GESTION DE AREA DE SOLUCION DE NEGOCIO

Direccidn de Investigacién Aduanera “3" /-lefe de Departamento de Solucién de negocios

5 Matriz 11 Mark 12 Maulz
Analkx l sl del
Bkt et st Analzar requisites  del Taems.  aralsle e
ue pu;mlm decerminar sEmra, nmrmes alertns para cada médula
:MIHI. Aok, reportes encaminados @ que representan b eaca
otras autoridades como
d
notficackin con TESOFE, AGACE, AGGE, ate. una de |ag dreax de
ACGACE, et flemizaddn de ls DClA
1 Dlagramas B Mant: 13 Matriz
Anaiizar requishos del Analizar requisitos  del
Dlagramar cada procoso sisterma, neceskdades de sistama y necesidadesde
de cada dres, conslderar mantenimisnta, de metedaia gias de
=l =l Procesa e actuaillzadén de los conswta de lax
encusntra  Imegrade o catilogos, de acuwrdo a opmaciones de comerclo
faltan fases sigulentes novmatividad. extarior

Esquema de

diagnostico
Reparte de
15 Requerimismo 17 resuitadeos 1
Identfcar cada una de
inx Wroas, como reglas Cofinir casos de wso,
de negode para que consk erando los |dentificar 1oz prablemas
sean  Inocorporadas  al objetivas del negoclh ¥ =l en requisitos del sistema.

requesrimienta realizanda
al andliziz de lns mizmas.

modeic de negoclo &
Implantar.

— &
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Area Responsable de elaboracian:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

| Fecha de Elaboracion:

Direccién de Investigacién Aduanera “3" /-Jefe de Departamento de Solucién de negocios

13 Regquedmierto 20 Requerirmianta
Presertadan dal
Elmborar la
documentacién de m;ﬂﬁ“ u;
espusifimciones de actividades du las dress
req uisitos del sisterna. wn matels de
fizcalizacidn.

Fin

/

e
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MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS
Area Responsable de elaboracion: bl BB . ﬂ
St

IV3.3 ELABORACION DE INFORMES E INDICADORES ESTADISTICOS DE
CONTABILIDAD DE INGRESOS DE COMERCIO EXTERIOR

NOMEBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ELABORACION DE INFORMES E INDICADORES ESTADISTICOS DE CONTABILIDAD DE INGRESOS DE COMERCIO
EXTERIOR

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:
Elaborar los informes e indicadores estadisticos de la recaudacidon en materia de comercio exterior,
evaluando cambios y porcentajes comparables con periodos semejantes, con la finalidad de
informar oportunamente a la autoridad aduanera y brindar elementos en la toma de decisiones y
estrategias de mejora continua.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Direccion General de Diari | | o y Ci . il
Investigacion Aduanera. iario, semanal y mensua rganismo Circunstancia

REFERENCIA:

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de Meéxico

INSUMOS: RESULTADOS:
Reportes diarios: q
DIAS: Avance de |a recaudacion ANAM ST
Area de contabilidad Avance de la recaudacion por fideicomisos
Area de bancos y pagos
Area de copias certificadas Informes mensuales:
Costo de |z recaudacion ANAM
Qtras unidades: Infografia DIA 5"

Unidad de Administracién y Finanzas
Presentaciones, v.gr.:

Otros insumos: Estimacién de |a recaudacion ANAM
INEGI Indicadores de desempefo de la DIAS
SHCP Otras diversas y coyunturales

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

Generacidn de Contabilidad de Comercio exterior

POLITICAS:

Reglamento Interior de la Agencia Nacicnal de Aduanas de México
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Area Responszble de elaboracion: | :
2 b | Fecha de Elzboracidn: :
Direccion General de | Octubre 2023 Heja 68 de

Investigacién Aduanera |

NOMERE DEL PROCEDIMIENTO:
ELABORACION DE INFORMES E INDICADORES ESTADISTICOS 1
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
PASO , DOCUMENTO O SISTEMA
RESPONSABLE ACTIVIDAD i A
Departamento de Se recibe reporte “Informacion diaria Recaudacion
Indicadores Aduanerosy |de la Recaudacién en Flujo de ANAM
Organizacion Efective” y “Recaudacion diaria de Recaudacion por
1 Fideicornisos (FACLA/FIDEMICA). fideicomisos
Departamento de Se introduce la informacién al Recaudacidn
Indicadores Aduanerosy |archivo automatizado “Avance diario ANAM
Organizacion de la recaudacion ANAM", Recaudacidn por
2 fideicomisos
ali araciéon aritméti .
Departamento de Se regll?a comp e} ética y HeasidEsEs
Indicadores Aduanerosy | estadistica con las metas anuales de ANAM
Organizacion recaudacion y se mide el avance s
S Recaudacion por
porcentual de cumplimiento de : :
fideicomisos
3 estas.
Departamento de Se calculan las tasas de variacion Recaudacion
Indicadores Aduanerosy | nominal y real de las cifras. ANAM
Crganizacion Recaudacidn por
4 fideicomisos
Departamento de Se reporta, via Atenta Nota, al Titular Recaudacion
Indicadores Aduanerosy | de la ANAM. ANAM
Organizacién Recaudacian por
5 fideicomisos
Departamento de Se reportan al Director de Recaudacidn
Indicadores Aduanerosy |Investigacién Aduanera “5" y al AMAM
Qrganizacion Director Ceneral de Investigacion Recaudacian por
6 Aduanera. fideicomisos
Departamento de Se elabora informe “Avance de la Recaudacidn
Indicadores Aduanerosy |recaudacion ANAM" y “Avance de ANAM
Qrganizacién recaudacion por fideicamisos” en Recaudacion por
o farmato Power Point. fideicomisos
Departamento de Se elaboran gréficas de avance de Recaudacion
Indicadores Aduanerosy |recaudacion total, por concepto, y ANAM
QOrganizacién avance ce recaudacion por Recaudacidn por
8 fideicomisos. fideicomisos
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Elaboracién de infaormes e indicadores estadisticos 1

-Departarmento de Indicadores Aduaneros y Organizacion

Remudaciéu_-l_

ANAM Recaudacién | | Recaudacién |
| Recaudacién por ;::h:dadﬁn o | ANAM |
|,ﬂdelcornlsos ol s rhiac | Recaudacién pnr|

1 i - 2 [ 3 | fideicomisas :
i 1 | ! | ! |
i L] |
~ B0 |
-Se recibe reporte s intr P I Se realiza comparaclén ~
“Informacisn diaria de |a o ntycucts! 2 aritmética y estadistica
informacién al archive
Eousaden sn Fidotel  lniorailade® “huance————Hooh B2 Mmets mmler e
al ¥ u s dlarle de la recaudacién ¥
arla de Fideicomisos ANAM™ avance porcentual de
{FACLA/FIDEMICA]}. s ' cumplimiento de estas,

ANAM ANAM

| ANAM =
, Inecaudacién por :;:uda;:lén por | ::;au da;;én por
B I lﬂdelconﬂsos 2 Eemisos | | comisos
o] . ER : | : |

E_- ﬁ.audadén | ] Recaudachs;' . _-‘ Recaudacién

iﬂ i rtar},,:;,ﬁg:gfg:‘ Se reporta, via Atenta |-se calculan las tasas de
Aduanera “5” y al Director 4 —— Nom, al Trular de la« ———{varlacién neminal y reall——
General de Investigacién ANAM. | de las cifras.

Aduanera.

Recaudacion 5 [Recaudacién
| 7 ‘Recaudacion  por | :necaudaclén por
! | fidelcomisos 8 I | fidefcomisos
| : — el

= !
T
Se elabora informe
“Avance de la -Se elaboran graficas de
Ly recaudacién ANAM" ¥y avance de recaudacién total,
"Avance de recaudacion | — b por concepto, v avance de—
fideicomisos” en recaudacion por
formato Power Point fidelcomisos.

( e “ o
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-

EANAS

Ares Responszble ce elaboracion:
Direccion General de
Investigacién Aduanera

IV.3.4 ELABORACION DE INFORMES E INDICADORES ESTADISTICOS DE
PRESUPUESTO EJERCIDO POR LA DGIA

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ELABORACION DE INFORMES E INDICADORES ESTADISTICOS DE PRESUPUESTC EJERCIDO POR LA DGIA

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:
Elaborar los informes e indicadores estadisticos de la recaudaciédn en materia de comercio exterior,
evaluando y cambios y porcentajes comparables con periodos semejantes, con la finalidad fe informar
oportunamente a la autoridad aduanera y brindar clementos en la toma de decisiones y estrategias
de mejora continua.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Direccidn General de De forma diaria, semanal y T Y
Investigacion Aduanera. mensual g : a

REFERENCIA:

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de Mexico

INSUMOS: RESULTADOS:
Reportes diarios:
DIAE: Avance de la recaudacion ANAM
Area de contabilidad Avance de |a recaudacion por fideicomisos

Area de bancos y pagos

Area de copias certificadas Informes mensuales:
Costo de |la recaudacion ANAM
Otras unidades: Infografia DIA “5” 5

Unidad de Administracién y Finanzas
Presentaciones, v.gr.:

Otros insumaos: Estimacion de |la recaudacion ANAM
INECI Indicadores de desemperio de la DIAS
SHCP Otras diversas y coyunturales

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

Ceneracion de Contabilidad de Comercio exterior

POLITICAS:

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México
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Area Responsable de elaboracién:
Direccién General de
Investigacion Aduanera

Fecha de Elaboracion:
Octubre 2023

E ADUANAS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
ELABORACION DE INFORMES E INDICADORES ESTADISTICOS DE PRESUPUESTO EJERCIDO POR LA DGIA
DESCRIPCIGON DE ACTIVIDADES
PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD DDCU':E::I_CI;:’D%STEMA
Departamento de Se solicita -mensualmente- la
- : o Costodela
Indicadores Aduanerosy |informacion del presupuesto e
S S i recaudacion
Organizacién ejercido de la ANAM a la Unidad de
S o : ANAM
1 Administracién y Finanzas.
Departamento de Se recibe informacion de Costo de la
Indicadores Aduanerosy | presupuesto ejercido entre los dias 8 recaudacién
2 Organizacién y 10 de cada mes. ANAM
Departamente de Se obtiene la recaudacién mensual y Costo de |a
Indicadores Aduanerosy |acumulada al mes en cuestion. recaudacion
3 Organizacién ANAM
Departamenta de Se calcula indicador “Costo de la
Indicadores Aduanerosy |recaudacion ANAM" ¢ g
Organizacion . (Prasupussro ejercido ANAM osto ae la
< . Formula: Recaudacion total )IIOG recaudacion
Interpretacion: ANAM
Costo en centavos de recaudar
& $100.0 pesos
-Departamento de Se elabora informe "Costo de la Costo de |a
Indicadores Aduanerosy | recaudacion ANAM" en formato recaudacion
Organizacion Excel v otros formatos (PPT y Word). ANAM
5
-Departarnento de Se reporta al Director de
s : &y = Costo de la
Indicadores Aduanerosy | Investigacion Aduanera “5" y al S
Organizacion Director General de Investigacion
ANAM
Aduanera
6
-Departamento de Se comparte resultado con la Unidad Costo de |a
Indicadores Aduanerosy | de Administracion y Finanzas recaudacion
Organizacion ANAM
7
FIN DEL PROCEDIMIENTO
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Area Responsable de elzboracion: : _—
e ADUANAS

Direccidan General de
Investigacion Aduanera

Elaboracion de informes e indicadores estadisticos 2
-Departarmento de Indicadores Aduaneros y Organizacion
L. Costo i Losta - Costo |
| de la recaudacién de |a recaudacion| de |a recaudacién
1 | ANAM Abny. - |AaNAam
e
Se salicita —: | g
mensualmente- la s .
) | -Se recibe informacidn de -Se obtiene la
informacién del| | 4 :

5 L .| presug ) ejercida recaudacién mensual y
Ryt & " o e 0 0 R e
Administracian v cada mes. cuestion.

Finanzas. |
|
. |
u ‘Costo e cesta | Ta " Costa
de la recaudacién | | de la recaudacién| 4 de |a recaudacisén
6 ANAM 5 || ANAM ! ANAM
1 S — — | =
] | Se calcula indicador—
N “Costo de la recaudacién
ANAM™
Se reporta al Director de Se alabora informe “Costo
Investigaclén Aduanera de la recaudacién ANAM™ Formula:
45" y al Director General 4 “en formato Excel y otros| B
de Investigaclén formatos [PPTy Word). Interpretacién:
Aduanera
Costoa en centavos de
| recaudar $100.0 pesos
| AT S VT e T )
| | (= Costo
| de la recaudacion
z | | AnAM
e
-Se comparte resulr.adoi . R
_,cn la Unidad de === » FIN
Administracién Y Lo 2
Finanzas | e s S SEE o

Z
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Area Responsable de elaboracion:
Direccién General de
Investigacitn Aduanera

I

V.35 ELABORAC!ON DE INFORMES E INDICADORES ESTADISTICOS Y |

PORCENTAJES COMPARATIVOS DE LA DGIA

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ELABORACION DE INFORMES E INDICADORES ESTADISTICOS Y PORCENTAJES COMPARATIVOS DE LA DGIA

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:
Elaborar los informes ¢ indicadores estadisticos de la recaudacion en materia de comercio exterior,
evaluando y cambios y porcentajes comparables con periodos semejantes, con la finalidad fe
informar oportunamente a la autoridad aduanera y brindar elementos en la toma de decisiones ¥
estrategias de mejora continua.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Cireeeian Ciemaral de Resforms claris, seraansl v Organismo Circunstancial
Investigacidn Aduanera. mensual d
REFERENCIA:

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México

INSUMOS: RESULTADQOS:
q .
Reportes diarios:
Avance de la recaudacion ANAM
DIAL: Avance de la recaudacién  por
Area de contabilidad fideicomisos
Area de bancos y pagos
Area de copias certificadas Informes mensuales:
Costo de la recaudacion ANAM
Otras unidades: Infografia DIA “5"

Unidad de Administraciéon y Finanzas
Presentaciones, v.gr.:

Otros insumos: Estimacion de la recaudacion ANAM
INEGI Indicadores de desempefo de la DIAS
SHCP Otras diversas y coyunturales

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

Ceneracién de Contabilidad de Comercio exterior

— 4 D<=
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POLITICAS:

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México

FORMATOS O SISTEMA:

MEDICION:

SAAI

INFORMES

/

e
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L
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e | readegn ADUANAS
Investigacién Aduanera .

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ELABORACION DE INFORMES E INDICADORES ESTADISTICOS Y PORCENTAJES COMPARATIVOS DE LA DGIA

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO RESPOMNSABLE ACTIVIDAD DOCUMENTO O SISTEMA

EMPLEADO
Departamento de Se solicitan los siguientes insumos:
Indicadores Aduaneros y e Excedente de franguicia con
Organizacion tarjeta bancaria; area de
bancos y pagos
e Solicitudes de copias

certificadas de pedimentos y
sus anexos, recibidas vy
atendidas, pedimentos
entregados y en el caso de
particulares, la recaudacion
generada; area de|, Infografia DIA “5”
organizacién, estadisticas y
copias certificadas.

e Solicitudes recibidas y
atendidas en Control de
Cestion de la DGIA; drea de
organizacion, estadisticas y
copias certificadas

s Qperaciones y recaudacién

1 total por DRFC con LC 03;

area de pagos y bancos

Departamento de
Indicadores Aduaneros y Recaudacion total, por concepto y

Organizacion por fideicomisos; érea de e Infografia DIA"S"
2 contabilidad
Departamento de Se ordena, integra y estructura la
Igdlcat_:lorgs’ Aduaneros y informacion. « Infografia DIA “5"
rganizacian
3
Departamento de Se elaboran indicadares diversos
Indtcadorgs’ Aduaneros y « Infografia DIA *5"
Organizacién
&
Departamento de Se elabora reporte “Infografia DIA \
Indicadores Aduaneros y “5" an formato Power Point. . -
e Infografia DIA S

Organizacién




DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

I MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS l ﬁ !
Investigacién Aduanera \CENELA WACIBHAL DE ADLAN

Departamento de Se reporta al Director de

Indicadores Aduaneros y Investigacion Aduanera “5" y al infoarafia DIA “S"
& |Crganizacion Director Ceneral de Investigacion g
Aduanera
FIN DEL PROCEDIMIENTO




DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsahle de elzaboracién:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

Elaboracion de informes e indicadores estadisticos 3

-Departamento de Indicadores Aduaneros ¥y Organizacién

“j";ifograﬁa DiA|
“5" @

1 ! :
||
Exced de franguida en| Y
tarjeta bancara 4rea de bancos|
y pagos solicitudes de coplas CRP|
Y sus  anexos redblda
atendidas pedimentos
entregadas y en el caso de
particulares 2 recaudacion|
generada 4rea de organizacion|
estadisticas y coplas ce tificadas |

i

| e

;lnfoglaﬁa DIA
|ugr

2]

Recaudaclén total, por |
concepto y por
fideicomisos; drea de
contabilidad

|linfografia DI |Infografia DIA
6 | | "B | 5 ugn
‘ b | (| | : it
[ I |
|-Se reporta al Director de
|Investigacién Aduanera |-Se  elabora “l'ieﬂrte
|#5" y 8l Director General« - 'infografla DIA “5"" ena ——
| de Investigacién I farmato Power Point
| Aduanera |
" ¥
Yk e,
f \
| FIN |
\ Wi

» Se ardena,

infografia

Se ealaboran indicadores

|diversos

“s"

DIA

ey

a
estructura la infarmacion. |

L ,‘\\i




DIRECCION GENERAL DE INVESTICGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Fechz de Eleboracion: i

1V.3.6 ELABOF!AC!C"PN DE INFORMES E INDICADORES ESTADISTICOS DE
VARIABLES ECONOMICAS, AVANCE DE PROCESQOS, E INDICADORES DEL

N

Area Respansable de elaboracidn:

Direccion General de
investigacién Aduanera

DESEMPENO

MOMEBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ELABORACION DE INFORMES E INDICADORES ESTADISTICOS DE VARIABLES ECONOMICAS, AVANCE DE PROCESOS E
INDICADORES DEL DESEMPENO

OBJETIVC DEL PROCEDIMIENTO:

Realizar analisis y estudios can herramientas estadisticas y economeétricas que permitan conocer el
estado actual de la recaudacidn, establecer objetivos y definir criterios de gestion, que sirvan para
orientar la mejora continua ¥ la toma de decisiones.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:
DONDE: CUANDO:

Direccidén General de
Investigacion Aduanera.

QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:

De forma diaria, semanal y

Organisrmo Circunstancial
mensual

REFERENCIA:
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México

INSUMOS: RESULTADOS:

DIAL:

Area de contabilidad Reportes diarios:

Area de bancos y pagos
Area de copias certificadas

Otras unidades:
Unidad de Administracién y Finanzas

Otros insumos:
INECI
SHCP

Avance de |a recaudacion ANAM
Avance de |a recaudacion por fideicomisos

Informes mensuales:
Costo de |la recaudacion ANAM
Infografia DIA "5

Presentaciones, v.gr.

Estimacion de la recaudacion ANAM
Indicadores de desempefo de la DIA S
Otras diversas y coyunturales

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

POLITICAS:

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México

FORMATOS O SISTEMA:

MEDICION:

SAAI

INFORMES

\.\_Z""



rea Responsable de elaboracion:

Direccién General de
Investigacién Aduanera

Fecha de Elaboracidn:

Octubre 2023

ADUAN AS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTC:

ELABORACION DE INFORMES E INDICADORES ESTADISTICOS DE VARIABLES ECONOMICAS, AVANCE DE PROCESOS

E INDICADORES DEL DESEMPERO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

DOCUMENTO O SISTEMA
EMPLEADO

Departamento de
Indicadores Aduaneros y
Organizacion

Se estudian los documentos de
politica econdmica fundamentales
de la SHCP:

Criterios Generales de Politica
Econdmica

Paguete Econamico, que incluye
Ley de Ingresos Federales y
Presupuesto de Egresos de la
Federacidn.

Se analiza el comportamiento
tendencial y coyuntural de las
variables economicas
fundamentales que afectan el nivel
de la recaudacién:

Producto Interno Bruto, Tasa de
inflacién

Tipo de cambio

Precios del petroleo y de los
combustibles

Recaudacidn pasada y presente

Se elabora un modelo matematico
y/o economeétrico que permita
generar predicciones a futuro.

Se elabora estudio donde se
presenta la estimacion de
recaudacion de la ANAM

Se analizan los ingresos por
fideicomisos: FACLA Yy
Aprovechamiento de Prevalidacion
de Pedimentos (APP).

Se analizan las variables que
determinan el nivel de los
fideicomisos:

FACLA: comportamiento y nivel del
DTA {92%)

APP: comportamiento de las
operaciones de pedimentos
pagados,

Se determinan las metas anuales de
ingresos para los fideicomisos.

Estimacion de metas |
recaudatorias:
e Metade

recaudacion ANAM:_

e Metade
recaudacion por
fideicomisos

g




DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

‘ MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elaboracion: S
Direccion General de R e W bl 262 | ADUANAS
2 Octubre 2023
Investigacion Aduanera P . ; :

Se estudian los procesos y

Departamento de productos de cada area de la DIA “5"
Indicadores Aduaneros y | Se definen los indicadores de
Organizacion desempeno a nivel estratégico,

gestion y operativo
Se definen las responsabilidades del

< desempeho de los indicadores ¢ Ind|cador(_esde e
Se establece calendario y CeCEmpeROTIESS
seguimiento del desempefio de los
indicadores
Se elaboran los reportes de
desermpefio de los indicadores de la
DIA 5"

Departamento de Se define el contenido editorial del

Indicadores Aduanerosy | DIANAM

Organizacion Indicadores econdmicos: tipo de
cambio, tasa de interés, UDIS y precio
de los combustibles
Informacion relevante: se analizan
los principales medios de
comunicacion del pais y se
seleccionan las noticias referentes a
economia, comercio vy, situacién
coyuntural del pais y del resto del
mundo
Historia de aduanas: se estudian los
antecedentes historicos de
formacion de cada una de las 50
aduanas del pais
Informacion institucional: difusion

- del coédigo de ética, faltas|e DIANAM _
administrativas,  protocolos  de C i
actuacion, y otros de caracter
institucional
Articulos de comercio exterior y
aduanas

Articulos histéricos nacionales de
interés general: se consideran las
efemérides del mes en cuestian y se
investiga al respecto, elaborando
una nota de caracter didactico
Recomendacién cultural: se
presenta un evento cultural de tipo
teatral, musical, podcast tematicos,
cine, visitas a muscos y/o
exposiciones termporales
Recomendacion de deporte y salud:
rutinas de ejercicio en oficina y




DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

Area Responsable de elaboracian: EEE i ; |

practicas para llevar una vida
saludable

Se realiza el trabajo editorial:
redaccion de contenido y disefio
editorial

Se envia a revisidn con el Director
General de Investigacion Aduaneray
el Director de Investigacidén
Aduanera 5"

Se publica el DIANAM y se envia via
correo electrénico a todo el personal
de la Direccién General de
Investigacion Aduanera

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

-

Departameanto de Se elaboran analisis de temas

Indicadores Aduanerosy |coyunturales o solicitudes

Organizacion especificas de la Direccion y/o
4 Direccién General

Se elaboran reportes estadisticos de
temas coyunturales o solicitudes
especificas de la Direccién y/o
Direccién General

FIN DEL PROCEDIMIENTO

~t




DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS
Area Respaorsable de elaboracién: . B
Direccién General de Fed:;i 4 Elenoreiom
ctubre 2023
Investigacién Aduanera

Elaboracién de Informe e indicadores 4

ADUANAS

-Departamento de Indicadores Aduaneros y Organizacion

Indicadoms de

desempefio
DS E DLANAMx

astudia procescsy productos de | ——.

n @ om

Bz los o de|

[ 2 '
e i la CIA "5™, definen los Indicadomes ~ -Se define el comenido edltorial
de Ia SHCP: de Pollfica, Tipa de| de o fio a nive! i |del g DlaNab  indicadores
camble, Tasa de Infleclon, PE, @estién y opemthvc, alaborsn los i“.m w’ﬁm - ulm'.;“u. n
7 lan de| reportes de desem pefics — ;:\;r::-b'w -10 & nduanas,|

&n, metas
Ingresas para los ficel comises. | Indcadores

) |

.______.___I—.__ . - 2 . o oo s ]

B [ — J

is&nllbﬂﬂﬂ!rﬂluld.ﬂ;;
| -Sewlaboran rep st

—F > \0@



DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elaboracién:
Direcclén General de
Investigacién Aduanera

IV.3.7 ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

GENERALES

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Coordinar el proceso de recepcion y analisis de las solicitudes en materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales, de las diversas areas de la Direccion General de Investigacion Aduanera (DCIA),
verificando que cumplan con los lineamientos establecidos por la unidad de Administracion y
Finanzas (UAF), con el propésito de turnarlos al area correspondiente y atender las necesidades de
las diferentes areas administrativas.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DANDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
D ST R O HEE] De forma diaria, semanal, Departamento de Gestién y
Investigacién Aduanera quincenal mensual y Coordinacion de Investigacion
' extraordinaria Aduanera
REFERENCIA:

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México RIANAM, Manuales,
Lineamientos, y Disposiciones establecidas por la Direccién General de Recursos Financieros de Ia
ANAM.

INSUMOS: RESULTADOS:
Que el drea cuente con los servicios
Solicitudes de los usuarios recursos necesarios para operar con
i eficiencia

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

Recursos Humanos y Recursas Financieros

POLITICAS:

1. Atender de manera inmediata y eficiente las solicitudes de requerimientos de insumos
2. Respetar los formatos y procedimientos establecidos por el érea de Materiales

3. Control racional y eficiente del Almacén de Papeleria de la DGIA

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Formatos Preestablecidos por el area de

Recursos Materiales Estadistico de atencidn a insumos

<




DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elaboracidn: ) -
Direccién General de Fgcha ds Elaborasiors Hoja 184 de 262
o S Octubre 2023
Investigacién Aduanera

At

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

/

PASO DOCUMENTO O SISTEMA
e RESPONSABLE ACTIVIDAD EMBLEARG
L » Jefede Coordinar las actividades tales
Departamento -
e« Ejecutivo de Correos de Solicitud de las
Gestiony » Recepcion de papeleria afoes
Ceordinacion de e Entrega de papeleria
Investigacion
Aduanera
2 o Jefede Coordinar las actividades tales
Departamento comao:
= Ejecutivode
Cestidny o Atencidn a los servicios
Coordinacién de solicitados por las Solicitud de papeleria e
Investigacion Direcciones de la DCIA insumos para las areas de
Aduanera (electricidad, plomeria, la DCIA
carpinteria, limpieza, etc)
e Atencion eficiente y
oportuna de cada
requerimiento
3 ¢ Jefede Coordinar las actividades tales
Departamento como:
e Ejecutivode
Gestion y e Sclitud de mobiliaric para
Coordinacién de personal de [a AGIA Resguardo de mobiliario
Investigacion ¢ Solicitud de bajas o altas | de empleados de la AGIA
Aduanera de mobiliario
e Solicitud de reparacion de
mobiliario
F
« Qeisne Coordinar las actividades tales !
Departamento e Contr_ol de_ cajones de
e Ejecutivode estaciohamiento
Gestio_n y . = Asignacién de cajones de asignadosa la DCIA
Coordinacion de estacionamiento
Investigacion e Entrega de tarjetén a
Aduanera usuarios

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsakble de elaboracion:
Direccign General de
Investigacion Aduanera

ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

Ejecutivo de Gestién y Coordinacién de Investigacién Aduanera

||- coreosde [Tsolicitua ae] Resguardo
| | Solicitud de las | | papeteria e mobiliario
’TI | |areas g El [ {insumeos para las| m empleadas
il - . L=} ||areasdelaDGiA _ | [ BeaA
Coordinar las actividades Coordlnar las actividades
Coordinar las e | tales como: e | tales como:
actividades tales
como: |e Atencién alos . Solitud de
| servicios solicitados por mobiliario para personal
. Recepcitn de | p/lasDireccicnesdelabDGlA| _ , dela AGIA

(electricidad, plomeria,
carpinteria, limpleza, etc)

Atencién  eficlente vy

papeleria
i Solicitud de

. Entrega de bajas o altas de mobiliario

|
| . Entrega de
| tarjetsn a usuarios

papeleria apartuna de cada . Solicitud de
| requerimiento reparacién de mabiliario
o o ) ]
| Control de cajones
4 | de estacionamiento
| | |asignados a la DGIA
Coardinar las o
actividades tales :
‘ como:
. Asignacionde L B
cajones de
estacionamiento

de

de
de
la

/

;

)
LUt

L .




MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS
A e ADUANAS
Investigacién Aduanera ACENCIAN LUANAS T

V3.8 ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS TECNOLOGICOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS TECNOLOGICOS

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Establecer mecanismos con la Direccion General de Tecnologias de la Infoarmacion a fin de brindar
el servicio eficiente y eficaz al personal que integra la Direccion General de Investigacion Aduanera,
en relacion a los recursos techoldgicos asignados al mismo

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
y 5 Departam Is
Direccién General de De forma diaria Coor%ina i ’enl:io ?rfvgets'tlgg'yn
Investigacian Aduanera. IR, K SHge
Aduanera

REFERENCIA:
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México RIANAM,
Lineamientos y Procedimientos establecidos por la Direccién General de
Tecnologias de la Informacion

INSKIIR! RESULTADOS:
Teléfono Contar con las herramientas tecnolégicas para el
Area de Tecnologias de la informacion desemperio de las actividades del personal de la
Equipos de computo DGIA.

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTQS:

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México, Lineamientos, Manuales ¥
Disposiciones establecidas por la Direccion General de Tecnologia de la Informacion. ~

POLITICAS: 3

L=

~J

1. Establecer un enlace por cada Direccién que conforma la DGIA

2. Atencién de manera inmediata vy eficiente los requerimientos tecnolégicos del personal de esta
Direccion General

N~

2. Utilizar formatos establecidos por la DGTI para atender las solicitudes del personal de la DGIA

4. Respetar los procedimientos marcados por el érea de Tecnologias de la Informacion

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:
Formatos establecidos por la Direccion General Estadisticas de solicitudes atendidas
de Tecnalogias de la Informacion )



Area Responsable ce elaboracion:
Direccién General de
Investigacion Aduanera

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Facha de Elaboracién: < .. |
1}

ADUANAS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS TECNOLOGICOS

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD Docua;m.ﬁfns;smm‘n
Jefe de Departamento Coordinar los mecanismos
Ejecutivo de Cestién y establecidos para la
Coordinacién de atencion de usuarios que 4 i
Investigacian Aduanera reguieran de la asignacion Resgua_rdo de asigniacior
de equipos de cdmputo y de equipos
telefonia.
1
Jefe de Departamento Coordinar y definir los
Ejecutivo de Cestién y requerimientos del personal .
Coordinacion de oo DOIA Sabire (s Q?Spogs“"as Gl FECLISOR
2 Investigacion Aduanera necesidades de operacion asignados
de sus equipos
Jefe de departamento Coordinar la atencién de los
Ejecutivo de Gestién y servicios solicitados por los
Coordinacién de usuarios tales como:
Investigacion Aduanera J L‘
e Correo institucional R
¢ Habilitacion de nodo | £ ot de solicitud de -
¢ Asignacion de IP servicio requerido q -
e Nuevos aplicativos e
e Pases de salida
s Accesoa lareddel
SAT
3
FIN DEL PROCESO
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MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS |

— |

T T T | FecradoSiaboreion ADUANAS|
Investigacién Aduanera NI MATIONEL DE ADUA NS |

ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS TECNOLOGICOS

Ejecutivo de Gestién y Coordinacién de Investigacion Aduanera

i 1 Responsivas
‘] [ :::g:u:r:na | El | de l:“r:"eca.:rsnns:
| | asignados
f,._ﬂ_' | Coordinary definirlos | .—  —.
::;::E::: [ = |requerimientas  del
requerimlentos | personal ds la DOIA -
d lanacién de | sobre |as necasidades [Tsolicitud  de|
| st |de operacién de sus| ||servicie
=qulpos et E!CI'-”P'D’ | B__ || requerida
¥ ' N | Arender sewlejns de: ]
|corrao Institucional, -~
hablitaclén de nada,
1P, aplicativos, acceso
ala red del SAT,
salidas, etc,
|
1
|
f/ \\\
{ FIN e —




DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Respcmsable de elaboracién:
Direcclén General de Fecrg:s:::;zr;;m & Ho ja TB9 262 A D UA NA S
Investlgacldn Aduanera

NOMERE DEL PROCEDIMIENTO:

ATENCION A PROGRAMAS, COMUNICACION Y DIFUSION

OBIJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Brindar informacién y asesoria al personal de las areas de la Direccién General de
Investigacion Aduanera, en materia de atencion a Programas (Paisano y Tianguis
del Bienestar), comunicacién y difusién de cursos e invitaciones nacionales e

internacionales para el desempeno de sus actividades
ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Direccion Ceneral de Def diari CDEF:;] rta rﬂenéo ?ﬁvgef_'tion,y
Investigacion Aduanera. e forma diaria oardinacion de stigacién
Aduanera
REFERENCIA:

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México, Diversos
acuerdos y tratados internacionales, asi como las invitaciones de la Direccion
General de Atencion Aduanera y Asuntos Internacionales, de la Direcciéon General

de Operacion Aduanera v la Direccién General de Planeacién Aduanera
INSUMOS: RESULTADOS:

Estar en el nivel de conocimiento y estandares
Mesas de Trabajo gue se mangjan en las aduanas de primer

Programas Paisano y Tianguis del Bienestar mundo
INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

Invitaciones a cursos

Programas de Capacitacion programadas tanto de difusion interna de ANAM cormo Externa.

POLITICAS:

-
1. Establecer un enlace por cada Direccion que conforma la DGIA para la difusion y
retroalimentacion correspondicnte

2. Atender y difundir con oportunidad cada evento o programa

3. Respetar los tiempos y formas senalados por las anfitrianes de los eventos.

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:
Invitaciones de colaboracidn, participacion y Formatos de Seguimiento
capacitacion de programas de talla
internacional




DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS
Investigacién Aduanera a A NACIONEL OF aDUAN

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTOQ;

ATENCION A PROGRAMAS, COMUNICACION ¥ DIFUSION

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD DDCU';;':::TLC; fDSC"STE MA
e Jefede Coordinar los
departamento mecanismas de difusian
e Ejecutivode a traves de:
Gestiony
Coordinacion de e Invitacién directa |Registro de participacion y
Investigacion e Participaciones de |entrega de reconocimientos

areas externas de

Aduanera ;
la ANAM y del area
de asuntos
1 internacionales
e Jefede Coordinar los Programas
departamento de Héroe Paisano y
s Ejecutivode Tianguis del Bienestar a
Gestidny traves de mecanismos . _ L.
cosraiseiin ds tales como: Oficio de_as_tg naciony
: Reconocimientos
Investigacion —
Aduanera e Invitacién directa

o .
FIN DEL PROCESO ”
\



DIRECCION GENERAL DE INVEST[GACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS E !

Area Responsable de elaboracién :
Direccién General de Fecrgcfe E.aboramon HDJE! 191 ADUANA S
ubre 2023
Investigacién Aduanera . T

ATENCION A PROGRAMAS, COMUNICACION Y DIFUSION

Ejecutivo de Gestidn y Coordinacion de Investigacién Aduanera

B —— Toficlo de|
]mnlstm | asignadén ¥
l 1 | ! z entes
Coordinar inz g = Coordinar fos | et =
mecanismos de | Programasde
difusién: Invitadén | Héroe Falsanc v

L Tianguks del

Elenestar a través
de Invitad én

ANAM y asuntns |
dirctn

Internaclonales

'L
oy —l-



DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGAN!ZACION Y PROCESOS n

Area Responsahble de elaboracidn: )
Direccidn General de Facre g Hebomeio Hoja 192 262 ADUA NA S
v, Octubre 2023
Investigacién Aduanera AMAC B 1AM '

1IV.3.10 ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS FINANCIEROS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS FINANCIERQS

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Coordinar la gestién de los recursos financieros necesarios para ¢l pago de viatices nacionales e
internacionales anticipados y devengados, asi como los pasajes lacales del personal comisionado
de la Direccién General de Investigacion Aduanera, verificando que se cumplan con los
lineamientos emitidos por la Unidad de Administracion y Finanzas (UAF) y asegurando gue los
formatos sean requisitados conforme a los criterios establecidos, con el fin de atender las
comisiones solicitadas y eficientar los tramites correspondientes.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:

Departamento de Cestidn y

Direccion General de De forma mensual y Bt dimel oo Indasranic
Investigacion Aduanera. extracrdinaria 'gacion
Aduanera
REFERENCIA:

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de Mexico RIANAM, Manuales,
Procedimientos y Disposiciones establecidas por |a Direccion de Recursos Financieros de la ANAM.

INSUMOS: RESULTADOS:

Anexo 3, Formato de ViéthDS, formato de pago deviéticosypasajes

pasajes locales
' INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

Punto de integracién con el drea de Recursos Humanos en la Plantilla del Personal. (

FOLITICAS:

1. Asignacion de responsabilidades y establecimiento de metas

2. Reportes precisos, confiables y relevantes

3. Uso correcto de los Recursos Financieros para el pago de pasajes e insumas de papeleria

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Formatos establecidos por el area de Recursos

) : Vidticos, pasajes locales, Anexo 3
Financieros

.
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Area Responsable ce elaboracian: G |
Direccién General de FOChEE B nlRorEeir % 262 AD UA NA.S
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Investigacién Aduanera | i : A ;

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS FINANCIEROS
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD Docu";i’;{?ﬁfgsc',ﬂ's”“
s Jefede
departamento | Coordina los mecanismos para 7
s - i 3 Formato de solicitud de
s Ejecutivo de la atencién de asuntos S
i ionados con la Direccion de ;
Gestiony relaci = . = ' Formato de pasajes
Coordinacien | Recursos Financieros de la fealun
de ANAM, vidticos, pasajes locales y
Investigacion e Ll
1 Aduanera
s Jefede
departamento
e FEjecutivo de
Gesliony Compras de insumos de Anexo 3
Coordinacion | papeleria Compras
de
Investigacion
2 Aduanera
FIN DEL PROCEDIMIENTO

W

(]

A
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Area Responsable de elaboracion:
Direccién General de
Investigaclén Aduanera

ADUANAS

ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS FINANCIEROS

Jefe de departamento

| Formato de

solicitud de
vidticos

Formato de pasajes
locales

1

Coordina los mecanismos para
la atencian de  asuntos
relacionadas con la Direccién

|

|
F—_|
|

Anexa 3
Compras

de Recursos Financieros de la

) __anmpras de insumos de
papeleria

| ANAM, viaticos, pasajes locales
|y compras

y

4/
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IV.3.11 ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS HUMANOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS HUMANOS

OBIETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Coordinar la atencidn de requerimientos de la Direccidn General de Investigacion Aduanera (DGIA)
en materia de Recursos Humanos, Servicio al Personal, Servicio Social y Capacitacién, verificando
el desarrollo de estas actividades, relacionadas con la planeacién, seguimiento y control.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Direcciéon Ceneral de - ehie CDe%a. rtam‘ennéc; ?E Ge§t|oni )'/n
Investigacién Aduanera e forma diaria oordinacio nvestigacio
Aduanera
REFERENCIA;

El Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México RIANAM, Articulo 123
Constitucional apartado “B” de los Derechos a los Trabajadores del Estado, asi como los Manuales
y Procedimientos establecidos por la Direccién General de Recursos Humanos de la ANAM.

INSUMOS: RESULTADOS:

Necesidades de la Direcciones de la DGIA Al Mantener un clima sano entre el personal y la
solicitud de los colaboradores en cuestién de | grganijzacion de esta DGIA.
Capacitacion, Incidencia, etc.

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

Programas y servicios de apoyo con otras areas de la ANAM, programas de Capacitacion dentro de
la ANAM, coma de otras Secretarfas, y Organizaciones Internacionales. A
~

POLITICAS:

1. Establecer un enlace por cada Direccion que conforma la DGIA para la atencién de los asuntos
del personal de esta érea

2. Atencién de manera eficiente a las necesidades del personal de esta Direccién General

3. Respetar los formatos y procedimientos marcados por el drea de Recursos Humanos

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Encuestas, Reportes, Plantillas y Estadisticas de

Manuales, disposiciones y procedimientos o
atencion

establecidos por el drea de Recurses Humanos

de la ANAM

¢
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Fecha de Elaboracion:
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS TECNOLOGICOS
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
PASO DOCUMENTO O SISTEMA
RESPONSABLE ACTIVIDAD EMBLEADG
1 Jefe de
Departamento de
Cestidn y Coordinar los mecanismos
Coordinacidn de establecidos para la
Investigacién atencion de asuntos
Aduanera relacionados con el FUMS
Ejecutivo de personal sobre los recursos
Gestién y humanos de la ANAM
Coordinacién de
Investigacion
Aduanera
2 Jefe de Coordinar los servicios que
Departamento de requiere el personal tales
Gestiény como:
Coordinacién de
Investigacion e Reexpedicion de
Aduanera credencial
Ejecutivo de » Constancia de
Gestidn y Servicios ‘ .
Coordinaciinde e Constanciasde no | Oficios
) ; adeudo FUMS
Investigacidn g :
Aduanera & LICPTHC!-E ;
prejubilatoria )
e Bajas/renuncias .
= Movimientos como K
reubicaciony
cambio de
adscripcion
3 Jefe de Coordinar los servicios que
Departamento de requicre el personal tales
Gestion y coma:
Coordinacion de
Investigacion ol e Plantilla del personal
Aduanera pcrsor_’nal Registro en el sisterna de RH
Ejecutivo de « Nacacjones
Gestion y - Incapa_\mdades
Coordinacion de il
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Area Responsable ce elaboracion: Sohg de ElaBorasidi . | |
et |

N

ADUANAS

Investigacidn

Coordinacion de
Investigacion
Aduanera
e Ejecutivode

Cestidn y
Coordinacién de
Investigacion
Aduanera

Aduanera

s Jefede Coordinar el Programa de
Departamento de Servicio Social, atendiendo
Cestiény los procedimientos y

formatos establecidos por
el area de Recursos
Humanos, asi comao
atender las necesidades de
las diferentes Direcciones
que conforman la DGIA
que reguieran apoyo del
personal de Servicio Social.

Formatos de contraol para
cumplimientos de metasy
horas de servicia

e Jefede
Departamente de
Cestion y
Coordinacién de
Investigacion
Aduanera

e FEjecutivo de
Gesticn y
Coordinacian de
Investigacion
Aduanera

Coordinar los Programas
de Capacitacion del
Perscnal de acuerdo con
las necesidadesy ala
asistencia voluntaria del
personal

Plantilla de seguimiento
Entrega de Reconocimientos

oy

¢

e,
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Investigacién Aduanera | ACTHE 4 NACIONAL BE ADUAN i

ENLACE CON EL AREA DE RECURSOS HUMANOS

Jefe de Departamento de Gestidn y Coordinacién de Investigacion Aduanera/ Ejecutivo de
Gestiony Coordinacién de Investigacién Aduanera

| Pantila del perscnal |

FUMS [oficlas Reglstro en el sistema |
1 | 2 ’Trun s E | deRH '
| | |
1 i |
Caordinar los servdos del personal |
PR S 2::“1:’::1 ““I?"“'" I Coardinar los serdelos que requlere el i
nsia u servido | Ie ~.]
establecides para |2 amncdn de ! Canstanda de no adeudo [ p;‘:;::iza: :“;:deuli
| asuntos refadonados mn £l persand ————————— [ Ucenda prejubimaora e
I :Nh,;:nl“ remnas humanes dela 2;,::3::55 | Inca pacidades
. Carisnnes
l m bo pe ad salpcn
|| . | —r
|
i
|
|
:— E matosde | —
| | commlpama Flantlla de
4 | | cumplimientes de seguimlento
| metasy horasde Entrega de
w | | serviela Reconod mientes
- 1 Cacediner el Programa de Serclo T
Sodal, on los procedimienios y e T sy
| Tormatos establecidos por FH y cc:mm o Programas de Y
pacitacitin del Personal de bt
etender (as delas — i { 4
k acendo @n s necesldades y ala L !
Direcciones de la DGIA que SEAc s T ot e | —— FiN |
reguigran apoyo de personal de BRe e \ i
Serdcio Sodal. _..-/
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Area Responsable de elgboracion: Fecha de Elaboracién
= e l BEE

N

ADUANAS

IV.312 IDENTIFICAR INFORMACION DE CONTROL DE GESTION

NOMERE DEL PROCEDIMIENTO:

IDENTIFICAR INFORMACION DE CONTROL DE GESTION

OBIETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Recibir y atender en tiempo y forma las solicitudes realizadas a la DGIA

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:
DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:

Direccion General de R W— Departamento de Control de
Investigacion Aduanera S Gestion

REFERENCIA:

El Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México RIANAM

INSUMOS: RESULTADOS:

Turnar al area de la DGIA para su taencion.

Solicitudes recibidas diario

Con todos los procedimientos de la DGIA

n

7

1. Establecer un enlace por cada Direccion que confarma la DGIA para la atencién de |os asuntos
del personal de esta area

2. Atencion de manera eficiente

3. Respetar los procedimientos y atribuciones de cada area

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Control de Gestidn Reportes mensuales

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS: I
"\-\_h-

P/

POLITICAS: ﬁ
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N

Investigacién Aduanera

Area Responsable de elaboracion: =2 ShET

ADUANAS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

IDENTIFICAR INFORMACION DE CONTROL DE GESTION

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

DOCUMENTO O SISTEMA
EMPLEADO

Ejecutivo respansable de
Ventanilla

Verifica que los
documentos recibidas sean
del 2mbito de competencia
de la Direccion Ceneral de
Investigacion Aduanera,
revisando destinario,
concepto solicitado y
documentacion anexa

Documento presentado
CONGES

Ejecutivo respansable de
Ventanilla

Revisa los asuntas
contenidos en la
informacién recibida para
determinar quiénes saon los
encargados de atenderla.

Documento presentado
COMNGES

Ejecutivo responsable de
Ventanilla

Envia la informacion al
personal quién es el
encargado de atender ¢l
mismao

Documento presentado
CONCGCES

FIN DEL PROCEDIMEINTO

&
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Arez Responsable de elaboracion:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

ADUANAS

Identificar informacidn de Control de Gestion.

Ejecutivo responsable de ventanilla

INICIO

1

Verifica que los documentos
recibidos sean del émbito de
competencia de la Direccién de
Investigacion Aduanera “5”,
revisando destinatario,
concepto solicitado y
documentacidn anexa.

Revisa los asuntos contenidos
en la informacién recibida para
determinar quiénes son los
encargados de atenderla.

Envia la informacidn al
personal quién es el encargado
de atender el mismo

FIN
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V.4 SUBPROCESO DE INVESTIGACION ADUAN ERA 4

PROCEDIMIENTOS

IV.41 Realizar consultas de propiedad intelectual

IV.4.2 Verificar informacion y documentacion de proveedores en el extranjero

ELABORO | | 1 | .
1 R
j | |
" 5a Marla Sfiva Trlstén l Juan'Safazar Vazquez | ?
Jefa de Departamento de Investigacion | Director de investigacién Aduanera | ? :
Aduanera /J \ /,' \ Aduanera
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Fechz de Elaboracién: | : ’ .

Area Responsable de elaboracién:
Direcciton General de
Investigacién Aduanera

ADUANAS

IV.4.1

REALIZAR CONSULTAS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

REALIZAR CONSULTAS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Dar seguimiento a las consultas que realizan las aduanas a los titulares y/o representantes legales
de derechos de propiedad intelectual por detecciones de mercancias que presuntamente violen
derechos de propiedad intelectual, efectuando el analisis a la informacion de los folios generados
en ¢l Sisterna Integral de Investigacion Aduanera (SILVER) y ejecutando acciones con titulares y/o
representantes legales, y autoridades competentes en la materia, con la finalidad de que se pueda
dar un seguimiento desde el inicio hasta la conclusién de tales folios (verificacion de la informacion
capturada por las Aduanas, respuestas y acciones legales de los titulares v/o sus representantes
legales y actuaciones de las autoridades competentes para determinar el destine de la mercancia)
y de esta manera se contribuya a prevenir y combatir las conductas ilicitas en materia de propiedad

intelectual.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
En las Aduanas u otras
Unidades Administrativas de Permanente Es de ambitc Central y Lacal
la ANAM.
REFERENCIAS: -

o Ley Aduanera. Publicada en el D.O.F. el 15-XI1-1995, dltima reforma: 06-X1-2020.

s Reglamento de la Ley Aduanera. Publicado en el D.OF. el 20-1V-2Q15. <

e DECRETO por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del
Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y del
Reglamento Interior del Servicic de Administracién Tributaria, y por el que se
expide el Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de Mexico,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 21 de diciembre de 2021, vigente
a partir del 1o de enero de 2022,

= Reglas CGenerales de Comercio Exterior para 2022. Publicadas en el D.O.F 24-12-
2021

e Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial. Publicada en el D.O.F 01-07-
2020.

e Manual de Operacion Aduanera

INSUMOS: ]l RESULTADOS:

s Analisis de las caracteristicas que presenta « Correo electrénico de consulta al titular y/o

la operacién, verificando el tipo de representante legal de la marca, para obtener
mercancia, su procedencia, si tiene marcas su pronunciamiento respecto a si la mercancia
registradas ante el IMPI, antecedentes del es falsa o pirata.

importador, licencias, entre otros.

<



Area Responsable de elaboracion:
Direccion General de
Investigacion Aduanera
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Fecha de Elaboracién: .

e

e Registro de informacion de la mercancia en
el Sistema Integral de Investigacion
Aduanera (SILVER), derivado del analisis
previo.

s Registro de respuestas y acciones de titulares
y/o representantes de marcas.

= Registro de actuaciones de las autoridades
competentes (oficio de inmovilizacion de

mercancias, oficio de solicitud de informacion y
documentaciaon de la mercancia, oficio de la
suspension de la libre circulacién de la
mercancia, actas levantadas y documentos
para decretar el aseguramiento o liberacian de
la mercancia).

e Resultados para efectos estadisticos y
generacién de reportes periddices a las areas
gue lo soliciten.

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

POLITICAS:

1. La Direccién General de Investigacién Aduanera (DGIA), es la responsable de planear, organizar,
dirigir y controlar estrategias que permiten crear mecanismaos y sistemas para prevenir y combatir
conductas ilicitas relacionadas con el comercio exterior, apegandase a la normatividad aplicable y
vigente.

2. El presente procedimiento sirve de guia laboral al personal de la DGIA y a las areas relacionadas
(aduanas u otras Unidades Administrativas de la ANAM) con los servicios que esta Direccion brinda.
3. La DGIA es la responsable de vigilar permanentemente la aplicacion de las actividades que aqui
se contienen, para asegurar su alineacidn con la misién institucional.

4 La DGIA es la responsable de revisar periddicamente la efectividad de las operaciones
establecidas, con la finalidad de actualizarlas y maodernizarlas, ya que este es un docurnento
dindmico gue puede ser modificado de manera total o parcial cada vez que sea necesario.

i

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

-

(Supervision de consultas atendidas/ 5upervi5i§
de consultas presentadas por las Aduanas) 100

Sistema Integral de Investigacion Aduanera
(SILVER)
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Area Responsable de elaboracion: r e [ |
Direccion General de FEC}E‘;S:J:%E’;; i E de
Investigacion Aduanera |

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ADUANAS

REALIZAR CONSLULTAS DE PROPIEDAD INTELECTUAL
| DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
DOCUMENTO O SISTEMA
PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD EMPLEADO

- Titular de Aduana Tipo1 | Analizar el riesgo de la mercancia
- Titular de Aduana Tipc 2 | por presunta falsificacion o

- Subdirector de pirateria.

Operacidn Aduanera
Aduana Tipo 1

- Subdirector de Puntos
Técticos Aduana Tipo 1

- Subdirector de Puntos
Tacticos

- Subdirector de
Operacion Aduanera

- Subdirector de Vigilancia
y Control

- Jefe de Departamento

1 de Plataforma Aduana
Tipo 1

- Jefe de Departamento
de Operacién Aduanera

| - Jefe de Departamento

| de Plataformas

- Jefe de Departamento
de Puntos Tacticos

- Jefe de Departamenta
de Vigilancia y Control

[ - Analista de Trafico

- Oficial de Comercio
Exterior |
- Verificador de |
Mercancias |

- Titular de Aduana T Tipo 1 |ldentificar marcas registradas Correa electrénico de ‘
- Titular de Aduana Tipo 2 solicitud de registro de

- Subdirector de marca en el Sisterna
Operacidén Aduanera SILVER

[ Aduana Tipo 1

- Subdirector de Puntos

2 Téacticos Aduana Tipo 1

- Subdirector de Puntos
Tacticos

- Subdirector de
Operacion Aduanera

- Subdirector de Vigilancia

y Control | \i\




Area Responsable de elaboracion:
Direccion General de
Investigacién Aduanera

Fecha de Elaboracion:
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- Jefe de Departamento
de Plataforma Aduana
Tipo 1

- Jefe de Departamento
de Operacion Aduanera
- Jefe de Departamento
de Plataformas

- Jefe de Departamento
de Puntos Tacticos

- Jefe de Departamento
de Vigilancia y Control

- Analista de Trafico

- Oficial de Comercio
Exterior

- Verificador de
Mercancias

- Director de Investigacion
Aduanera

- Subdirector de
Propiedad Intelectual

- Jefe de Departarmento
de Propiedad Intelectual

- Analista de Propisdad
Intelectual

Dar de alta
catalogo del sistema SILVER.

las marcas en el

Correo  electronico de
respuesta de alta de marca
en el sistema SILVER.

- Titular de Aduana Tipo 1
- Titular de Aduana Tipo 2
- Subdirector de
Operacién Aduanera
Aduana Tipo 1

- Subdirector de Puntos
Tacticos Aduana Tipo |

- Subdirectar de Puntos
Tacticos

- Subdirector de
Operacién Aduanera

- Subdirector de Vigilancia
y Contral

- Jefe de Departamento
de Plataforma Aduana
Tipo 1

- Jefe de Departamento
de Operacion Aduanera
- Jefe de Departamento
de Plataformas

- Jefe de Departarmmento
de Puntos Tacticos

- Jefe de Departamento
de Vigilancia y Control

Registrar  informacién de

mercancia

Contacto con el titular de |la

marca.

¢

e,

—
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Area Responsable de elaboracicn:

N

Direccién General de
Investigacion Aduanera

ADUANAS

- Analista de Trafico
- Oficial de Comercio
Exterior

- Verificador de
Mercancias

- Director de Investigacién
Aduanera

- Subdirector de
Propiedad Intelectual

- Jefe de Departamento
de Propiedad Intelectual

- Analista de Propiedad
Intelectual

Revisar el correc de consulta
enviado al titular y/o representante
legal de la marca.

Validacion de

informacion.

- Director de Investigacion
Aduanera

- Subdirector de
Propiedad Intelectual

- Jefe de Departamento
de Propiedad Intelectual

- Analista de Propiedad
Intelectual

Revisar la informacién registrada
de la mercancia en el sistema
SILVER.

Validacion de

informacion.

- Titular de Aduana Tipo 1
- Titular de Aduana Tipo 2
- Subdirector de
Operaciéon Aduanera
Aduana Tipo 1

- Subdirector de Puntos
Tacticos Aduana Tipo 1

- Subdirector de Puntos
Tacticos

- Subdirector de
Operacion Aduanera

- Subdirector de Vigilancia
y Control

- Jefe de Departamento
de Plataforma Aduana
Tipo 1

- Jefe de Departamento
de Operacion Aduanera
- Jefe de Departamento
de Plataformas

- Jefe de Departamento
de Puntos Tacticos

- Jefe de Departamento
de Vigilancia y Control

- Analista de Trafico

- Oficial de Comercio
Exterior

Esperar la retroalimentacion del

| marca.

Estatus de la investigacion |

titular y/o representante legal de la| de la marca.

/ﬁ
b
Wit

/

\‘1—
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Direccion General de
Investigacion Aduanera

Fecha de Elaboracién: 3
EDian

W

ADUANAS

- Verificador de
Mercancias

- Titular de Aduana Tipo 1
- Titular de Aduana Tipo 2
- Director de Investigacion
Aduanera

- Subdirector de
Operacién Aduanera
Aduana Tipo 1

- Subdirector de Puntos
Tacticos Aduana Tipo 1

- Subdirector de Puntos
Tacticos

- Subdirector de
Propiedad Intelectual

- Subdirector de
Operacion Aduanera

- Subdirector de Vigilancia
y Control

- Jefe de Departamento
de Plataforma Aduana
Tipe1

- Jefe de Departamento
de Operacién Aduanera
- Jefe de Departamento
de Plataformas

- Jefe de Departamento
de Puntos Técticos

- Jefe de Departamento
de Vigilancia y Control

- Jefe de Departamente
de Propiedad Intelectual
- Analista de Tréfico

- Cficial de Comercio
Exterior

| - Verificador de

| Mercancias

- Analista de Propiedad
Intelectual

Dar seguimiento a la consulta.

Correa  electronico  de
recordatorio al titular y/o
representante legal de la
marca.

- Titular de Aduana Tipo 1
- Titular de Aduana Tipo 2
- Subdirector de
Operaciéon Aduanera
Aduana Tipo 1

- Subdirector de Puntos
Tacticos Aduana Tipo 1

- Subdirector de Puntos
Tacticos

Registrar |a respuesta del titular y/o
representante legal de la marca.

Registra en el sistema

SILVER.
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- Subdirector de
Cperacion Aduanera

- Subdirector de Vigilancia
y Control

- Jefe de Departamento
de Plataforma Aduana
Tipo1

- Jefe de Departamento
de Operacién Aduanera
- Jefe de Departamento
de Plataformas

- Jefe de Departamento
cde Puntos Tacticos

- Jefe de Departamento
de Vigilancia y Control

- Analista de Trafico

- Oficial de Camercio
Exterior

- Verificador de
Mercancias

- Titular de Aduana Tipoe1 | Mantener disponible la mercancia. |- Oficio de inmovilizacion

- Titular de Aduana Tipo 2 de la mercancia.

- Subdirector de - Oficio de solicitud de

QOperacién Aduanera informacién Y
Aduana Tipo 1 documentacion de la

- Subdirector de Puntos mercancia,

Tacticos Aduana Tipo 1 - Oficio de suspension de Ig |
- Subdirector de Puntos libre circulacién de

Tacticos mercancia.

- Subdirector de (

Operacién Aduanera

- Subdirector de Vigilancia
y Control

10 |- Jefe de Departamento
de Plataforma Aduana
Tipo 1

- Jefe de Departamento
de Operacién Aduanera
- Jefe de Departamento
de Plataformas

- Jefe de Departamento
de Puntos Tacticos

- Jefe de Departamenta
de Vigilancia y Control

| - Analista de Trafico

- Oficial de Comercio
Exterior

S

7
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- Verificador de
Mercancias

-Titular de Aduana Tipo1 |Dar atenciéon al oficio de la|Registrc en el SILVER.
-Titular de Aduana Tipo 2 | auteridad competente.
- Subdirector de
| Operacion Aduanera
'Aduana Tipo 1
| - Subdirector de Puntos
| Tacticos Aduana Tipo T

- Subdirector de Puntos
| Tacticos

- Subdirector de
Operacién Aduanera

- Subdirector de Vigilancia
y Control

- Jefe de Departamento |
1 | de Plataforma Aduana
Tipo 1

- Jefe de Departamento
de Operacion Aduanera
- Jefe de Departamento
de Plataformas ,
- Jefe de Departamento ;
de Puntos Tacticos .
- Jefe de Departamento |
de Vigilancia y Control
- Analista de Trafico

- Oficial de Comercio
Exterior

- Verificador de
Mercancias

- Titular de Aduana Tipo1 | Verificar el oficio de la autoridad | Validacion de
- Titular de Aduana Tipo 2 | competente. inforrnacion.

- Director de Investigacidn
Aduanera

- Subdirector de
Operacién Aduanera
Aduana Tipa 1

- Subdirector de Puntos
12 | Tacticos Aduana Tipo 1

- Subdirector de Puntos
Téacticos

- Subdirector de
Propiedad Intelectual

- Subdirectaor de >‘L
Operacidn Aduanera

- Subdirector de Vigilancia
y Control ‘ *QQS\
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Area Responsable de elaboracién:
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Investigacion Aduanera

de Plataforma Aduana
Tipo 1

- Jefe de Departamento

de Operacién Aduanera ‘
- Jefe de Departamento |
de Plataformas

- Jefe de Departamento
de Puntos Tacticos

- Jefe de Departamento
de Vigilancia y Control

- Jefe de Departamento
de Propiedad Intelectual
- Analista de Trafico

- Oficial de Comercio
Exterior

- Verificador de
Mercancias

- Analista de Propiedad

- Jefe de Departamento ‘

Intelectual . -

-Titularde Aduana Tipo1 |Revisar la mercancia con la|Actas levantadas y
- Titular de Aduana Tipo 2 | autoridad competente. documentos emitidos por
- Subdirector de [ la autoridad cormnpetente.

Operacion Aduanera
Aduana Tipo 1
- Subdirector de Puntos

Tacticos Aduana Tipo 1 ' -
- Subdirector de Puntos

Tacticos

- Subdirector de Q

Operacion Aduanera

- Subdirector de Vigilancia
y Control

13 |- Jefe de Departamento
de Plataforma Aduana
Tipo 1

- Jefe de Departamento
de Operacién Aduanera
- Jefe de Departamento
de Plataformas

- Jefe de Departamento
de Puntas Tacticos

- Jefe de Departamento
de Vigilancia y Control

- Analista de Trafico

- Oficial de Comercio

Exteriar

/11
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- Verificador de [

Mercancias

|
- Titular de Aduana Tipo1 |Registrar el resultado de la|Registrc en el sistema
- Titular de Aduana Tipe 2 | inspeccidn. SILVER.
- Subdirector de
Operacion Aduanera
Aduana Tipo 1 |
- Subdirector de Puntos |
Téacticos Aduana Tipo 1
- Subdirector de Puntos
Tacticos
- Subdirector de
Operacion Aduanera
- Subdirector de Vigilancia
y Control
- Jefe de Departamento
14 | de Plataforma Aduana
Tipo1
- Jefe de Departamento
de Operacién Aduanera
- Jefe de Departamento
de Plataformas
- Jefe de Departamento
de Puntos Tacticos
- Jefe de Departamento
de Vigilancia y Control
- Analista de Trafico (

- Oficial de Comercio
: Exterior

- Verificador de
Mercancias

- Director de Investigacion | Revisar el folio generado por la|Revision del resultade de
Aduanera consulta de mercancia en el|las consultas.

- Subdirector de sistema SILVER.
Propiedad Intelectual

- Jefe de Departamento
de Propiedad Intelectual
- Analista de Propiedad
Intelectual

15

FIN DEL PROCEDIMIENTO

AN



Area Responsable de elaboracién: ; b
Direccion General de Fecrgcfgfrz t;c';rzazmén.
Investigacién Aduanera

Realizar consultas de propiedad intelectual.

Directar de Investigacion Aduanera 4,
Subdirector de Propiedad Intelectual,

Titular de Aduana, Subdirector de Operacidn Aduanera, Subdiraector de Puntos Técticos,
Subdirector de Vigilancia y Contral, Jefe de Departamentc ce Plataforma, Jefe de

Departamento de Operacian Aduanera, Jefe de Departamento de Flataformas, Jefe de lefe de Departamento de Propiedad
Departamento de Puntos Ticticos, Jefe de Departamento de Vigilancia y control, Analista de |l'!tE'.'1E'.'l:tUB], Analista de Prupiedad
Trafica, Oficlal de Comerclo Exterior, Verificadorde Mercancias. Inteleétual
m - Camea alec rénks Cormeo electranlco
du soliciud de ;’l‘:ll‘:“afn‘:ru -
reglstm de marca en
A 2z -;tamum SILVER. 3 el sistema SILVER.

Dar de alta las marcas en el catdlogo

Analizar el Riesge de |la mercancia - . Py
por presunta falsificacidn o piraterfa. G ldankicarmatcas tealarad s, L del sistema SILVER.
- Cantacta con el /H\
3 titulardale murca [\ A \Jf_
~. e . Validucitn dels

=1 informacidn

-
b !
k A —————»  |dentificar marcas registradas.
i T Revisar el correc de consuita
enviadn al titular y/o representante

legal de la marca.

- Careo electrdnlo de
recomdamric aleltular
¥/0 represen tan t= legel

B du lw marca.

dw ls marca.

7 [ = Estatus de 8 Investigesion

dela
n

Vallgacion
infemrmnac |

Esperar retroalimentacién del titular | i
y/o representante legal delamarca | |_

Dar seguimierto ala consulta

HRevisar [a informacidn registrada de
la mercanciaen el sistema SILVER.

. Oficio d Inmovilkacignde w mercanch
. Biida de solidtud de Kformacidn g
Raginro on ol sistama ducummmiacdn de (e mar cancls.
8 h 4 SILVER. - Crficio da suspensidn de lu lbre croulscdn
190 o la mercancs,
Regizmariavespuestdel iR y/o = Mantener disponible la mercancia.
representante legzl dela marca,
Heagnro en al Hstema
12 11 v SIVER.
verificar el oficio de la autoridad | Dar atencién sl oficio de la sautaridad
d
competente. competente.
RE i Ravisltn del resdtado
a5 o las consultas.
Revisar el folio generado porla
- Actas levantadas ¥ T, ecnsulta de mereancla en el sistema
-
13 < documentos emigdus porle 14 iy SILVER,
—
Revisar la mercancla con la - Hegistrar el resultadeo de |a
auwmridad competente. oy Inspeccion.
h 4
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| IV.4.2 VERIFICAR INFORMACION Y DOCUMENTACION DE PROVEEDORES EN |
EL EXTRANJERO !

NOMEBRE DEL PROCEDIMIENTO:

VERIFICAR INFORMACION Y DOCUMENTACION DE PROVEEDORES EN EL EXTRANJERO

OBIJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Verificar informacion y/o documentacion relacionada con operaciones de comercio exterior, a traves
de las Embajadas y Consulados de México en el extranjero, solicitada por las Unidades Administrativas
de la Agencia Nacional de Aduanas de México y Entidades Externas con Relacion Interinstitucional, a
fin de carroborar con los proveedores y/o productores en el extranjero la validez de documentos y |2
informacién contenida en ellos, asi como la existencia fisica y/o actividad proeductiva de los mismos.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:
DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:

Unidades Administrativas de |a

: ANAM Permanente Direccidn de Investigaciéon Aduanera “4"
Entidades externas

REFERENCIA:

s DECRETO por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento Interior de la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico y del Reglamento Interior del Servicio de Administracion
Tributaria, y por el que se expide el Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de Meéxico,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de diciembre de 2021, vigente a partir del To de
chero de 2022, reformado mediante DECRETO publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de
rmaye de 2022, con vigencia a partir del dia siguiente de su publicacidn.

e Ley del Servicio Exterior Mexicano. Publicads en el D.O.F. 04-1-1994, Ultima reforma 19-1vV-20128. \

s« Reglamento de la Ley del Servicio Exterior Mexicano. Publicado en el D.O.F 28-1V-2017, altima reforma 4

17-X-2019.
s Convenio de colaboracion administrativa entre SRE-SHCP, celebrado el 24 de agosto de 2005

INSUMOS: RESULTADOS:

Respuesta de la Embajadas y Consulados en las
Solicitudes de Verificacién de informacion| que envian el resultado de las verificaciones
y/o documentacion. realizadas a las empresas extranjeras.

Documentales que se reguieren verificar| Detectar irregularidades en las operaciones de

(Facturas, certificados de origen, Titulos de| comercio exterior.
vehiculos) Informacidn para generar reportes estadisticos.

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

POLITICAS:
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La Direccion General de Investigacidon Aduanera funge como enlace con las Unidades
Administrativas de la Agencia Nacional de Aduanas de México y Entidades Externas con Relacion
Interinstitucional, para realizar las solicitudes verificacién de informacion y documentacién de
proveedores y/o productores en el extranjero, ante las Embajadas y Consulados de México, para la
aplicacidn del convenio de colaboracién entre la SRE y la SHCP.

FORMATOS O SISTEMA:

MEDICION:

Na aplica

Numero de oficios emitidos/ndmero de solicitudes
100

7 Mo



Area Responsable de elaboracién:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Fecha de Elaboracian:

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

ADUANAS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

VERIFICAR INFORMACION Y DOCUMENTACION DE PROVEEDORES EN EL EXTRANIERO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

DOCUMENTO O SISTEMA
EMPLEADO

Director de Investigacion
Aduanera

Subdirector de Enlace con
Representacicnes
Diplomaticas

Jefe de Departamento de
Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Analista de Informacién de
Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Recibir las solicitudes de
verificacion de informacién
y/o documentacion a
proveedores y/o
productores en el extranjero

Oficio, Atenta Nota,
correo electrénico

Director de Investigacian
Aduanera 4

Subdirector de Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Jefe de Departamento de
Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Revisar la documentacién
anexa a los oficios recibidos

No aplica

Director de Investigacidn
Aduanera

Subdirector de Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Jefe de Departamento de
Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Analista de Informacion de
Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Revisar en la base de datos
antecedentes relacionados
con los mismos proveedores
y/o productores en el
extranjero

Excel

Director de Investigacidn
Aduanera

Elaborar  proyectos de
solicitudes a Embajadas y
Consulados de México en el

Oficio
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Investigacién Aduanera

Fecha de Elaboracidn:
Octubre 2023

- Subdirector de Enlace con |extranjero o para la
Representaciones Direccidén General de
Diplomaticas Atencion Aduancra Y

- Jefe de Departamentode |Asuntos Internacionales
Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

- Analista de Informacion de
Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

- Director de Investigacién
Aduanera 4 . o

; Revisar las solicitudes para
- Subdirector de Enlace con :
j Embajadas y Consulados de
5 Rgpresgn_tac;ones México en el extranjero o :
Diplomaticas para la Direccion General de Ny aplies

- Jefe de Departamentode | atencidn Aduarers v
Enlace con Asuntos Internacionales
Representaciones
Diplomaticas

- Director de Investigacion
Aduanera & : 5

- Subdirector de Enlace con |AUtorizar el 5

2 Embajadas y Consulados de
& Rgpresgnjtacmnes Méxica en el extranjero o :
Diplornaticas para la Direccion Ceneral de Mo aplica

- Jefe de Departamentode | arencién Aduanera y
Enlace con Asuntos Internacionales.
Representaciones
Diplomaticas

- Director de Investigacion
Aduanera

- Subdirector de Enlace con
gie;;e;i:;c:;;ones Recibi_r respuesta de las

) N T Err)‘1blajadas yConsu‘lados de

7 EIE P México en el extranjero o de At comenaladidnies
Enlace con la Direccién GCeneral de '
Representaciones Atencién  Aduanera y
Diplomaticas Asuntos Internacionales

- Analista de Infarmacion de
Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

8 - Director de Investigacion | Analizar  respuestas de ;

AR No aplica
Aduanera 4 verificacion
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Area Respansable de elaboracién:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

Subdirector de Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Jefe de Departamento de
Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Director de Investigacidn
Aduanera 4

Subdirector de Enlace con
Represcntaciones
Diplornaticas

Jefe de Departamento de
Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Verificar la existencia de
irregularidad en la
documentacién e
informacion recibida

Mo aplica

10

Directar de Investigacion
Aduanera

Subdirector de Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Jefe de Departamentao de
Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Analista de Informacion de
Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Elaborar oficio y/o Atenta
Nota de respuesta al area
solicitante

Oficio, Atenta Nota

mn

Director de Investigacion
Aduanera 4

Subdirectar de Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Jefe de Departamento de
Enlace con
Representaciones
Diclomaticas

Revisar oficio de respuesta al
area solicitante

No aplica

il

12

Director de Investigacion
Aduanera 4

Subdirector de Enlace con
Representaciones
Diplomaticas

Jefe de Departamento de
Enlace con

Firmar oficio y/o Atenta
Nota de respuesta al area
solicitante

y/o Atenta Nota
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MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS n

Representaciones
Diplomaticas

Area Responsable de elaboracién:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

FIN DEL PROCEDIMIENTO

h
\
/



DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elaboracion:
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Investigacion Aduanera |
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Octubre 2023

a de Elzboracidn:

..D ADUANAS

VERIFICAR INFORMACION Y DOCUMENTACION DE PROVEEDORES EN EL EXTRANJIERO.

Representaciones Diplaméaticas

Director de Investigacion Aduanera 4, Subdirector de Enlace con Representaciones Diplomaticas, lefe de
Departamento de Enlace con Representaciones Diplomaticas, Analista de Informacidn de Enlace con

( INICIO

s Oficio
- Atenta Nata
Correco Electrdnica

[
[ ]

Recibir |as solicitudes de |
verificacidn de
informacidon y/o
documentacion.

Autorizar solicitudes a
Embajadas y Consulados
de México o paralz

I Recibir respuesta de las -
| Embajadas y Consulados

DGAAAL
- Oficieo
Zz pemes e ¥ = Correo Electrénico

Revisar la documentacién
anexa a los oficios —
recibidos.

3 S

Revisar las solicitudes
para Embajadas y
Consulados de Méxicoa |
para |la DGAAAL !

8

.| Analizar respuestas de )

| de México o de Atencién
Aduanera y Asuntos
Internacionales.

. Oficio
- Atenta Nota

~

Firmar oficio yfo Atenta
Nota de respuesta al drea
salicitante.

verificacidn.

Revisar oficio de
respuesta al drea
solicitante.

R —

3 - Excel |

Revisar antecedentes |
relacionados con los
proveedores y/o
productores. |

e B L |

.

Elaborar proyectos de i

solicitudes a Embajadas y |

Consulados de México o i
para la DGAAAI

4

-]

Verificar |a existencia de
irregularidad en la
documentacidn e

informacion recibida.

. Oficio
- Atenta
Mota

_].Q b 4

Elaborar cficio y/o Atenta |
Nata de respuesta al drea |
solicitante. |
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I

ADUANAS

Area Responsable de elaboracian;
Direccian General de
Investigacion Aduanera

PROCEDIMIENTOS
V.51 Generar contabilidad de recaudacion de comercio exterior
V.52 Confronta de recaudacion
V.53 Emitir opinion sobre importes concentrados de mas
V5.4 Emitir dictamen de resultados de pruebas funcionales bancos
IV.5.5 Revisar recaudacion por excedente de franquicia de pasajeros

V.56 Emitir opinién sobre los importes registrados en la Declaracién para
movimiento en Cuenta Aduanera

IV.5.7 Tramitar las solicitudes de copias certificadas de pedimentos y anexos

7 w s / ™
' ELABORO APROBO™. ]
£ 4.%;#
sa Maria Sifva Tristan h.Alpfai
Jefa de Departamento de Investigacion Director de iffvestigacién Aduanera Director General de Investigacion
\\ Aduanera J Aduanera
A A Py
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Investigacion Aduanera Dctubre 2023
IV.5.1 GENERAR CONTABILIDAD DE RECAUDACION DE COMERCIO
EXTERIOR

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTOC:

GENERAR CONTABILIDAD DE COMERCIO EXTERIOR

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Realizar el registro contable, control e integracion de las contribuciones, derivados de las
operaciones de cobro de los pedimentos y formatos de pago, a nivel nacional; verificando a traves
de los medios establecidos, la aplicacion y cumplimiento de la narmatividad contable e informes
analiticos, consolidados y estadisticos, a fin de enviar a la Tesoreria de |la Federacion e integrar la
informacién a las reportes financieros de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico gue se rinde
a la Cuenta de la Hacienda Publica Federal y a la Camara de Diputados.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Direccidon General de De forma diaria, semanal y Direccion de investigacion
Investigacion Aduanera. mensual. aduanera %"
REFERENCIA:

Ley de Ingresos, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de la Tesoreria de la Federacion,
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México y las Reglas Generales de
Comercio Exterior .

\

INSUMOS: RESULTADOS: N

Sisterna Integral de Contabilidad Aduanera|Se obtiene el reporte diario de lo efectivamente

(SICA), Consulta Remota de pedimentos (CRP) pagado de la recaudacion de Comercio Exterior
vy Servidor de Informacién (SQL) por cada aduana, mediante Claves de Computo.

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

Se realiza conciliacién con Lineas de Captura (03) por medio de Deposito Referenciade de
Comercio Exterior, se realizan confrontas de informacion con el Centro Contable del SAT y emite
oficios a la Unidad de Administracién y Finanzas de la ANAM informando los importes contables
de las claves de cémputo de los Fideicomisos correspondientes considerados en los articulos 16 y

16-A de la Ley Aduanera.

POLITICAS:

Codigo Fiscal de la Federacion, Ley Aduanera, Ley de la Contabilidad Cubernamental, Ley de
Tesoreria de la Federacion, Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México,
Reglas Generales de Comercio Exterior.

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Sistema Integral de Contabilidad Aduanera Indicadores
(SICA), Consulta Remota de pedimentos (CRP)

P

v Servidor de Informacién (SQL)
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

GENERAR CONTABILIDAD DE COMERCIO EXTERIOR

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD DOCU“;E’;{OE‘ED%STEMA
-Ejecutivo de Revisa la bitacora de las cargas
Contabilidad de Ingresos | efectuadas en el dia para verificar

1 | Aduanales que se realizé la carga de ® &en
informacién para la a generacion
contable.
-Jefe de Departamento Ingresa en el sistema la
de Contabilidad de informacién de las operaciones
Ingresos Aduanales fuera de SAAl para su registro
- Ejecutivo de contable, tales como operaciones e SICA
Contabilidad de Ingresos [de BANIJERCITO y el registro con
Aduanales clave de documento de
2 exportacion  tipp S2  cuenta
aduanera
-Jefe de Departamenta Inicia la generacidn contable,
de Contabilidad de seleccionando dentro del SICA la
Ingresos Aduanales opcién de generacion contable.
" - Ejecutiva de - Genera Productos Contables
Contabilidad de Ingresos |- Clasifica las Contribuciones . SICA
Aduanales Recibidas
- Conversion contable de los
Ingresos de Comercio Exterior
- Iniciar generacién contable
-Jefe de Departamento Registra en el sistema SICA las
de Contabilidad de claves de computo de egreso
Ingresos Aduanales respecto a las compensaciones del . SICA
- Ejecutivo de IGl v del DTA que corresponden a ’
sz |Contabilidad de Ingresos |cada pedimento y los documentos
Aduanales 52,
-Jefe de Departamento Clasifica las claves de cantribucion
de Contabilidad de y formas de pago, dando la
Ingresos Aduanales aplicaciéon contable conferme al & SiEA
- Ejecutivo de catdlogo de Lista de cuentas
5 Contabilidad de Ingresos | contables para Aduanas.
Aduanales
-Jefe de Departarnento Cenera diaria y mensualmente la
de Contabilidad de informacion de los productos e SICA-MATCE
6 Ingresos Aduanales contables de comercio exterior a » Archivo electrénico

nivel nacional, para su

s
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- Ejecutivo de
Contabilidad de Ingresos
Aduanales

Fecha de Elaboracidn: . i
H

incorporaciéon a la Cuenta de la
Hacienda Publica Federal.

- Jefe de Departamento
de Contabilidad de

Solicita en el sistema SICA a través
del DUCTC de Impuestos Internos,

Ingresos Aduanales para extraer la informacion por dia. SICA
- Ejecutivo de
7 | Contabilidad de Ingresos
Aduanales
- Jefe de Departamento | Solicita en el Portal de empleados
de Cantabilidad de en Depodsito Referenciado el listado
Ingresos Aduanales de las Lineas de captura MATCE
- Ejecutivo de efectivamente pagadas para su
g |Contabilidad de Ingresos |conciliacion con cifras del SICA
Aduanales
-Subadministrador de Atender la generacidn de Jos
Contabilidad de Ingresos |reportes estadisticos requeridos
Aduanales para informar la Recaudacion de D T—
- Ejecutivo de ingresos aduanales, para unha
o Contabilidad de Ingresos | posible tama de decisién.
Aduanales
- Jefe de Departamento | Remite reporte electronico a traves
de Contabilidad de del DUCTO de Impuestos a fin de
Ingresos Aduanales rendir al centro contable la -
recaudacion diaria. SICA
- Ejecutivo de (
Contabilidad de Ingresos
10 |Aduanales

11

-Jefe de Departamento
de Contabilidad de
Ingresos Aduanales

Verifica que la generacion de la
contabilidad sea realizada en forma
exitosa y que los importes
registrados sean veridicos para
atender la generacidon de los
reportes y requerimientos.

Archivo electrénico

12

-Jefe de Departamento
de Contabilidad de
Ingresos Aduanales

Elabora Atenta Nota, donde el area
contable informa al 4rea de Bancos
sobre la creacidn del pasive.

Atenta Nota

-Analista de Contabilidad

QObtiene las cifras de control a traves

s |deIngresos Aduanales  |del sistema SICA. SICA
-Jefe de Departamento Valida que las cifras de control
de Contabilidad de generadas por clave de cémputo
Ingresos Aduanales en SICA sean similares a las SlCA

14

- Ejecutivo de
Contabilidad de Ingresos
Aduanales

generadas por las cifras de control
obtenidas en el proceso de SAAl a
SICA.
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- Ejecutivo de
Contabilidad de Ingresos
Aduanales

Identifica tipo de error detectado, si
es operaciones de BANJERCITO se
reinicia la generacién contable y se
corrige los importes de
BANIJERCITO; si es error por captura
de claves de egreso, se reinicia la
generacién contable y la confronta,
para solicitar la extraccidn de SAAI,
para postericrmente solicitar por
correo electrénico la extraccion del
SAAIl a SICA y verifica que se extrajo
correctamente, para volver a

SICA

15 realizar la generacién contable.
-Jefe de Departamento Proporciona a través de correo
de Contabilidad de electronico Iasj ’cn‘rgs ‘prellmlnares Fating EBSIIEHIES
Ingresos Aduanales de la recaudacion diaria.
16
Obtiene los informes por Aduana,
- Ejecutivo de tales comao: Resumen de SICA
Contabilidad de Ingresos |Cperaciones de Caja, Mapillas
17 Aduanales contables
-Jefe de Departamento Almacena toda la informacion
de Contabilidad de contable gque emite el SICA en ArikiE
Ingresos Aduanales archivos electronicos por Aduanasy b
; . - h Electrénicos
- Ejecutivo de fecha, asi como los archivos TXT Correo Electrénica
Contabilidad de Ingresos |remitidos al ducto de Impuestos
18 Aduanales Internas.
-Jefe de Departamento Genera los reportes de informacicn
de Contabilidad de contable para remitirse a la TESOFE
Ingreso_s Aduanales a través de su pagina. pagina WEB Oficial
- Ejecutivo de ¢
Contabilidad de Ingresos
19 |Aduanales
-Jefe de Departamento Integra informacion generada por
de Contabilidad de el SICA en una hoja de calculo, para ; 33
g : . Archivo Electrénico
Ingresos Aduanales la generacion de diversos informes.
20
-Jefe de Departamento Prepara archivos con informacion
de Contabilidad de de la recaudacion aplicando el INPC
Ingresos Aduanales (indice Nacional de Precios al
o EJecut_l\_fo de Consumidor) por aduana, por mesy ARG EISCU RS Tes
Contabilidad de Ingresos |por concepto, para su envia por
Aduanales medios electrénico, para la
generacion de las graficas para las
21 Aduanas.
-Jefe de Departamento Remite y verifica el envio a cada una
de Contabilidad de de las aduanas de los cuadros Carreo Electrénico
22 Ingresos Aduanales estadisticos de la recaudacién y las
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- Ejecutivo de graficas a través de medios
Contabilidad de Ingresos | electrénicos con la informacion de
Aduanales la recaudacion mensual.
-Jefe de Departamento Solicita a través de oficioc Ia
de Contabilidad de validacion de cifras de las claves de
Ingresos Aduanales cédmputo de los Fideicomisos Sticics
correspondientes considerados en
los articulos 16 v 16-A de la Ley
23 Aduanera.
-Jefe de Departamento Emite oficios a la Unidad de
de Contabilidad de Administracién y Finanzas de la
Ingresos Aduanales ANAM, informando los importes de
la recaudacién de las claves de Oficios
computo de los Fideicomisos
correspondientes considerades en
los articulos 16 v 16-A de la Ley
24 Aduanera.
-Jefe de Departamento Elabora una minuta con la
de Contabilidad de confronta de informacion de la
Ingresos Aduanales recaudacion de Comercio Exterior
de las 50 Aduanas, a efecto de Minutas
realizar una conciliacion con las
cifras entre la AGP del SAT y la DGIA
25 de la-ANAM de manera mensual.
Jefe de Departamento de | Elabora reporte mensuales con la
Contabilidad de Ingresos |informacion de los pedimentos de
Aduanales importacion con forma de pago 4y Archivos
- Ejecutivo de 15 respecto a la cuenta aduanera y Electrénicos
Contabilidad de Ingresos |cuenta aduanera de garantia para Correo Electronico
Aduanales enviarlos a las areas de fiscalizacién
26 para su analisis
Jefe de Departamento de | Sube diariamente la informacion
Contabilidad de Ingresos | que el bancoe proporciona respecto
Aduanales a las constancias de cuenta T —
- Ejecutivo de aduanera emitidas; done la aduana Informacion (SOL)
Contabilidad de Ingresos | puede consultar la veracidad de las
Aduanales constancias que le presenta el
27 importadar para su despacho
Jefe de Departamento de | Valida en el sistemma de Consulta
Contabilidad de Ingresos |Remota de Pedimentos; las
Aduanales constancias aduaneras gue el ESREARS DEEREES
- Ejecutivo de banco solicita para verificar si estan b di
Contabilidad de Ingresos |0 no aplicadas en el pedimento 2 Redimentas
Aduanales para autorizar la cancelacion de la
28 constancia al importador
Jefe de Departamento de | Registra en el SICA los pedimentos
Contabilidad de Ingresos |S2 de exportacion por el importe SICA
29 [Aduanales contenido en la DMCA
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- Ejecutivo de
Contabilidad de Ingresos
Aduanales

Jefe de Departamento de |Recibe los reportes del Banco
Contabilidad de Ingresos |referente al estatus de las
Aduanales constancias sobre las que fueron
- Ejecutivo de devueltas al contribuyente o
Contabilidad de Ingresos |transferidas a la TESOFE

30 |Aduanales
Jefe de Departamento de | Con el reporte del banco del estatus
Contabilidad de Ingresos |de las constancias se realiza el
Aduanales registro contable

- Ejecutivo de
Contabilidad de Ingresos
31 |Aduanales

e Correo Electrénico

e SICA

FIN DEL PROCEDIMEINTO
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Generar Contahilidad de recaudacion de comercio Exterior

Areg Responsable de elzboracién:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

Subdirector de Investigacién Aduanera
Director de Investigacion Aduanera "2". 2.1/lefe Depta. de Investigacion Ejecutivo
Aduanera 2.1.2

INICIO i s

= elecardnica 3 &
Ingresa en el sistema la Inicla la  generaclén
1 e informacién de la cantable seleccionando
Revisa |3 bitdcora operaciones fuera de :ntm de S:Eﬂ la ombcl::n
de las crgas efectuadas en SAAl para su registro generacién md 21 e
el para verificar gue se contable, tales como gﬂmr; Iapi;nica“ 1::

realizd la  carga de cperaclones de contables clas

contribuciones recibidas
coversién contable de los
ingresos de Comercio

BAMNIERCITO y el registro
con clave de documento
de expartacién tipo 52

informacién para la
generacién contable.

sia maTcE cuenta aduanera Exterior Iniciar
AcHIva generacin cotable
13 FLECTRONICO
Genera diarfa y p— .
mensualmente Ia 5 a
informacién de  los
productos contables de Clasifica las claves de Registra en el sistema
camercdio exterior a nivel contribucidn y formas de SICA las claves de
nacional, para su PIED, dando la computo  de Egreso
incarporacién a la cuenta aplicacién contahble respecto a las
de la Hacienda Publica conforme al eatilogo de compensaclones del 1G]y
Federal, lista de cuentas del DTA que
contables para Aduanas corresponden a cada
pedimenta Y los
7 . SiCA documentos 52
= MATCE
B
Sclicita en el sistema Solicita en el portal 4 AREHNG -

SICA a través del DUCTO
de Impuestos Intemo,
para extraer la
informacion por dia .

10 = Oficas

Remite reparte electrénico a
través del DUCTQ de
impuestes a fin rendir al
centro contable la
recaudacién diaria.

empleados en deposito
el listada de las Lineas de
captura  efectivamente
pagadas para su
conciliacion con cifras del
SICA

11 = olido

Verifica que la generacién
de la contabilidad sea
realizada en farma exltosa y
que los imputes registrados
sean veridicos para atender
la Egeneracién  de los
reportes y requerimientos .

Atender |a generacién de
los reportes estadisticos
raqueridos para informar
la Recaudacién de
ingresos aduanales, para
una posible toma de
decklén

= Clidos
1z Comislén

Elabara Atenta nota
.donde el drea contable
informa al drea de
BANCD scbre la creacidn
del pasiva,

S,
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Generar Contabilidad de recaudacién de comercio Exteriar

Director de Investigacién Aduanera "2".

Subdirector de Investigacion Aduanera
2.1/Jefe Depto. de Investigacion
Aduanera 2.1.2

Ejecutiva

= slca

=

| Obtiene las cifras de control
| a través del sistema SICA .

|
Obtiene los informes por
Aduana, 1tales como:
| Resumen de Operaciones
de caja, Mapillas
cantables

[|+ ancrvas

| ELECTRON ICOS
[=] || 2%2.

Almacena tada la
informacién contable
que emite el SICA en
archivos electrénicos por|
Aduanas y fecha, asi|

como los archivos IXIi
remitides al ducto de|
internos. |

Sclicita a través de oficio la
validacidn de cifras de I=
claves de computo de los
fideicomisos

|____—® SICA sean similares a las|

e e — .

1 S
Valida gque las cifras deé
control generadas porg
clave de cémputo en|

generadas por ls cifras| |
de control obtenidas en
el proceso de SAAl a 5ICA|

Identifica tipo de errarm——.
detectada, si .

operaciones de

BANJERCITO se reinicia la
generacién contable y se
corrige los importes de
BANIJERCITO; si es error
por captura de claves de
egreso, se reinicia la

[T+ comea |
| ELECTRONI

T
|

[x]

Proporciona a través dei
|correo  electrénico  las|
cifras preliminares de la|

recaudacion diaria.

S

g ign « yla
confronta, para solicitar
la extraccibn de SAAI,
posteriormente solicitar
| por coreo electrénico la
|extraccion del SAAl Y
|sicA y verifica que se
extralo correctamente,
para volver a realizar la
generacidn contable .

l_P-AEIN‘ WEB

EI onuA
| |
|Genera los reportes de
o |informacién  contable|

para remitirse a la—
TESOFE a través de su|

pagina.

= Comen |
rRemita y verifica el enwo 3T ~
| cada una de las aduanas de/
Elm cuadras estadisticos de|
| la recaudacién y las grificas|
| |a través de medios

correspondientes
considerados en los
articulos 16 Y 16-A DE LA
LEY Aduanera.

electndnicas can la|
| informacién de la|
| recaudacién mensual. |

= *  ARCHIVO B i
ELECTRON G |
- T

Integra infarmacién,
generada por el SICA en
una haja de cdlculo ,para
la diversos infor mes. |

T

—

-

B
@] o [ |

Prepara archives con-~
informacidn de Ia
recaudacion aplicando el
INPC [indice naclonal de
precios a consumidor
Jpor aduana, por mes v
por concepto, para su
envio por medios
electrénico para la
generacion de las
graficas para las

Aduanas.
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EH

Generar Contabilidad de recaudacidn de comercia Exteriar

Directar de Investigacién Aduanera "2".

Subdirector de Investigacién Aduanera
2.1/)efe Depto. de Investigacién
Aduanera 2.1.2

E]ecutivo

:: INICIO \)I

L = -

JETE T

| Revisa |a hitdeora
|de las cargas efectuadas en
el para verificar gue se
realiza Ia carga de
informacién para la
generaclén contable.

Genera
mensualmente la|
informacién  de fos|

productos cortahles de|

camercio exterior a nivel 4—————

nacional, para su|
Incorparacién a la cuentaé
de la Hacienda Publica

Federal.

Eolicita en el sistema
SICA a través del DUL‘rGi
de Impuestos Intermo,|

-
para extraer Ia| L
informacién por dia .
i [ = Ofidas
Remite reporte electrénico a )
través del DUCTO de
impuestos a fin rendir al .
centro contable la b&A i
rd

recaudacién diaria.

P captura  efectivamente
pagadas para su
| conciliacién con cifras del

|| = comee
elect dnboo

(2]

Iﬁyesa en el sistema la|__ |
Informacidn de la

| operaciones fuera de dentro de SICA la opcidn

|SAAl para su registro de generaclén contahle

__p.tontable, tales como| |genera praductos

) | pperaciones de o al clasifica la

. [

Inicia la  generacién|

cantabl 1

| BANJERCITO y el registro
‘eon clave de documento
ide exportacidn tipo 52
| cuenta aduanera

2] =
L
i |
| Clasifica las claves de
| |contribucién y formas de
| paga, danda Ia|
—— aplicacién :
| conforme al catdloge de|
| lista de cuentas|
| contables paraAduanas |

isdlcita en =l portal
empleadces en deposito
‘el listado de las Lineas de

contable e

| contribuciones recibidas
| coversién contable de los
|ingresos de Comercio|
‘ Exterior Iniciar|

generacidn cotable

1 I A

|Registra en el sistema
|SICA las claves de

|camputo de  egreso

| | respecto a las
| compensaciones del 161y

| del DTA que
corresponden a  cada

| pedimento y los

|dnu.|memm' 52

| anchno
| ELECTROMICD

| 3 |
Atender la generacidn de
los reportes estadisticos

;SICA

_ i S

Verifica que la generaclén
|de la contabilidad sea’
| realizada en forma exitosa ¥/

» que los imputes registrados —
| sean veridicas para atender|
'la genmeracién de los|

repartes y requerimientos . |

- 1

x5 para
la Recaudacién de
ingresos aduanales, para

una posible toma de
decklén
.‘-
\
(&
I!l Oridos
Lamis

|Einbora Atenta naota

|, donde el drea contable
»informa al 4rea de
BANCD sobre la creacién
del pasiva.
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Generar Contabilidad de recaudacion de comercio Exterior

Director de Investigacién Aduanera "2".

Subdirector de Investigacién Aduanera
2.1/Jefe Depto. de Investigacion
Aduanera 2.1.2

Ejecutivo

Obtiene las cifras de control|
a través del sistemaSICA. i

E

Dbtiene los informes por
Aduana, teles como:
Resumende Operaciones| 4
de caja, Mapillas
contables
= ARCHNMOS
ELECTRON ICOXS
CORREQ
18 v ELECERONICO
Almacena toda la
informacidn contable

que emite el SICA en}
archivos electronicos por!’_
|Adwmna  y  fecha, asl|

como los archives TXT|

remitidos al ducto de!
internos . |

(=] [+ oo

2

Salicita a través de oficio la
validacidn de cifras de las
claves de compute de los|
fideicomisos le
correspondlentes
considerados en los
articulos 16 ¥ 16-A DE LA
LEY Aduanera.

-
[as] .

valida que las cifras de
control generadas por
clave de cdmputo en
— SICA sean similares a las
generadas por las cifras
de control ohbtenidas en
el proceso de SAAl a SICA

identifica tipo de error— —-!
detactado, si es
operaciones de
BANIERCITO se reinicia la
generacién contable y se
corrige los impartes de
BANIERCITO; si es error
por captura de daves de
egreso, se reinicia la

generacién contable yla
confronta, para scllcltar
la extracclén de SAAl

h 4

= Comeo
: Jectrgnien
emito y verilica el envic a ™

cada una de las aduanas de
los cuadros estadisticos de
__|la recaudaclén y las gréficas
a través de medios
electrdnicos con la
informacian de la
recaudacién mensual.

|:| [ comeo | posteriormente solicitar
o SR =it por coreo electrénico la|
extraccidn del 5AA1 Y|
SICA y verifica que se|
I | Proporciona a través de extraja  carrectamente,
]. |correo  electrénico las para volver a realizar la
cifras preliminares de la 1| generacién contable .
recaudacion diaria. i — e
T
B | s
s M == X | i
. PAGINA WEB | |
-];’ I s - ;Elnlegra informacién
|generada par el 51CA en
| - --_* i 1
Genera los reportes de | Euna‘hl:ua de; cdlculo ;para|
” | informacidén contable | ;:Ia diversos informes.
|para remitirse a la~ | —
|TESOFE a través de su __J
pdglina.

|
g, |

Prepara  archivos con
infarmacidn de la
recaudacidn aplicando e!
INPC [indice nacional de
precios al consumidor
lpor aduana, por mes y
por toncepto, para su
envio por medios
electrénica  para  la
generacidn de las
graficas para las
Aduanas.
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CONFRONTA DE RECAUDACION |

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

CONFRONTA DE RECAUDACION

OBIJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Generar diariamente por correa electrénico la recaudacion de las 49 aduanas, con la finalidad que
los pagos recibidos por el banco coincidan con los registros, derivados de las operaciones de cobro
de los pedimentos y formatos de page, a nivel nacional. Asimismo, disponer de informacién puntual
para dar respuesta a solicitudes por cualquier autoridad, a fin de enviar a |a Tesoreria de la
Federacion e integrar la informacion a los reportes financieros de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico gue se rinde a la Cuenta de la Hacienda Publica Federal y a la Camara de Diputados.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Direccidén General de De forma diaria, semanal y Direccién de investigacion
Investigacion Aduanera. mensual. aduanera “5"
REFERENCIA:

Ley de Ingresos, Ley de |a Tesoreria de la Federacién, Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Aduanas de México y las Reglas Cenerales de Comercio Exterior

INSUMOS: RESULTADOS:

{
Se obtiene el reporte diario de lo efectivamenté
pagada de |la recaudacion de Comercio Exterior por
cada aduana, mediante Claves de Computo.

Sistema Integral de Contabilidad Aduanera
(SICA), Consulta Remota de pedimentos (CRP)

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

Se verifica en el tablero de control SICA confronta el resultado automatizado, se reciben los archivos
y realiza la integracién. Envia diariamente por correo electrénico |la recaudacion de las aduanas en
materia de Comercio Exterior, informando de los pagos registrados en el SAT a la TESOFE

automatizade o manual.

POLITICAS:

Cadigo Fiscal de la Federacion, Ley Aduanera, Ley de |la Contabilidad Gubernamental, Reglamento
Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México, Reglas Generales de Comercio Exterior.

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Sistemma Integral de Contabilidad Aduanera
(SICA), Consulta Remota de pedimentos (CRP)
v Servidor de Informacién (SQL)

4
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|

ADUANAS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

CONFRONTA DE RECAUDACION

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASQ

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

DOCUMENTO O SISTEMA
EMPLEADO

-Subdirector de Ingresos y
Copias Certificadas de
Cperaciones Aduanales
-Jefe de Departamento de
Ingresos Aduanales
-Analista de  Ingresos
Aduanales

Ingresa diariamente a la
plataforma informatica
MATCE, autentificandose
con usuario y contrasefa,
con la finalidad de verificar
que scan satisfactorios los
resultados de la confronta

SICA-MATCE

-Subdirector de Ingresos y
Copias Certificadas de
Operacianes Aduanales
-Jefe de Departamento de
Ingresos Aduanales
-Analista de  Ingresos
Aduanales

Verifica en el Tablero de
control SICA Confronta el
resultado automatizado, en
caso de no haber sido
satisfactorias, envia archivo
de errores al banco para su
correccion y
reprocesamiento, Yya sea
automatizado o de forma
contingente

SICA-MATCE

-Subdirector de Ingresos y
Copias Certificadas de
Operaciones Aduanales
-Jefe de Departamento de
Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos
Aduanales

Recibe los archivos, los
identifica por Bancoy realiza
la Integracidén y confronta en
el madulo contingente

L]

Archivas electrénicos

-Subdirector de Ingresos y
Copias Certificadas de
Operaciones Aduanales
-Jefe de Departamento de
Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos
Aduanales

Envia  diariamente  por
correo electronico la
recaudacion de las 49
aduanas en materia de
comercio  exterior, para
proporcionar los insumos
del registro contable.

Correo Electronico

-Subdirecter de Ingresos vy
Copias Certificadas de
Operacicnes Aduanales
-Jefe de Departamento de
Ingresos Aduanales
-Analista de  Ingresos
Aduanales

Genera diariamente
archivos electrénicos con el
resultado de la confronta,
con la finalidad de disponer
de la informacién fidedigna
en materia de comercio
exterior.

Archivos electrénicos
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-Suk_)d:rec:tor C.Ie i ¢ Remite el archivo de pagos
Copias Certificadas de 5 : :
con inconsistencias

8] i ales
peraciones Aduan presentadas durante la

-Je e Departamenta de 5w i sial
Jefe de Dep epib s Tl wan B e Archivo electrénico
Ingresos Aduanales

: archivo el tipo de error(es) o
¢ |-Analista de Ingresos = S (es)
Acuse cXitoso.
Aduanales

-Subdirector de Ingresos y|Accede al modulo de
Copias Certificadas de|confronta en SICA MATCE,

ADUANAS

Operaciones Aduanales seleccionanda el archivo de e SICA-MATCE

-Jefe de Departamento de |banco a re-procesar de . -

Ingresos Aduanales manera contingente * Amhivessaionies
2 |-Analista de Ingresos|(manual) hasta obtener

Aduanales acuse exitoso.

-Subdirector de Ingresos y | Verifica que los pagos
Copias Certificadas de [recibidos por el banco
Operaciones Aduanales coincidan con los registros
-Jefe de Departamento de |de pagos en MATCE para
Ingresos Aduanales estadisticas o atender

8 -Analista de Ingresos |cualguier requerimiento de
Aduanales autoridad campetente
-Subdirector de Ingresos y
Copias Certificadas de
Operaciones Aduanales
-Jefe de Departamento de
Ingrescs Aduanales

g |-Analista de Ingresos
Aduanales

-Subdirector de Ingresos y
Copias Certificadas de
Operaciones Aduanales
-Jefe de Departamento de
Ingrescs Aduanales

10 |-Analista de Ingresos
Aduanales

s  SICA-MATCE

FIN DEL PROCEDIMEINTO
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Completar Confronta de Recaudaciones.

Subdirector de Ingresos/Jefe de Departamento de Ingresos Aduanales/
Ejecutivo de Ingresos Aduanales.

( INicio )

1 X 2 E
= Verifica en el Tablerc de control SICA
Ingresa diarfiamente a la plataforme 2
| d tizado, |
o el MATCE, auterificandese s oty criesuﬂa ; ahutac;ma e Recibe [os archivos, los identifica par
con usuario y comtrasefia, con |2 Wik 2 e haber 200 e i s - e 3
gl s il :.m Saan P satisfactorias, envia archivo de errores P Banco y realza  la Integracidn y
r:?"fact Ty ,t; de | al bkance pama su correccidén  y confronta en el mdduln contingente.
= Jl :"'I' 5 aenadiy &8 ¢ reproce samients, ya sea
et aummatizada o de forma contingente
6 3 4 y
Remite el hi d = e Genera diariamente archivos Envia diariamente par correg
'ne:r:ﬂk:istenci:; l‘::enl:ia:wm:ime a electrdnicos con e resultado de [a electrénicc la recucacion de las
iI:anfrmra hd]r}:]ndu e ol arehiva ol confronta, con la finalidad de dispaner (< aduanas en materiz de Comercio
i udem;afﬁﬁuMmE“i;’m . delainformacién fidedigna en materia Exterior, pam proporconar los
P : de Comercio Exterior. insumos del registro contable
2 v 8 9

Accede al mbdulo de confronta en
SICA MATCE, seleccionande el archivol
de banco a re-procesar de manera

Verifica que |os pagos recibides por el
banco coincidan con los reglsras de

contingente (manual] hasm obtener
acuse exitosa

4

Verifica en los mbleros de control el
envio de los archivos electrdnicos con

pagos en MATCE para estadisticas o
atender cualguier requerimiento de
autaridad competente.

v

la infrmacddn de (os pages
registrades en el SAT a la TESOFE
({automatizado o manuzall.

10

Resguards diariamente  archives
electénicos de operaciones de
comercio exterior, con la finalidad de
disponer de informacién puntual para
dar respuesta a solicitudes de
inforrmacidn por parte de cuslguier
autoridad.
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" EMITIR OPINION SOBRE IMPORTES CONCENTRADOS DE MAS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

VALIDACION DE IMPORTES CONCENTRADOS DE MAS A LA TESORERIA DE LA FEDERACION

OBIJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Recibir los escritos y documentacién turnados, revisando que cumplan con los requisitos para darle
continuidad, validando la informacion con los importes depositados, derivados de las operaciones
de cobro de los pedimentos y formatos de pago, a nivel nacional. Recopilan la informacién recibida
a través de los medios establecidos y se aclaran las inconsistencias descritas en el requerimiento
emitido por la Tesoreria de la Federacion o AGACE, que se rinde a la Cuenta de la Hacienda Publica

Federal v a la Camara de Diputados.
ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Direccion General de De forma diaria, semanal y Direccién de investigacion
Investigacién Aduanera. rnensual. aduanera “5"

REFERENCIA:

Ley de Ingresos, Ley de la Tesoreria de la Federacién, Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Aduanas de México v las Reglas Generales de Comercio Exterior

-y

INSUMQS: RESULTADOS:

Se obtiene el reporte diaric de lo efectivamentes
pagado de la recaudacion de Comercio Exterior por
cada aduana, mediante Claves de Computo.

Sistema Integral de Contabilidad Aduanera
(SICA), Consulta Remota de pedimentos (CRP)

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

Se realiza validacion de la documentacion recibida, asi corno la recopilacion necesaria, se aclaran las
inconsistencias detectadas por la TESOFE o ACACE, se emite oficio a la Unidad de Administracion y
Finanzas de la ANAM informando los importes depositados de la recaudacion de las claves de
computo de los Fideicomisos correspondientes considerados en los articulos 16 y 16-A de la Ley

Aduanera.

POLITICAS:

Cadigo Fiscal de la Federacion, Ley Aduanera, Ley de la Contabilidad Gubernamental, Reglamento
Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México, Reglas Generales de Comercio Exterior.

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Sistema Integral de Contabilidad Aduanera
(SICA), Consulta Remota de pedimentos (CRP)

y Servidor de Informacién (SQL)
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DE ADUANAS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

EMITIR OPINION SOBRE SOLICITUDES DE DEVOLUCION DE IMPORTES CONCENTRADOS DE MAS

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

DOCUMENTO O SISTEMA
EMPLEADO

-Subdirector de
Ingresos de
Operaciones
Aduanales

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Ejecutivo de Ingresos
Aduanales

Recibe los documentos turnados
del Area de Control de Gestidn
para canocimienta o atencion de
asuntos,

Ingresos y Copias
Certificadas de
Operaciones
Aduanales

2 -Subdirector de Recibe escrito y documentacion
Ingresas de por parte del banco /o
Operaciones contribuyente gue comprueba
Aduanales los importes concentrados de
-Jefe de Departamento|mas.
de Ingresos Aduanales
-Ejecutivo de Ingresos
Aduanales

3 -Subdirector de Revisa que cada una de las
Ingresos de solicitudes recibidas cumplan
Qperaciones con todos los requisitos, a fin de
Aduanales estar en posibilidad de continuar
-Jefe de Departamentolcon el analisis y dar secuencia al
de Ingresos Aduanales [tramite.

-Ejecutivo de Ingresos
Aduanales

4 - Subdirector de Elabora oficio o) correo
Ingresos y Copias glectrénico al que promueve la
Certificadas de solicitud, indicandole que no
Operaciones cumple con la totalidad de los
Aduanales requisitos solicitando él envié de
-Jefe de Departamento|los faltantes, en caso contrario, no
de Ingresos Aduanales |es posible continuar con la
-Analista de Ingresos  |gestion del tramite solicitado.
Aduanales

s - Subdirector de Valida la informacion sobre las

referencias, los registros de
recaudacion y en su caso, de
concentracién gue obran en
poder de la Direccién Ceneral de

Investigacion Aduanera, con los
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-Jefe de Departamenta
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingreses
Aduanales

importes declarados en la

solicitud.

& - Subdirector de
Ingresas y Capias
Certificadas de
Operaciones
Aduanales

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos
Aduanales

Determina, con base en el analisis
de la informacién, la procedencia
o improcedencia de la
promocion.

7 -Subdirector de
Ingresos de
Operaciones
Aduanales

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Ejecutivo de Ingresos

Identifica si los  importes
concentrados de forma
incorrecta afectan los registros
contables de la recaudacién en
las Aduanas del Pais.

Aduanales

B -Subdirector de Revisa el contenido de la solicitud
Ingresos de y verifica si el importe fue
Operaciones concentrado, o €n su case, solicita
Aduanales a TESOFE la validacion de los
-Jefe de Departamentolimportes depositados en la
de Ingresos Aduanales |cuenta bancaria gue tiene
-Ejecutivo de Ingresos |establecida con los bancos
Aduanales autorizados.

9 -Subdirector de Recopila informacion Y
Ingresos de documentacion recibida, a fin de
Operaciones integrar el expediente, para
Aduanales disponibilidad de analisis y

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Ejecutivo de Ingresos

contrales necesarios.

Aduanales

10 -Subdirector de Identifica el asunto con el
Ingresos de namero asignado a su entrada,
Operaciones describiendo  brevemente la
Aduanales atencidn y medio brindado.

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Ejecutivo de Ingresos

Aduanales
11 -Subdirector de Revisa si la inconsistencia
Ingresos de detectada por la TESQOFE o




Ares Responsabie de elaboracian: g
Direccion General de
Investigacién Aduanera

Operaciones ACACE relacionada con la
Aduanales solicitud, se origind en la
-Jefe de Departamento|Direccion de Investigacion

de Ingresos Aduanales |[Aduanera o bien en |a Institucion
-Ejecutivo de Ingresos |de Crédito o contribuyente.

Aduanales

12 -Subdirector de Recopila la informacién necesaria
Ingresos de y se aclaran las inconsistencias
Operaciones descritas en el reguerimiento
Aduanales emitido por la TESOFE o AGACE.

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Ejecutiva de Ingresos
Aduanales

13 -Jefe de Departamento|Elabora el Oficio de correcciones
de Ingresos Aduanales [a la Solicitud de Reembolso,
-Ejecutivo de Ingresos |enviadas a la TESOFE o AGACE.

Aduanales

14 -Subdirector de Elabora oficio de sclicitud de
Ingresos de opinién a la Tesoreria de la
Operaciones Federacion o AGACE para que los
Aduanales importes le sean devueltos al

-Jefe de Departamento|solicitante.
de Ingresos Aduanales
-Ejecutivo de Ingresos

Aduanales

15 -Subdirector de Scalicita, en caso de ser necesario,
Ingresos de mediante  Atenta Nota Ia
Operacicnes generacién del pasivo en los
Aduanales registros contables de la Aduana
-Jefe de Departamenta|donde se origind la

de Ingresos Aduanales |concentracion de mas.
-Ejecutivo de Ingresos
Aduanales

16 -Subdirector de Revisa gue la generacién del
Ingresos de pasivo atienda la solicitud por
QOperaciones concentracién de mas, de ser el
Aduanales caso.

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Ejecutive de Ingresos

Aduanales

17 -Subdirector de Elabora Atenta Nota dende se
Ingresos de solicita la correccién del pasivo
Operacicnes previamente solicitado.

Aduanales
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-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Ejecutivo de Ingresos
Aduanales

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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Emitir opinién sobre importes concentrados de mds

Subdirector de Investigacién Aduanera
Director de Investigacion Aduanera "2". 2.1/lefe Depto. de Investigacion Ejecutivo
Aduanera 2.1.2

IN!C'D = Comea " e Sla
2 dearénico 3 E
e Reclbe escrito vy Revisa que cada una

1

Recibe los documentos
turnados del Area de
Control ge Cestidn para
conocimiento o atencién
de asuntos.

sica “MATCE
ADHvO
6 ELECTRONICO

Ceaterming, con base
en el andlisis de g
informacién, la
procecencia Qa
improcedencia de Ia
prormecion.

7 = SICA

Identifica si los
importes concentrados
de forma incorrecta
afectan |os registros
contables de la
recaudacion  en  las
Aduanas del Pais.

12 = Glidos

Recopila la informacion
necesaria y == aclaran
las inconsistencias
descritas en el
requerimienta emitido
por la TESOFE ¢
AGACE.

documentacion por
parte del bance y/o
contribuyente gque

comprusba los
importes
concentrados de
mas.

5 = SICA

valide la informacién
sobre las refarancias,
los registros de
recaudacién y en su
caso, de concentracién
que obran en poder de
la Direccién Ceneral de
Investicacion
Aduanera, can los
importes declaradosen
la sclicitud,

* MATCE
B

Revisa el contenido de
la scolicitud ¥ verifica si
el importe fue
concentrado, © en su
caso, solicita a TESOFE
la wvalidacién de los
importes cepositados
en la cuenta bancaria
gue Ttiene establecida
con los bancos
sutorizadcs.

11

* plfldo

Revisa si la inconsistancia
detectada por la TESOFE ©
AGACE relacionada con |a
solicitud, se originé en lz
Direccién de Investigacién
Acduanera o bien en g
Institucién de Crédite o
cantribuyente.

de las sclicitudes
recibidas cumplan
con todos los
requisitos, a fin de
estar en poesibilidad
de continuar con el
analisls ¥ dar
secuencia al tramite,

q

Elabora aficio o correo
electronica al que
promueve la sclicitud,
indicandole gue no
curnple con |a totalidad
de los reguisitos
solicitando él envid de
los faltantes, en caso
contraric, no es posikle

continuar con la
gestién  del tramite
solicitado.
ARCHIVG
g ELECTA ONICT

Recopila informacién ¥
documentzcién
recibicda, a fin de

integrar el expediants,
para disponibilidad de
andlisis vy conuoles
necesarics.

* Ofides
i Comisddn

Identifica el asunto con
el nidmero asignado a

su entrada,
describiendo
brevernente la
atencian ¥ medio
brindaco.

Y



MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elaboracion:
Direccign General de
Investigacien Aduanera l

Fecha de Elaboracién:

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

Octubre 2023

| Hoja \

ADUANAS|

Emitir opinlén sobre importes concentrados de mas

Subdirectar de Investigacion Aduanera

Directar de Investigacion Aduanera "2". 2.1/)efe Depto. de Investigacidn Ejecutivo
Aduanera 2.1.2
i. Comne - Sic
1] elaetrfin e TSN
@ e ace ] — Solicita, en caso del—
| ser necesario,
i Elabora oficio  de 5 !
: I solicitud de oginidn a la rmediante Aterj_ta
Elabora el  Oficio  de Tescrarla da Ia Nota la _generacikan
correcciones a la Solicitud) . pFedmracidn © AGACE pdel pasivo en los
de Reermnbalsn, enviadas a para que los importes| |recistros contables
la TESOFE 0 AGACE. le sean devueltcs al de la Aduana donde
solicitanto, se origing la
Iconcentracic'm de

B

= 1
|
Elabora Atenta Notal

solicitado. |

| mas. |

donde se solicita la Revisa gue la
correccion del pasivo 4————— generzcién del
prevismente i _ |pasivo stienda la

salicitud por

concentracidn de
mas, de ser el caso.

"
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I

ADUANAS

Area Responszble de elaboracidn:
Direccién General de
Investigacién Aduanera

BANCOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

EMITIR DICTAMEN DE RESULTADOS DE PRUEBAS FUNCIONALES BANCOS

OBIJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Se infarma al banco participe en la recaudacién de comercio exterior mediante DRCE, y que
formalice su solicitud en el esquema solicitando los documentos correspondientes.

Se recibe dictamen técnico de resultados de las pruebas de infraestructura y de seguridad
realizadas par AGCTI al banco. Envia oficio a la Tesoreria de |la Federacion los resultados obtenidos,
recibidos por parte de AGCTI, informa que el bance ha sido autorizado para cobrar contribuciones
federales de Comercio Exterior mediante DRCE.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Direccion General de De forma diaria, semanal y Direccion de investigacicn
Investigacion Aduanera. mensual. aduanera "5”
REFERENCIA:

Ley de Ingresos, Ley General de Contabilidad Cubernamental, Ley de |la Tesoreria de la Federacion,
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México y las Reglas Cenerales de
Comercic Exterior

INSUMOS: RESULTADOS:

Sistema Integral de Contabilidad Aduanera|Se obtiene el resultado que el banco esta
(SICA), Consulta Remota de pedimentos (CRP) | @utorizado para cobrar contribuciones Federales
vy Servidor de Informacién (SQL) de Comercio Exterior.

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

Proporciona al Banco interesado, la documentacién tecnologica y de operacion que debera
cumplir para participar en el DRCE, se comunica a AGCTI realice las pruebas funcionales que
requiere la ANAM.

POLITICAS:

Cédigo Fiscal de la Federacién, Ley Aduanera, Ley de la Contabilidad Cubernamental, Reglamento
Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México, Reglas Cenerales de Comercio Exterior.

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Sistema Integral de Contabilidad Aduanera
(SICA), Consulta Remota de pedimentos (CRP)

"

7SS
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

EMITIR DICTAMEN DE RESULTADOS DE PRUEBAS FUNCIONALES BANCQS

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO

RESPONSAELE

ACTIVIDAD

DOCUMENTO O SISTEMA
EMPLEADO

-Director de
Investigacién Aduanera
-Subdirector de Ingresos
y Copias Certificadas de
Operaciones Aduanales
-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales

Recibbe por parte de TESOFE,
oficioc donde informa el interés
del Banco en participar en la
recaudacion de comercio Exterior
mediante DRCE.

-Director de
Investigacién Aduanera
-Subdirector de Ingresos
y Copias Certificadas de
Cperaciones Aduanales
-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales

Indica al Banco gque formalice su
solicitud de participar en el
esquema de DRCE, solicitando
los documentos
correspondientes.

-Director de
Investigacién Aduanera
-Subdirector de Ingresos
y Copias Certificadas de
Operaciones Aduanales
-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales

Proporciona al Banco interesado,
la documentacion tecnolégica v
de operacion, que debera cumplir
para participar en el esquema de
DRCE

-Director de
Investigacién Aduanera
-Subdirector de Ingresos
v Copias Certificadas de
Operaciones Aduanales
-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales

Comunica a AGCTI interés del
banco en participar en el cobro
de contribuciones de comercio
exterior mediante DRCE, a efecto
de que coordine y realice las
pruebas funcionales que requiere
la ANAM el-SAF, solicitando el
dictamen del resultado de las
pruebas

-Director de
Investigacién Aduanera
-Subdirector de Ingresos
v Copias Certificadas de
Operaciones Aduanales
-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales

Se recibe dictamen técnico de
resultados de las pruebas
técnicas, cde infraestructura,
funcionales y de seguridad
realizadas por AGCTI al banco
solicitante

-Director de
Investigacitn Aduanera

Envia oficio a la TESOFE

informando los resultados
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-Subdirector de Ingresos
y Copias Certificadas de
Operaciones Aduanales
-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales

obtenidos, recibidos por parte de
AGCT! indicando que el banco
cumplid o no, con las pruebas
realizadas de DRCE con la ANAM,
a fin que continle con las
actividades en ¢l ambito de su
competencia.

7 -Director de
Investigacion Aduanera
-Subdirector de Ingresos
v Copias Certificadas de
Operaciones Aduanales
-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales

Recibe oficic por parte de
TESOFE donde informa que el
banco ha sido autorizado para
cobrar contribuciones federales
provenientes de comercio
exterior mediante DRCE

8 -Director de
Investigacion Aduanera
-Subdirector de Ingresos
y Copias Certificadas de
Operaciones Aduanales
-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales

Solicita v coordina con el Banco
para preparar los sistemas (alta
en catdlogos informaticos de la
ANAM v TESOFE), solicitando
fecha de inicio de operacicnes
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Octubre 2023

Area Pesponsable de elgboracion:
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Investigacion Aduanera

Directaor de investigacién
Aduanera.

INIQO

Recibe de TESOFE, oficio informando el
interés del Banco en participar en la
receudaddn  de  Comercio  Exterior
mediantz DRCE.

Recibe oficio por parte de TESOFE dence
informa que el Banco ha sido auvtorizado
pare cobrar contribuciones provenientas
de Cumercio Exterior madiante DRCE.

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

bancos.

[+ [=]ADUANAS

Emitir dictamen de resultados de pruebas funcionales

Subdirectar de Ingresas y Capias Certificadas de Operaciones

Aduanales.

Indica al Banco su solicitud al respecto
solicitando les documentos
correspondientas.

Recibe dictamen técnico de
infraestructura, funcionalidad y de
seguridad,

6

Envia cficio a la TESOFE informando los
resultados obtenides, recibidos por parta
de AGCT! indicando gue el Banca cumplié
o no wn las pruebas realizada de DRCE
con |z ANAM, 2 fin de que cortinué con
las actividades en el dmbitc de su
competencia,

Solicita y ceordina con €l Banco para
preparar los sistemas, sclicitando fecha
de inicio de operaciones,

FIN

Prmopordona al Banwo interesado, los
requisitns tecnoldgicos y de aperacién,
que deberd cumplir.

Comunica a DGCTI Iz solicitud del Banm
parz que ccordine y realice las pruebas
funcionalesdelas pruebas.
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IV.5.5 REVISAR RECAUDACION POR EXCEDENTE DE FRANQUICIA DE
PASAJEROQS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

REVISAR RECAUDACION POR EXCEDENTE DE FRANQUICIA DE PASAJEROS

OBIJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Recibir reporte diario, sernanal y mensual de todas las aduanas de la recaudacion por excedente de
franquicia, pagos realizados mediante tarjeta bancaria, débito, asi comeo digitalizados. Derivados de
las operaciones de cobro de los pedimentos y formatos para pago de contribucicnes al comercio
Exterior vy de contribuciones Federales a nivel nacional. Validan e integran la informacion,
resguardan de manera electrénica los resultados obtenidos de la conciliacién, para las aclaraciones
ante diversas autoridades y fines estadisticos. A fin de enviar a la Tesoreria de la Federacion y de La
Secretaria de Servicio de Administracién Tributaria.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Direccion General de De forma diaria, semanal y Direccion de investigacion
Investigacion Aduanera. mensual. aduanera “5"
REFERENCIA:

Ley de Ingresas, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de |la Tesoreria de la Federacion,
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México y las Reglas Generales de
Comercio Exterior

INSUMOS: RESULTADQOS:

Sistema Integral de Contabilidad Aduanera|ge accede al portal bancario de la cuenta de la

(SICA), Consulta Remota de pedimentos (CRP) | ANAM para obtener detalle de movimientos del dia.
v Servidor de Informacién (SQL)

¢
INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS: 2

Se identifica la afiliacion para su clasificacion por aduana y punto tdctico para su confronta, se
integra la informacién proporcionada via electronica, conciliada con reporte digitalizado, con el
centra contable del SAT y elabora informe con las operaciones solicitados por diversas areas de la
ANAM y del SAT, asi como de la TESOFE.

POLITICAS:

Codigo Fiscal de la Federacién, Ley Aduanera, Ley de la Contabilidad Gubernamental, Reglamento
Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México, Reglas Cenerales de Comercio Exterior.

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Sistema Integral de Contabilidad Aduanera
(SICA), Consulta Remota de pedimentos (CRP)
vy Servidor de Informacion (SQL)

A

R



Area Responsable de elaboracidn:
Direccion General de
Investigacion Aduanera

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA
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Fecha de Elabaracion: F I I | . 1

ADUANAS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

REVISAR RECAUDACION POR EXCEDENTE DE FRANQUICIA DE PASAJEROS

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

DOCUMENTO O SISTEMA

Ingresos y Copias
Certificadas de
Operaciones
Aduanales

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos
Aduanales

mediocs electrénicas de las Aduanas

PASO RESPONSABLE ACTIVIDAD EMPLEADO

1 -Subdirector de Recibe diariamente "Reporte Diario
Ingresos y Copias de Recaudacion y Depdsito por
Certificadas de Excedente de Franquicia" en efectivo
Qperaciones v mediante tarjeta de crédito y débito.
Aduanales Se integran a la base de datos
-Jefe de Departamento|clasificandose por Aduana, Punto
de Ingresos Aduanales [Tactico, Mes y Dia de la recaudacion
-Analista de Ingresos |[los importes y el numero de
Aduanales operaciones ejercidas.

Asimismo, recibe mensualmente
digitalizados de las Aduanas: el
“Reporte Mensual de Deposito de la
Recaudacion por Excedente de
Franguicia”, actas de hechos; copias
de Formatos de pago de
contribuciones al comercio Exterior y
Formato para Pago de
Cantribuciones Federales,
Formularios multiple de pago, tickets|
de pagos realizados mediante tarjeta
bancaria y se clasifican por Aduana y
por fecha.

2 -Subdirector de Extrae diaria y mensualmente Ia
Ingresos y Copias informacién  emitida en medios
Certificadas de electronicos de las aduanas, en
Operaciones materia de comercio exterior por
Aduanales excedente de franguicia de pasajeros,
-Jefe de Departamento|para su posterior procesamiento.
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos
Aduanales

3 -Subdirector de Integra la informacion emnitida por

\\/
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Direccién General de
Investigacién Aduanera

% -Subdirector de Valida diaria y mensualmente |a
Ingrescs y Copias informacion emitida por medics
Certificadas de electronicos de las aduanas, de
Operaciones excedente de franquicia de pasajeros,
Aduanales para determinar si existen diferencias

-Jefe de Departamento|entre lo recaudado y lo reportado.
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos

Aduanales

5 -Subdirector de Reporta a la Aduana de |Ia
Ingresos y Copias inconsistencia y se le solicita la
Certificadas de aclaracion o correccion de la
Operaciones informacisén y en su caso, el soporte
Aduanales documental.

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos

Aduanales

6 -Subdirector de Revisa la relacion, reporte de la base
Ingresocs y Copias de datos los reportes electrénicos que
Certificadas de envid la Aduana.
Operaciones
Aduanales

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos
Aduanales

7 -Subkdirector de Evalia la necesidad de acta de
Ingresos y Copias hechaos, para aclaraciéon de
Certificadas de responsabilidad de actores
Operaciones involucrados.

Aduanales

-Jefe de Departarmento
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos

Aduanales

8 -Subdirector de Solicita a la Aduana el Acta de hechos
Ingresos y Copias correspondiente  para  cualquier
Certificadas de aclaracion ante algun ente
Operaciones fiscalizador y se integra a la carpeta
Aduanales electréonica de| expediente

-Jefe de Departamento|correspondicnte.
de Ingresos Aduanales

-Analista de Ingresos
Aduanales /
9 -Subdirector de Clasifica los archivos digitalizados
™

Ingresos y Copias (Formatos y tickets de pago) recibidos
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Certificadas de a la carpeta electronica
Operaciones correspondiente.
Aduanales

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos

Aduanales

10 -Subdirector de Realiza la conciliacion entre Ia
Ingresos y Copias recaudaciéon emitida por la aduana
Certificadas de contra la emitida por la instituciéon de
QOperaciones crédito.
Aduanales

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos

Aduanales
n -Subdirector de Corrige las inconsistencias
Ingresos y Copias detectadas derivadas de la
Certificadas de conciliacion para su resguardo.
Operaciohes
Aduanales
-Jefe de Departamento =
de Ingresos Aduanales =
-Analista de Ingresos \
Aduanales
12 -Subdirector de Resguarda de manera electronica los
Ingresos y Copias resultadas obtenidos de la
Certificadas de conciliacion, para las aclaraciones
Operaciones ante diversas autoridades y fines
Aduanales estadisticos.

Aduanales

13 -Subdirector de Accede al portal bancaric de lacuenta
Ingresas y Copias de la ANAM para obtener el detalle de
Certificadas de mavimientos de los pagos derivados
Operaciones por excedente de franquicia a traves
Aduanales de tarjeta bancaria.

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos

Aduanales

14 -Subdirector de Accede al médulo de estado de
Ingresos y Copias cuenta dentro del portal bancario
Certificadas de para obtener el detalle de

movimientos del dia.

N

e



MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCESOS

Area Responsable de elahoracidn: s |
Direccion General de Fechaaia Epbomsiom Hoja [§ 251 | de
Investigacion Aduanera l o

ADUANAS

Operaciones
Aduanales

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos

Aduanales

15 -Subdirector de Identifica la afiliacion para su
Ingresos y Copias clasificacién por aduana y punto
Certificadas de tactico, para su confronta.
Operaciones
Aduanales

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos

Aduanales

16 -Subdirector de Integra la informacion proporcicnada
Ingresos y Copias via electrénica, conciliada con reporte
Certificadas de digitalizado, para la elaboracién del
Qperaciones cuadro  estadistico mensual y
Aduanales acumulado por aduana. Asi mismo,

-Jefe de Departamento|para la elaboracion del Informe de
de Ingresos Aduanales |Recaudacion por excedente de
-Analista de Ingresos  |franquicia de pasajeros, compuesto

Aduanales por los formatos para pago de
contribuciones federales.
17 -Subdirector de Archiva expediente y reporte con acta
Ingresos y Copias de hechos en la carpeta electronica.

Certificadas de
Operaciones
Aduanales

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos

Aduanales
18 -Subdirector de Elabora informe con las operaciones . :

Ingresos y Copias diarias  y/o mensuales de las iy

Certificadas de relacionadas con el cobro de (:

Qperaciones excedente de franquicia e informes

Aduanales solicitados por diversas areas de la

-Jefe de Departamento|ANAM, del SAT asi como la TESOFE,

de Ingresos Aduanales |identificando aquellas que derivaran /

-Analista de Ingresos |para su posterior pago de servicios

Aduanales bancarios.

19 -Director de Elabora cédula de servicios para el
Investigacion pago por excedente de franquicia de
Aduanera 5 pasajeros, para iniciar las gestiones

del pago a la Institucion de Credito.

_4,’-"1
/74
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Investigacion Aduanera bire 2025

-Subdirector de
Ingresos y Copias
Certificadas de
Operaciones
Aduanales

-Jefe de Departamento
de Ingresos Aduanales
-Analista de Ingresos
Aduanales

Y~
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Revisar recaudacion por excedente de franquicia de pasajeros.

Jefe de Departamento de Ingresos

Analista de Ingresos Aduanales.

Subdirector de Ingresos y Copias
Certificadas de Operaciones

Aduanales. Aduanales.
/’7-\
{ INICIO |
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__Investigacién Aduanera |
IV.5.6 EMITIR OPINION SOBRE LOS IMPORTES REGISTRADOS EN LA
DECLARACION PARA MOVIMIENTO EN CUENTA ADUANERA

ADUANAS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

EMITIR OPINION SOBRE LOS IMPORTES REGISTRADOS EN LA DECLARACION PARA MOVIMIENTO EN CUENTA
ADUANERA

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Cotejar en el sisterma de Consulta Remota de Pedimento que los importes registrados de las
importaciones y exportaciones sean correctos con los que emite |a Institucion bancaria en la cuenta
aduanera.

Revisar los oficios recibidos cuenten con los anexos correspondientes al pedimento de exportacién
e importacion, asi como la constancia de depésito en cuenta aduanera emitido por la institucion
bancaria y la declaracion para movimiento en cuenta aduanera.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Direccién General de De forma diaria, semanal v Direccién de investigacion -
Investigacién Aduanera. mensual. aduanera 5" o -

REFERENCIA:

Ley de Ingresos, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de la Tesoreria de la Federacion,
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de Meéxico y las Reglas Generales de %

Comercio Exterior.

INSUMOS: RESULTADOS:
Sisterma Integral de Contabilidad Aduanera Se accede al sistema de Consulta Remota de
[SICA), Consulta Remota de pedimentos (CRP) | Pedimentos para verificar los importes y fechas de
y Servidor de Informacién {SQL) importacion y exportacién correspondan a los del
oficio solicitado.

INTERACCION CON OTRQOS PROCEDIMIENTOS:

Se realiza los calculos para verificar que los importes registrados en la Declaracion para Movimientos
en Cuenta Aduanera sean correctos, se elabora oficio que contiene la opinion respecto de los
resultados obtenidos, si es favorable es con la finalidad de que el contribuyente continde con su
tramite de devolucion ante la AGACE, de lo contario para que solvente las inconsistencias.

POLITICAS:

Cadigo Fiscal de la Federacion, Ley Aduanera, Ley de |a Contabilidad Gubernamental, Reglamento
Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México, Reglas Generales de Comercio Exterior.
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FORMATOS O SISTEMA:

MEDICION:

Sistemma Integral de Contabilidad Aduanera
(SICA), Consulta Remota de pedimentos (CRP)
v Servidor de Informacion {SQL)

A
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DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ADUANERA

ADUANAS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

EMITIR OPINION SOBRE LOS IMPORTES REGISTRADOS EN LA DECLARACION PARA MOVIMIENTO EN CUENTA

ADUANERA

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

DOCUMENTO O SISTEMA
EMPLEADO

-Analista de
Contabilidad de
Ingresos Aduanales

Revisa de acuerdo con el oficio
recibido que cuente con los
anexos correspondientes  al
pedimento de exportacién e
importacién, asi como la
constancia de depodsito en
cuenta aduanera emitido por la
institucién  bancaria vy la
declaracién para movimiento
en cuenta aduanera (DMCA).

-Analista de
Contabilidad de
Ingresos Aduanales

Accede al sistema de Consulta
Remota de Pedimentos (CRP)
para verificar los importes y
fechas de los pedimentos de
importacién y  exportacion
correspondan a los importes del
oficio solicitado.

-Analista de
Caontabilidad de
Ingresos Aduanales

Realiza los cdlculos para verificar
gue los importes registrados en
la DMCA sean correctos;
revisando los rubros, dias de
estadia, importes de impuestos
declarados, unidades de
medida, porcentaje maximo de
deduccién de acuerdo con |a
normatividad.

-Analista de
Contabilidad de
Ingresos Aduanales

Elabora oficio que contiene la
opinidn  respecto  de los
resultados obtenidos, si es
favorable es con la finalidad de
que el contribuyente continde
con su tramite de devolucion
ante la ACACE, en caso contrario
para que solvente las
inconsistencias.
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Emitir opinion sobre los importes registrados en |a
Declaracion para Movimiento en Cuenta Aduanera.

Ejecutivo de Contabilidad de ingresos Aduanales.

INICIO

1

Revisa de acuerdo al oficio recibido que
cuente con los anexas correspondientes al
pedimento de exportacion e importacion e
importacién asi como constancia de
dep@sito en cuenta aduanera emitido por
la institucion bancaria y la declaracién
para movimiento en cuenta aduanera
(DMCA).

4

Elabora coficio que caontiene la opinion
respecto de los resultados obtenidos, si es
favorable es con la finalidad de que el
contribuyente contintie con su tramite da
devolucion ante la AGACE, en caso
contrario para que solvente las
inconsistencias.

FIN

Accede al sistema de Consulta Remota de
pedimentos ([CRP) para wverificar los
importes y fechas de los pedimentos de
importacion y exportacion correspondan a
losimportes del oficic solicitado.

3

Realiza los calculos para verificar que los
importes registrados en la DMCA sean
correctos; revisanda los rubros, dias de
estadia, importes de  impuestos
declarados, unidades de medida,
porcentaje maximo de deduccidn de
acuerdo a lanormatividad.

§
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IV.5.7 TRAMITAR LAS SOLICITUDES DE COPIAS CERTIFICADAS DE
PEDIMENTOS Y ANEXOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
TRAMITAR LAS SOLICITUDES DE COPIAS CERTIFICADAS DE PEDIMENTOS Y
ANEXOS
OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:
Recibir las solicitudes de copias certificadas de pedimentos de personas fisicas
como morales, verificando los datos en el SAAI vy si son correctos se certifica la
informacién en CD o impresos, elaborando oficios de respuesta y se somete

autorizacion.

ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO:

DONDE: CUANDO: QUIEN ES EL AREA RESPONSABLE:
Direccion General de De forma diaria, sermanal y Direccién de investigacion
Investigacién Aduanera. mensual. aduanera “5"
REFERENCIA:

Ley General de Contabilidad Gubernamental, Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Aduanas de México vy las Reglas Generales de Cornercio Exterior

INSUMOS: RESULTADOS:

Recibir de control de gestion las solicitudes de
Sistema Automatizado Aduanero Integral de |copias certificadas de pedimentos previamente
Contabilidad Aduanera (SAAl), Consulta|registradas de personas fisicas y morales,
Remota de pedimentos {CRP) autoridad federal local o judicial.

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:
Se verifica los datos del pedimento en el SAAI, como son fecha de pago, fecha de modulacion, datos
del contribuyente, tipo de mercancia, pedimento de rectificaciéon o pedimento consolidado, que
se encuentre debidamente requisitado. Se reciben aoficios firmados para su notificacion, si son
foraneos se despachan mediante mensajeria autorizada, si son locales se despachan por ventanilla
O mensajero.

POLITICAS:
Cédigo Fiscal de |a Federacion, Ley Aduanera, Ley de la Contabilidad Gubernamental, Reglamento
Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México, Reglas Generales de Comercio Exterior.

FORMATOS O SISTEMA: MEDICION:

Sistemma Integral de Contabilidad Aduanera
(SICA), Consulta Remota de pedimentos (CRP)
y Servidor de Informacién (SQL)

7
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NOMEBRE DEL PROCEDIMIENTO:

TRAMITAR LAS SOLICITUDES DE COPIAS CERTIFICADAS DE PEDIMENTOS Y ANEXOS

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

DOCUMENTO O SISTEMA
EMPLEADO

Jefe de
Departamento de
Copias Certificadas y
Contral Documental
Aduanal

Recibe de control de gestién las
solicitudes de copias certificadas de
pedimentos previamente
registradas en el sistema de control
de gestidon verifica procedencia de
acuerdc con el solicitante [persona
fisica v morales autoridad federal
local o judicial]

Solicitud de copias
certificadas de
pedimentos (formato
o escrito libre)

Ejecutivo de Copias
Certificadas y Control
Documental Aduanal

Verifica que la solicitud, en caso de
particular, se encuentre
debidamente requisitada, gue la
firma de la solicitud corresponda a
la asentada en la copia de la
identificacion oficial, que el pago de
derechos corresponda a la clave de
dependencia y a la cantidad de
copias solicitadas. En caso de oficial
verifica la cantidad de pedimentos
solicitadas.

En ambas casos verifica la fecha de
operaciéon del pedimento para
verificar vigencia.

Solicitud de copias
certificadas de
pedimentos (formato
o escrito libre)

Ejecutivo de Copias
Certificadas y Control
Documental Aduanal

Verifica los datos del pedimento en
el SAAl Consulta Remota de
Pedimentos (CRP), como son fecha
de pago, fecha de modulacion,
datos del contribuyente, tipo de
mercancia, en su caso, pedimentos
de rectificacion o pedimentos
consolidados, etc.

CRP

- Ejecutivo de Copias
Certificadas y Control
Documental Aduanal

Guarda la Consulta Remota de
Pedimento, separando los
pedimentos de los no pedimentos,
en el caso de pedimentos ingresa a
VUCEM y gencra los anexos
respectivos, para los NO
pedimentos, enlista resaltando la
fecha de pago, el importador y la
mercancia.

CRP
VUCEM

< \\%/
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- Ejecutivo de Copias |Elabara |la relacion de pedimentos Relacidn de
Certificadas y Control |de resguardo y de NQ pedimentos pedimentas de
Documental Aduanal |para blsgueda al almacén contingencia yfo no
enviando por correo electronico la pedimentos
2 solicitud para su busqueda
-Ejecutivo de Copias |Recibe la relacion enviada via Relacion de
Certificadas y Control |correo electronico, busca en el pedimentos de
Documental Aduanal | paquete correspondiente, el contingencia y/o no
pedimento de contingencia y/o el pedimentos
NO pedimento solicitado, una vez
localizado se fotocopia con sus
respectivos anexos se reintegra la
documentacion original al misma
6 paquete del cual se extrajo, o en su
caso se informa la no localizacion.
-Analista de Copias Guarda en CD informacion
Certificadas y Control |electrénica de pedimentos vy cD
Documental Aduanal | anexos (COVES y E-DOCUMENT) y CRP
escaneados los pedimentos de VIUCEM
contingencia y los NO pedimentos pedimentos de
o imprime, en caso de requerirse contingencia y/o ho
fisico la impresién de la Consulta .
Remota de Pedimentos, pedimentos
imprimiendo  comprobante de y
valor electronico y sus documentos N
2 digitalizados para integrar en un
solo docurnento.
- Ejecutivo de Copias | Certifica el CD o los pedimentos y/o ,
Certificadas y Control [ NO pedimentos fisicos colocando ped|mento§ de
Documental Aduanal |los datos correspondientes a la EDrngentle yfo no
fecha de certificacion, el nombre de pedimentos
8 la administracion y el conteo de las
fojas.
-Jefe de Elabora oficio de respuesta y oficia
Departamento de somete a autorizacién
Copias Certificadas y
Control Documental
Aduanal
- Ejecutivo de Copias
g |Certificadas y Control
Documental Aduanal
- Ejecutivo de Copias |Recibe los oficios  firmados
Certificadas y Control | (auterizados) para su notificacion, si
Documental Aduanal |son  fordneos se  despachan
mediante mensajeria autorizada, si
10 son locales se despachan por
ventanilla o mensajero.
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- Ejecutivo de Copias

Certificadas y Control
Documental Aduanal

Integrar al expediente para su
archivo.

1

FIN DEL PROCEDIMEINTO
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Tramitar las Solicitudes de Copias Certificadas de Pedimentos y sus Anexos.

lefe de Departamento de Copias
Certificadas y Cantrol Documental
Aduanal

INICIO

1

Recibe de control de gesticn las
solicitudes de copias certificzcas de
pedirmentos, previzrments
reqistracas en el Sistema de Contro
de Gestign, verifica procecenciz de
acuerdo 2l solicitante (zcersonas
fisicos y rmorales, sutcridad faderal,
local o judicial).

vearifice gque la sdicitud, en caso de
marteular (fisico o moral), se encuenue
debidamente requisitada, gue la firma
de la saolicitud corresponda a la
asentada en 1a copi@a de la
identificacion oficial, gue &l gago de
derechos correspordz a Iz clave ce
dependencia ¥ a la cantidad de copias
solicitadas, en caza de oficial
lautoridad fedweral, local o judiciall,
wverifica la gantided de pedirmentos
solicitadas, en ambnos casos verificz 1a
fecha de opemcién cel pedimento
para verificar vigencia.

5

Elabora 2 relacidn de N pedinrentos
pera wisgueda al almacén enwviando
por carrco elecoonico la solicitud para
su busqueda,

13

Reeibe la rclacion enviaga via comeo
alectronico, busca en el panuete
cormespondiente a la aduana y techa, el
NS pedimento solicitaco, una vezx
locallzado se folocopla con sus
respectivos onexos [comprobentes ce
prgo] se reintegra la documentacién
ariginal al mismo paouete del cual s
extrajo o en su caso se informa la na
localizacion.

9

Certifice sl CD o los pedimentos wo ND
pedimentes fkices colocanco los datos
earrespondientes a la fecha ce
certificacion, el nombre de la
adminisracian y el conten de las fojas,
verfica ern WUCEM los folios para
dictaminaciin de las solicitudes ce
cerrtificacion elecTanica [={-3
pedimentcs presentadas a ravés ce
WUCEM.

10

Fecibe las oficics firmados
[auterizados] para su nodflcacion, si
som foraneos se despachan mediante
mensajerka autorizada, si son locales se
despachan por ventanilla o mensajero.

Dictamina las solicitudes prescnoodas
a traves de VUCEM, en su caso, el
siEeme genera la respuesta vy los
pedimentes selicimdes

Analista de Copias Certificadas y Control Documental Aduanal.

3

verifica los datos del pecimento en el
S84, Consulta Remem de Pedimentos
{CRP), como scn fecha de pago, techa
de modulacidn, datoes del
contribuyente, tipo de memrancia, en
su caso, pedimentos de rectificacian o
pedimaenios consolid ados, atc,

4

Cuarda la Consulta Femota ce
Pedimento, separando los pedimen ws
fde Ios no pedimenms, an el caso da
Fedimentos ingresa a VUCEM y genera
les anexos respeclivos, para los HND
pedimentos, enlism resaltanda la fecha
de pago, el importadeor yla mercancia,

7

Cuarca en C0C pedimenue  (CRP),
COVES y E-DOCUMENT ye NO
pedimantos o imprime, en caso de
reguerirse flsico la impresién de la
Consulta PRermota de Pedimentos,
imprimiende comprobane de valor
electrdnice ¥ sus docurmentos
digitalizados para integrar en un solo
document.

2
Certifica el CD o los pedimentos yw/o NO
pedimenios flsicos colocando los datos
cerrespongientes o la fecha de
certificacikan, el nembre e a
adminsuacidn y el contec de las fojas.

il

Integrar al exped iente para su arch vo.

FIN
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